נוסח המודעה לעיתונות מכרז מממ - 8 – 2002 

11/08/2002
מדינת ישראל - משרד האוצר
אגף החשב הכללי/ ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה

מכרז מרכזי מס' מממ – 8– 2002,

בקשה להצעות למתן שירות, תחזוקה ותמיכה למחשבים ולציוד היקפי 

עבור משרדי הממשלה

כללי 
א. החשב הכללי במשרד האוצר – (להלן המזמין), יוצא בבקשה להקמת רשימת ספקים מאושרת (להלן הרשימה), למתן שירות, תחזוקה ותמיכה בחומרה ותוכנה בסיסית (להלן השירותים), למחשבים אישיים נייחים, ניידים, לשרתים מבוססי מעבדי אינטל ותואמיו, לבקרים, למסופים, לציוד היקפי ולהתקנים חיצוניים נלווים, עבור משרדי הממשלה או יחידות סמך או חברות ממשלתיות, לרבות חברות בנות ממשלתית (לפי תקנה 34(8)לתקנות חובת המכרזים), וכן תאגיד שהוקם כחוק (לפי תקנה 38(ב) לתקנות חובת המכרזים), למעט משרד הביטחון. 

ב. המכרז מיועד להקמת הרשימה, כמקובל במכרזים מרכזיים למחשוב וטכנולוגיה של החשב הכללי.
ג. בחירת הספקים לרשימה תעשה על סמך עמידה בתנאי סף והערכת עלות ההצעה בלבד.
ד. "ספקים זוכים" יישמרו ברשימה לתקופה של שלש שנים ממועד פרסומה. למזמין תהיה האופציה להאריך את תוקפה של הרשימה בשנה נוספת, ועוד שנה.
ה. לאחר עריכת רשימת "ספקים זוכים" בהתאם לדרישות מכרז זה יוכלו המשרדים לפנות ישירות לכל ה"ספקים זוכים" שברשימה ולבקש הצעות מחיר לשירותים הנדרשים על ידם, כמפורט במסמכי המכרז.
ו בהליך הבחירה של הספק ע"י המשרדים, יהיה כל משרד רשאי להוסיף מבחני איכות (מעבר למבחן העלות) כמו; קיום סניף במרחב בו מצוי אתר המשרד, השירותים הנדרשים בסניף, כמות הטכנאים שבו וכדומה.
ז. ההתקשרות בין המשרד לספק תהיה לתקופה של שנתיים ממועד החתימה על ההסכם עם אופציה מצד המשרד להאריך ההתקשרות לתקופות נוספות בנות שנה, כל עוד הרשימה בתוקף.

ח. נוסח הסכם התקשרות למתן השירותים מובא במכרז.

שירותים נדרשים יכללו בין השאר :

· שירותים בסיסיים (כמפורט בסעיף 2.1.1 במכרז), כלולים כשרותי חובה במסגרת מכרז זה.
· שירותים מיוחדים (כמפורט בסעיף 2.1.2 במכרז), אותם יוכלו המשרדים לרכוש תמורת תשלום המתבסס על מחירי שעות העבודה כמפורט בפרק 5 - העלות.
· פעילויות נוספות (כמפורט בסעיף 2.1.3 במכרז), גם אותם יוכלו המשרדים לרכוש תמורת תשלום המתבסס על מחירי שעות העבודה כמפורט בפרק 5 - העלות.

· מיפוי ותיעוד של הציוד הקיים אם במשרד הפונה לא קיים תיעוד עדכני כנ"ל.
התחייבויות ואישורים שעל "ספק מציע" להגיש עם הגשת ההצעה 

א. ערבות אוטונומית בגין הגשת ההצעה בגובה: 50,000.00 ₪ לפקודת המזמין, הערבות תהיה, צמודה למדד המחירים לצרכן ותהיה בתוקף עד תאריך  01/01/2003, הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח ע"פ חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, תשמ"א – 1981.

ב. אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות, מע"מ ורשימות על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות), תשל'ו – 1976 וכן אישור על ניכוי מס במקור כפי שניתן ע"י שלטונות מס הכנסה ומע"מ. ניתן להמציא אישור כנ"ל מ"פקיד מורשה" עפ"י החוק, מרואה חשבון או מיועץ מס.

ג. צילום תעודת רישום התאגיד בישראל ברשם החברות, תקפה על פי הוראות הדין הנוגעות לעניין.
ד. צילום הקבלה בגין רכישת מסמכי המכרז, כמפורט בסעיף 0.3.1. במכרז.
ה. אישור תקף לאחד משלושת התנאים הבאים:

(1).
להיותו המציע בעל תקן 9002 – ISO.
(2).
המציע נמצא בשלבים מתקדמים לקבלת ההסמכה ונקבע מועד למבדק . 


(3).
המציע מקיים בארגונו מערך אבטחת איכות, תוך שימוש במעבדה בעלת תקן ISO-9002, ובעלת יכולת טכנית מוכחת למתן השירותים לציוד נשוא מכרז זה.

ו. השתתפות בכנס ספקים כמפורט בסעיף 0.3.5. במכרז.
ז. אישור מעו"ד או רו"ח (בנוסח המובא בנספח 0.6.2.6 במכרז) המאשר את כל הפרטים, הדרישות והמידע אודות המציע.כנדרש במכרז זה.

ח. אישור מרו"ח ש"הספק המציע" הנו בעל מחזור כספי שנתי מפעילותו בתחום שהוא נושא מכרז זה בהיקף של 15 מיליון ₪ לפחות בכל אחת משלוש השנים האחרונות.

ט. למציע ניסיון מוכח של לפחות בשלושת השנים האחרונות, ברציפות, בתחום מתן השירותים כנדרש במכרז זה ולציוד נשוא מכרז זה.ל- 10 משרדים לפחות כל שנה. לכל משרד 10 אתרים ומעלה ברחבי הארץ, 500 עמדות PC ומעלה ו- 20 שרתים/בקרים ומעלה. 
י. הצהרה כי לא מתנהלות נגדו תביעות העלולות להשפיע על קיומו ו/או כשירותו הכלכלית. 

יא. הצהרה כי הספק בעל פריסה ארצית של לפחות שלושה סניפים, אחד בצפון אחד במרכז ואחד בדרום, כאשר בכל סניף קיימת מעבדה מרכזית ובה לפחות טכנאי מומחה אחד וארבעה טכנאים מוסמכים.
יב. הצהרה שיש ברשותו מוקד שירות לקוחות ותמיכה (H.D.) ממוחשב.

יג. עומד בדרישות מנהלתיות וטכנולוגיות נוספות כמפורט במכרז.
רכישת מסמכי המכרז 

רכישת מסמכי המכרז תהיה בתמורה לתשלום של 750.00 ₪.
התשלום יעשה במזומן בלבד - לזכות משרד האוצר לחשבון מס' 24478 - 00 בבנק הדואר, (יש להקפיד שהספרות 00 תופענה משמאל), באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר, סכום זה לא יוחזר.
רכישת מסמכי המכרז הנה תנאי סף להשתתפות בכנס הספקים ובמכרז זה.
ניתן להוריד ללא תשלום את תמצית המכרז (פרק המנהלה ופרק העלות), מאתרי האינטרנט של החשב הכללי שכתובתם: .mof.gov.ilwww או www.itpolicy.gov.il  תחת הכותרת מכרזים / תמצית מכרז מממ – 8 – 2002.
אין בהורדת הפרקים מהאינטרנט או בהעתקתם בכל דרך שהיא משום יצירת בעלות עליהם. בכל מקרה הנוסח המחייב של המכרז הוא הנוסח שבמסמכי המכרז הפיזיים, שנרכשו.
קבלת המכרז
לקבלת המכרז יש לפנות בין התאריכים 15/08/2002 עד 01/09/2002, בימים א' – ה' בין השעות 15:00-09:00, אל גב' ריקי עובדיה חדר 624 קומה 6  טל' 5317531 - 02, או גב' אורה שמואלי חדר 618 קומה 6 טל' 5317789 - 02, אגף החשב הכללי, משרד האוצר, רח' קפלן 1 ירושלים, כנגד הצגת הקבלה על התשלום לרכישת המכרז. 

כל רוכש המכרז יחוייב לציין במעמד קבלת חוברת המכרז, את פרטי איש הקשר לעניין מכרז זה, הכוללים: שם משפחה ופרטי, תפקיד, מספרי סוללרי/טלפון/פקס. פרטי איש הקשר הנם מחייבים וכל עדכון ו/או מסמך אשר ישלחו ע"י המזמין לכתובת ו/או למס' הפקס שיציינו בעת הרכישה, ייחשב כפי שנימסר והגיע ליעדו תוך 7 ימים מיום השליחה.

איש קשר - נציג המזמין, האחראי למכרז זה, אליו יש להפנות את כל השאלות והבירורים בנושא ובכתב בלבד, הוא מר שאול רונן, מרכז הוועדה.
שאלות הספקים תוגשנה אל איש הקשר  בכתב באמצעות פקס שמספרו 5317705 – 02, או באמצעות הדואר לכתובת: משרד האוצר – אגף החשב הכללי רח' קפלן 1, גבעת רם, קריית הממשלה, ירושלים עד 04/09/2002 בשעה 17:00, 

כנס ספקים 

יתקיים כנס ספקים ביום ד' 28/08/2002 בשעה 12:00, בחדר הישיבות בקומה 3 במשרד האוצר – רח' קפלן 1, גבעת רם, קריית הממשלה, ירושלים.
ההשתתפות בכנס הספקים הנה תנאי סף להשתתפות במכרז זה.
מסירת ההצעות 
את ההצעות (הכוללות תדפיס המענה למכרז ונספחיו ב- 4 עותקים כולל המקור כמפורט בסעיף 0.9.3 במכרז), יש להכניס למעטפה חתומה וסגורה, ולשלשל לתיבת המכרזים – בארכיב החשב הכללי, קומה 5, חדר 523, משרד האוצר, רח' קפלן 1, ירושלים,עד יום ב' 30/09/2002 שעה 14:00. 
על המעטפה ירשם "מכרז מממ – 8 - 2002".

הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים בעת פתיחתה מכל סיבה שהיא לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים.

אין עורך המכרז מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא.
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