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מדינת ישראל
משרד האוצר – אגף החשב הכללי
ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה מרכזיים

מכרז מרכזי לאספקת שרותי כוח אדם

במקצועות המחשוב

בשיטת עלות + עמלה – עבור משרדי הממשלה.
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מסמך זה הינו רכוש מדינת ישראל 

כל הזכויות שמורות למדינת ישראל (C)

המידע הכלול בו לא יפורסם, לא ישוכפל, ולא יעשה בו שימוש מלא, או חלקי, לכל מטרה שהיא מלבד מענה על מכרז מרכזי זה.

טבלת ריכוז תאריכים
	התאריך (ים)
	הפעילות

	18.03.2002
	פרסום המודעה לעיתונות

	21.03.2002 עד 21.04.2002 שעה 16:00למעט הימים בו משרדי הממשלה יהיו סגורים - מיום 27 במרץ 2002 עד יום 3.4.2002 ועד בכלל.
	מועדי קבלתו 

	21.03.2002 
	מועד הופעת המכרז באינטרנט

	25.04.2002 שעה 17:00
	מועד אחרון לשאלות הבהרה ע"י המציעים


	05.05.2002 שעה 19:00 
	המענה האחרון של המשרד לשאלות ההבהרה

	עד  13.05.2002  שעה 14:00
	מועד אחרון להגשת ההצעות כמקובל לתיבת המכרזים

	09.09.2002 
	תוקף הערבות בגין ההצעה עד... 

	חודש יוני 2002  
	מועד צפוי לפרסום רשימת הספקים המאושרת והוראת השעה


פרק 0 - מנהלה

0.1 כללי (I) 

0.1.1
כללי

 החשב הכללי במשרד האוצר יוצא בבקשה להקמת רשימת ספקים מאושרת לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה (cost plus),  עבור משרדי הממשלה ויחידות סמך למעט משרד הבטחון (להלן -  המשרד או המשרדים).
 המכרז מיועד להקמת רשימת ספקים מאושרת (להלן הרשימה), כמקובל במכרזים מרכזיים למחשוב וטכנולוגיה של החשב הכללי.
 בחירת הספקים לרשימה תעשה על סמך עמידה בתנאי סף והערכת עלות ההצעה בלבד.
 תוקפה של הרשימה הוא לשנתיים, עם אופציה לעורך המכרז להארכת תוקפה של הרשימה לתקופות של עד סה"כ שנתיים נוספות. 
 כאשר ברצון משרד לרכוש שירותי כוח אדם נשוא מכרז זה ואין למשרד מועמד משלו, יפנה  בבקשה לכל אחד מהספקים ברשימה להציע מועמדים לתפקיד המבוקש לפי תעריף שיקבע המשרד והכל לפי התהליך וכמפורט בסעיף 0.14.1 להלן.

על אף האמור לעיל, אם ערב פרסום מכרז זה ספק זוכה סיפק שירותים לגבי עובדים מסויימים למשרד מסויים אזי ימשיך הספק לספק שירותים לגבי אותם העובדים אלא בתנאי מכרז זה במקום בתנאים שנקבעו בהתקשרות הקודמת והכל כמפורט בסעיף 0.14.1 להלן. 

 כמפורט במסמכי המכרז,  החשב הכללי יקצה לכל משרד ספק אחד מתוך הרשימה שייקרא "ספק קבוע".  כאשר המשרד ידרוש לקבל שירותים נשוא מכרז זה מעובד מסויים שהמשרד בחר בו מראש, יבקש זאת המשרד מהספק הקבוע בלבד, וכך גם כאשר שירותי העובד עוברים מספק אחר – כמפורט בסעיף 0.14.2 להלן.
לידיעת המציעים, עורך המכרז עומד לפרסם מכרז מרכזי נוסף בנושא אספקת כוח אדם במקצועות המחשוב לפי שעות והמשרדים יהיו רשאים לבחור לפעול לפי כל אחד מהמכרזים הללו או שניהם.
0.1.2
תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (M)

רשאי להגיש הצעה תאגיד יחיד בלבד הרשום בישראל ומציע הצעה כמענה למכרז זה והינו ספק העומד בתנאים הבאים:  - 

כנגד כל תנאי יש לצרף צילום/אישור/הצהרה וכו' עפ"י העניין.

· בעל רשיון תקף על פי חוק העסקת עובדים ע"י קבלני כוח אדם, התשנ"ו- 1996, והוא פועל על פי תנאי הרשיון.
· בעל ניסיון מוצהר ומוכח של 3 שנים לפחות במתן שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב.
· אישור רו"ח שמהמציע עומד בדרישות חוקי העבודה המפורטים בסעיף 0.6.2.5 להלן. 
· אישור רו"ח או עו"ד שלמציע לפחות 25 עובדים המופעלים מטעמו בארגונים אחרים במתן שירותי כוח אדם, ומתוכם לפחות 15 עובדים במקצועות המחשוב.
· לצורך סעיף זה, " במקצועות המחשוב" פירושו – לפחות בשני תחומים מתוך תחומי המקצועות הבאים:
	מקצוע
	תחום

	
	

	אחראי/ת מערכות מידע וטכנולוגיה / תקשורת / סיסטם /DBA 
	1

	אחראי/ת חטיבה האחראי/ת על מספר פרוייקטים או צוותי יישום במשרד
	2

	אחראי/ת פרויקטים/ רשתות / אחראי/ת אתר אינטרנט / אחראי/ת על אבטחת מידע/איכות/ DBA/ סיסטם
	3

	מנתח/ת מערכות / מעצב/ת גרפי/ת  / ראש צוות תמיכה ויישומים
	4

	מתכנת/ת / מידען/ית  /עורך/ת
	5

	סיוע ותמיכה – Help Desk /מדריך/ה / מטמיע/ה /טכנאי/ת /מפעיל/ה
	6



· רכש מסמכי המכרז 
· המציא ערבות בגובה 50.000 ₪ עבור קיום ההצעה כמפורט להלן
· המציא אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ועל דיווח לשלטונות המס כנדרש לפי חוק עיסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס), התשל"ו-1976.
0.2 הגדרות (I)
לצורך מכרז זה יהיו הגדרות המונחים המפורטים להלן כהגדרות לצדם, אם אין בעניין הנדון או בהקשרו דבר שאינו מתיישב עם תחולה כאמור:

עורך המכרז
החשב הכללי במשרד האוצר

מציע
תאגיד המגיש הצעה למכרז זה
ספק זוכה/קבלן
מציע שהצעתו התקבלה על ידי עורך המכרז, והוכלל ברשימת הספקים המאושרת

רשימת ספקים מאושרת/ הרשימה 
רשימה של ספקים שנבחרו בהתאם לסעיף 0.12 להלן 
ספק בפועל
“ספק זוכה”  אשר נבחר ע"י המשרד לספק שירותי כ"א במקצועות המחשוב בהתאם למכרז זה. (לרבות ספק קבוע, כמובא בסעיף 0.14.2)

ספק קיים 
ספק זוכה הנותן שירותים למשרד מסויים ערב הכללתו ברשימת הספקים המאושרת.

המשרד/משרדי הממשלה
משרד ממשלתי או/ו  יחידת סמך למעט משרד הבטחון  אשר יזמין שירותים במסגרת מכרז זה. 

עובד/ נותן השירותים
עובד המועסק במשרד מטעם  ה"ספק בפועל" או הספק הקבוע

שיטת עלות + עמלה
שיטת מכרז זה, לפיה התשלום לספק בפועל יכלול את העלות החודשית לעובד, בתוספת עמלה שתקבע בסעיף 0.12.4 להלן, שהינה % מהעלות החודשית.

השירותים
כמוגדר בסעיף 2.0

עלות חודשית
סה"כ תשלום ברוטו לעובד בחודש בתוספת הפרשת המעביד לקרנות פנסיה ופיצויים וכן סכום הפרשת מעביד לקרן השתלמות זאת בנוסף לתשלום חבות המעביד לביטוח לאומי בגין העסקת העובד. 

שירותים נוספים
החזר הוצאות בגין הדרכה והשתלמות, תשלום בגין העמדת רכב צמוד לעובד הכל לפי דרישה בכתב מהמשרד

ועדה
ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה מרכזיים

בכפוף לאמור לעיל, סעיף 25 (ד) לחוק החוזים (חלק כללי), תשל"ג - 1973 יחול על מסמכי מכרז זה אם אין הוראה אחרת לענין הנדון ואם אין בענין הנדון או בהקשרו דבר שאינו מתיישב עם תחולה כאמור.

0.3
מנהלה (I)
0.3.1
אופן רכישת מסמכי המכרז (M)

רכישת מסמכי המכרז תהיה בתמורה לתשלום של 500 ₪..

התשלום יעשה לזכות משרד האוצר לחשבון מס' 00-24478 בבנק הדואר, (יש להקפיד שהספרות 00 תופענה משמאל) באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר. סכום זה לא יוחזר. 

ניתן להוריד את המכרז החל מתאריך 21.3.2002, מאתר האינטרנט של החשב הכללי שכתובתו: www.mof.gov.il, או www.itpolicy.gov.il תחת הכותרת מכרזים/  מכרז מממ 4 2002 , ללא תמורה.

אין בהורדת המכרז מהאינטרנט או בהעתקתו בכל דרך שהיא משום רכישתו ו/או יצירת בעלות עליו. בכל מקרה הנוסח המחייב של המכרז הוא הנוסח שבמסמכי המכרז הפיזיים שנרכשו.
רכישת המכרז הינה תנאי להגשת ההצעות.

0.3.2
קבלת  המכרז  

לקבלת המכרז יש לפנות בין התאריכים 21.3.2002 עד 21.4.2002, בימים א' - ה' בין השעות 16:00 - 9:00, לגב'  אורה שמואלי, או גב' ריקי עובדיה באגף החשב הכללי, משרד האוצר, רח' קפלן 1 ירושלים, קומה א', חדר 108  או קומה ו' חדר 624 טל' 5317789-02 או 5317531-02, כנגד הצגת הקבלה על התשלום לרכישת המכרז. 
משרדי הממשלה יהיו סגורים מיום 27 במרץ 2002 עד יום 3.4.2002 ועד בכלל, וכן בערבי חג ומועד.

כל רוכש המכרז יחויב לציין במעמד קבלת המכרז, את פרטי איש הקשר לעניין מכרז זה. פרטי איש הקשר הנם מחייבים וכל עדכון ו/או מסמך אשר ישלחו ע"י עורך המכרז לכתובת ו/או למס' הפקס שיצוינו בעת הרכישה, ייחשב כאילו נמסר והגיע לייעדו.

0.3.3
איש קשר

נציג עורך המכרז, האחראי למכרז זה, אליו יש להפנות את כל השאלות והבירורים בנושא, הוא מר יוסי יעקובי, מנהל חטיבת לוגיסטיקה ותקשורת.
0.3.4
נוהל העברת שאלות ובירורים

שאלות הספקים תוגשנה בכתב בלבד לאיש הקשר, באמצעות fax שמספרו 5317705-02 עד  25.4.2002 שעה 17:00. תשובות המשרד בקובץ הבהרות אחד או יותר תפורסמנה באמצעות האינטרנט באתר הנ"ל, ויופצו בפקס לאנשי הקשר של הספקים שרכשו את המכרז.

כל ספק יגיש שאלתיו במבנה הבא:

	פירוט השאלה
	סעיף

	
	

	
	


0.3.5 כנס ספקים (M)

לא יתקיים כנס ספקים

0.3.6
מסירת ההצעות 

יש לשלשל את ההצעות לרבות הנספחים, כמוגדר במסמכי המכרז, עד ליום ב' תאריך 13.5.2002, שעה 14:00 במעטפה חתומה לתיבת המכרזים – ארכיב החשב הכללי, קומה 5', חדר 523, משרד האוצר רח' קפלן 1 ירושלים. 

על המעטפה ירשם "מכרז מממ  4  2002 ".
הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים במועד הנ"ל לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים.



אין עורך המכרז מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא.
0.4
המכרז (I)
 תכולת המכרז

בקשה להצעות זו (המכרז) מכילה:

1. חלק מנהלה זה המסומן פרק 0.

2. חלק מקצועי המסומן פרקים 1-4.
3. החלק הכספי המסומן פרק 5
לפני העיון בחלקים אחרים של המכרז, יש לקרוא היטב פרק מנהלה זה, אשר מפרט מספר תנאים כלליים ומגדיר במדויק כיצד יש לענות על המכרז.

0.5
סווג רכיבי המכרז (I)

0.5.1
השיטה

רכיבי המכרז מסווגים לפי הסימון הבא:

 I - רכיב המובא לידיעה בלבד ואין, בד"כ, צורך בתשובה. היעדר תשובה יובן כ"קראתי והבנתי".אם בכ"ז יש הערות יש לציינן, בסיום הגלופה באזורים שהוגדרו לכך.
S  - רכיב הדורש תשובה מפורטת ומדויקת, בפורמט המדויק שנדרש במכרז (מילוי טבלה למשל), או פעולה נדרשת (הדגמות למשל). בד"כ זהו סעיף "סגור".

 M - רכיב סף ((Go/NoGo. נקרא גם סעיף חובה ((Mandatory. תשובת הספק תהיה מסוג "קראתי והבנתי - מקובל עלי", או תשובה עניינית ומלאה בדומה לסיווג S, קיום דרישה (המצאת אישור למשל), או התחייבות לקיום דרישה. הכל בהתאם לעניינו של הסעיף. חוסר תשובה, תשובה שאיננה עונה לדרישה, חוסר מענה לדרישה, או תשובה לא ברורה ולא חד משמעית, בסעיף זה, תפסול את ההצעה על הסף.

N  - סיווג לרכיב שאינו דורש כל תשובה, בא להשלמת רציפות מספור הרכיבים בכל פרק.

סיווג של רכיב אב תקף לכל הבנים, אלא אם צוין ברכיב הבן אחרת. במילים אחרות, רכיב בעל סיווג, זה הסיווג המחייב. רכיב ללא סיווג, יש לקחת את סיווג רכיב האב שלו.

0.5.2
סיווג רכיבי פרק המנהלה

רכיבי פרק המנהלה (פרק זה) מסווגים בסיווגים שונים. נוסח התשובה יהיה  "קראתי והבנתי - מקובל עלי", תשובה מורחבת, אישורים נלווים, או התחייבות לדרישה עתידית, הכל בהתאם לעניינו ותוכנו של הסעיף. ראה הסבר בסעיף 0.5.1 לעיל.

0.6
התחייבויות ואישורים שעל הספק להגיש עם הגשת ההצעה (M)
0.6.1
ערבות בנקאית בגין הגשת ההצעה

ערבות  אוטונומית בגובה של 50,000 ₪ לפקודת משרד האוצר באמצעות החשב הכללי, בתוקף עד תאריך 09.09.2002, עורך המכרז רשאי לחלט את הערבות במקרה שהמציע יוכרז כ"ספק זוכה" במכרז, ויסרב לעמוד בהתחייבויותיו בהתאם להצעתו, ולתנאי מכרז זה ו/או לא יפעל בתום לב ובדרך המקובלת במהלך הליכי המכרז.

הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית בעלת רשיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א – 1981.

נוסח מחייב של הערבות – ראה נספח 0.6.1. 
0.6.2
אישורים והתחייבויות

0.6.2.1 
על המציע להמציא אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות, מע"מ ורשימות עפ”י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות), תשל"ו - 1976 כפי שניתן ע"י שלטונות מס הכנסה ומע"מ.


ניתן להמציא אישור כנ"ל מ"פקיד מורשה" עפ"י החוק, מרואה חשבון 
0.6.2.2 על המציע לצרף צלום הקבלה בגין רכישת מסמכי המכרז. 
0.6.2.3 הספק המציע מתחייב לחתום על הסכם מסגרת עם עורך המכרז על מתן השירותים בנוסח המופיע בנספח 0.6.2.3 
0.6.2.4 הספק המציע מתחייב לחתום על חוזה עבודה (להלן – חוזה עבודה) עם כל עובד שיספק שירותים למשרדים בנוסח המובא בנספח 0.6.2.4 או דומה לו ובתנאי שהתנאים לטובת העובד לא יהיו פחות טובים מאלה המופיעים בנספח האמור.
לפי דרישת המשרד, יספק הספק למשרד העתק חוזה העבודה עם כל עובד נותן שירותים לאישורו טרם חתימה ולאחר אישור נוסח החוזה העתק ממנו כשהוא חתום ע"י הצדדים ומבויל כדין.
0.6.2.5 הספק המציע מתחייב לקיים בתקופת הסכם העבודה אחר האמור בחוקי העבודה ותקנותיהם במהלך תוקף החוזה לרבות החוקים המפורטים להלן:

·  חוק שירות התעסוקה, תשי"ט 1959.

·  חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א – 1951.

·  חוק דמי מחלה, תשל"ו – 1976.

·  חוק חופשה שנתית, תשי"א – 1950.

·  חוק עבודת נשים, תשי"ד – 1954.

·  חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, תשכ"ד – 1964.
·  חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, תשנ"ו – 1996.
·  חוק עבודת הנוער, תשי"ג – 1953.
·  חוק החניכות, תשי"ג – 1953.

·  חוק חיילים משוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט – 1949.
·  חוק הגנת השכר, תשי"ח – 1958.

·  חוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג – 1963.
·  חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב), תשנ"ה – 1995.

·  חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987.
0.6.2.6 על הספק המציע לצרף צילום הסכם עם קופת פנסיה או קופת תגמולים להבטחת זכויות ביטוח ופנסיה לעובדים מטעמו. יחד עם זאת לעובד תינתן הזכות לבחור באחת מקופות הגמל המוכרות ע"י המפקח על הביטוח במשרד האוצר, לא מן הנמנע שבשעה שיועבר אליו עובד בנסיבות המובאות בסעיף 0.14.2 להלן, יהיה העובד רשאי לדרוש שההפרשות לזכותו תעשינה לקופות פנסיה או קופות תגמולים עימן יש לעובד הסכם.
0.6.2.7 על הספק המציע להמציא בעת הגשת הצעתו ולאחר מכן להמציא למשרד כתנאי מוקדם להתקשרות בין המשרד לבין הספק בפועל, אישור מרואה חשבון על עמידתו בדרישות לתשלומים סוציאליים ושכר מינימום לעובדים. כמו כן ימציא הספק בפועל בתחילת כל שנה קלנדרית במהלך ההתקשרות בין המשרד לבין הספק אישור נוסף כנ"ל. 
0.6.3
תוקף ההצעה

תוקף ההצעה הוא 120 יום ממועד ההגשה, ואולם ועדת המכרזים שומרת לעצמה זכות להאריך תקופה זו לתקופה נוספת שאינה עולה על 60 ימים נוספים. במקרה זה יאריך המציע את תוקף הערבות, לבקשת עורך המכרז, לתקופה נוספת כנדרש.

0.6.4
זכויות קניין 
הבעלות המלאה וזכויות הקניין בכל תוצרי העבודה של העובדים יהיו של מדינת ישראל בלבד. המציע מצהיר שבעצם הגשת הצעתו במכרז זה הוא מוותר על כל טענה או תביעה לעניין בעלות ו/או זכויות קניין או זכויות רוחניות כלשהן על תוצרי העבודה הנ"ל והוא יחתים את כל עובדיו שיתנו שירותים למשרדים על הצהרות וויתורים דומים.

0.6.5
אישור רואה חשבון או עורך דין על פרטים בדבר המציע:

על הספק להמציא אישור מהעו"ד או הרו"ח (בנוסח המובא בנספח 0.6.5) המפרט ומאשר את כל הפרטים, הדרישות והמידע אודות המציע המפורטים בנספח 0.6.5, והנדרשים בסעיפים אחרים בפרק המנהלה.
0.7
התחייבויות ואישורים שידרשו מספק בגין זכיה ושיבוצו ברשימת הספקים המאושרת (M)

0.7.1
טופס הצהרה בגין זכייה, וחתימה על הסכם מתן שירותים

ספק אשר ייבחר וישובץ ברשימה, יחתום על טופס הצהרה בגין זכייה (להלן – טופס הזכייה) בנוסח המופיע בנספח 0.7.1, ויחתום מול עורך המכרז על הסכם מתן שירותים בנוסח המופיע בנספח 0.6.2.3.

0.7.2
ערבות  מ”ספק זוכה” בגין הזכייה 

במעמד חתימת טופס הזכייה, יפקיד “ספק זוכה” ערבות בסך של 100,000 ש"ח לפקודת עורך המכרז להבטחת התחייבויותיו בגין הכללתו ברשימה. הערבות תהיה ערבות אוטונומית, צמודה למדד המחירים לצרכן ותהיה בתוקף למשך כל תקופת הזכייה. 
הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית בעלת רשיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א – 1981.

נוסח מחייב של הערבות - ראה נספח 0.7.2,.הערבות תחליף את הערבות המפורטת בסעיף 0.6.2.

0.7.3
התחייבויות להארכת תוקף הערבות 

הספק הזוכה מתחייב להאריך את תוקף הערבות כל אימת שועדת המכרזים תחליט לממש אופציה להארכת תוקפה של רשימת הספקים המאושרת, ובמידה והספק יסרב להארכה כנ"ל, תהיה הועדה רשאית  לחלט את הערבות שתהיה ברשותה  באותה העת.
0.7.4
התחייבות לשמירת סודיות

ספק זוכה יתחייב לשמור בסוד כל מידע שיימסר או שיוודע לו לשם ביצוע התחייבויותיו על פי מכרז זה. אין הספק רשאי לפרסם המידע, להעבירו או להביאו לידיעת כל אדם במשך תקופת ההתקשרות ולאחר סיומה.

הספק בפועל מתחייב לדאוג כי גם עובדיו וכל אדם מטעמו ישמור על סודיות המידע, ולהחתימם על הצהרת סודיות המצורפת כנספח להסכם. 
כמו כן יחתים ספק בפועל כל עובד, על הצהרת סודיות כנדרש ע"י המשרד.

0.7.5
נזיקין

הספק הזוכה יהיה אחראי לכל נזק או אבדן, שייגרמו תוך כדי ביצוע השירותים, עקב רשלנותו או רשלנות העובדים שלו - נותני השירות או בגין  הפרת דרישות חוזה ההתקשרות עם עורך המכרז וכן התנאים הכללים שבנספח 0.14 להלן, שגרמה לנזק, לגופו או לרכושו של אדם כלשהו וינקוט בכל האמצעים המעשיים למניעתם. 

הספק הזוכה מוותר על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי עורך המכרז והמשרד, עובדיהם וכל הפועלים מטעמם.


עורך המכרז והמשרד לא יהיו אחראים לכל נזק שיגרם לספק הזוכה ו/או למי מעובדי הספק ו/או שלוחיו ו/או כל מי מטעמו ו/או בשירותו, כתוצאה מתאונה או נזק שייגרמו תוך כדי ועקב ביצוע השירותים.

0.7.6
ביטוח על ידי הספק

הספק יבצע את הביטוחים ולפי התנאים כמפורט בנספח 0.14 להלן והוא ימציא כתב התחייבות של חברת ביטוח לעורך המכרז כתנאי לזכייתו במכרז וכן למשרד כתנאי למתן שירותים למשרד והכל כמפורט בנספח 0.14. 

0.8
זכויות עורך המכרז והמשרד (I)
0.8.1
בקשת הבהרות
עורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לפנות למציעים לצורך קבלת הבהרות על הצעתם לרבות פניה אל הממליצים המובאים בהצעתם לקבלת חוות דעת מקצועית נוספת רלוונטית למכרז. 

0.8.2
ביטול המכרז
עורך המכרז רשאי לבטל מכרז זה על-פי שיקול דעתו הבלעדי או לצאת במכרז חדש  ללא צורך במתן כל נימוק למציעים. הודעה על הביטול תצא  בפקס עפ"י  רשימת אנשי הקשר למכרז.
0.8.3
פסילה בעקבות חוות דעת שלילית בכתב (M)
עורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע אשר עבד בעבר עם עורך המכרז או עם גורם ממשלתי אחר, כספק שירותים ולא עמד בסטנדרטים של השרות הנדרש, או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית בכתב על טיב עבודתו. 
במקרה זה תינתן למציע זכות טיעון בכתב או בעל פה לפי שיקול דעתה של הוועדה לפני מתן ההחלטה הסופית.


0.9
הצעת הספק (M)
0.9.1
מבנה כללי

מבנה ההצעה יהיה תואם אחד לאחד ( 1:1 ) למבנה המכרז. לדוגמא: סעיף 4.1.4 בהצעה יכיל תשובה לרכיב 4.1.4 במכרז, סעיף 5.1 בהצעה יכיל תשובה לרכיב 5.1 במכרז וכו'..

הצעה, אשר תוגש שלא במבנה זה, תידחה על הסף!

חובה לענות על  הסעיפים הדורשים תשובה, ולפי המבנה והפירוט שבכל סעיף!

0.9.2
מבנה ההצעה: פירוט

א. תוכן ומבנה התשובה בכל רכיב (ותת-רכיב) יתאים לסיווג הרכיב:, I, M, או S, כמוגדר בסעיף 0.5 לעיל. 

ב. המציע יצהיר כמענה לסעיף זה , כי תכני כל קבצי ההבהרות למכרז, הובאו לידיעתו ע"י עורך המכרז, הן באמצעות משלוח בפקס, והן בהופעתם באתר האוצר באינטרנט – תחת מכרז זה.

0.9.3
מספר עותקים

הצעת המציע למכרז (הכוללת המענה למכרז ונספחיו), תוגש ב- 4 עותקים במעטפה אחת חתומה סגורה  באופן הבא:

על המעטפה ירשם "מכרז מממ 4 2002".
עותק אחד יוגדר כ"מקור", עליו יחתום המציע ותוחתם חותמתו  בכל דף.
0.9.4
מספר הצעות

ניתן להגיש הצעה אחת בלבד, בה יופיע הספק המציע כספק מציע ללא ספקי משנה.

0.10
בעלות על המכרז ועל ההצעה (I)
0.10.1
בעלות על המכרז ושימוש בו

מכרז זה הוא קנינו הרוחני של עורך המכרז, אשר מועבר לספק לצורך הגשת הצעה בלבד. אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה.

0.10.2
בעלות על ההצעה ושימוש בה
מסמך התשובה (ההצעה) הוא רכושו של המציע. 

0.10.3
סודות מקצועיים או מסחריים של ספק זוכה
בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, מציעים שלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעות הספקים שזכו. המציע רשאי לציין מראש (בתשובתו לסעיף זה) אלו חלקים בהצעתו יש בהם לדעתו סוד מסחרי או סוד מקצועי. למרות זאת, ועדת המכרזים תהיה רשאית, עפ"י שיקול דעתה, להציג בפני הספקים שלא זכו במכרז, כל מסמך, אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או מקצועי, והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חוק חובת המכרזים.

0.11
שלמות ההצעה ואחריות כוללת  (N)

0.12 בדיקת ההצעות והערכתן, בחירת ספק זוכה (I)
0.12.0
כללי (M)

ועדת המכרזים תקבע טרם פתיחת ההצעות, אחוז עמלה מזערי, להלן "האומדן". כל מציע שהעמלה בהצעתו תהיה נמוכה מהאומדן, - הצעתו תיפסל על הסף.
0.12.1
שלב א'- בדיקת סעיפי סף
בשלב זה תיבדקנה כל ההצעות האם הן עונות על דרישות כל תנאי הסף. הצעה שלא תענה על כל הדרישות, תיפסל.
0.12.2
שלב ב' בדיקת העלות

הצעה אשר עברה את שלב א' תיבדק מבחינת העלות, כאשר "מחיר ההצעה" הינו % העמלה שהוצע ע"י המציע. הצעה עם מחיר הצעה הנמוך ביותר, תוצב במקום הראשון.
בסיום שלב זה תתקבל רשימה מדורגת להלן "הרשימה המדורגת" (כבסיס לשלב ג' הבא), של כל ההצעות אשר עברו משלב א'. ההצעות תהיינה ממוינות לפי מחיר ההצעה.
0.12.3 
שלב ג' שיבוץ ראשוני של ספקים ברשימת הספקים המאושרת

הועדה תבחר ותשבץ עד 10 ההצעות הנמכות ביותר. מקום ששתי הצעות או יותר שזכו במיקום זהה וביחד עוברות את הכמות המאושרת של רשימת הספקים המאושרת, אזי לועדה ברירה לבחור במספר הצעות גדול מ- 10 או לערוך הגרלה או הגרלות כדי לקבוע את ההצעות הזוכות עבור אותו המקום.

0.12.4
שלב ד' יישור אחוזי העמלה ושיבוץ סופי של ספקים ברשימת הספקים המאושרת
הועדה תפנה לכל הספקים שידורגו במקומות השני עד העשירי, להשוות את הצעת העמלה שהוגשה על ידם, לעמלה שהוצעה ע"י הספק הממוקם במקום הראשון.

סירב ספק מציע  - אחד או יותר - להשואת הצעת העמלה שלו לעמלה הנמוכה ביותר, תיפסל הצעתו והועדה תפנה אל הספקים שדורגו במקומות הבאים בתור ברשימה המדורגת.

ראה סעיף 0.12.7 להלן בנושא "הוצאת ספק זוכה מהרשימה והכנסת הספק הבא". 

0.12.5
תוקפה של רשימת הספקים המאושרת
תוקפה של רשימת הספקים המאושרת, הינה כתוקפו של המכרז, כלומר שנתיים מיום השלמת שלב ד' המפורט לעיל, עם אופציה לעורך המכרז להאריך תוקפה של הרשימה לתקופות נוספות של עד סה"כ שנתיים נוספות.

0.12.6
שינוי רשימת  "ספקים זוכים".

שינוי ו"הוספת" ספקים זוכים עקב מיזוג או רה ארגון של ספקים
בכל עת שספק זוכה, יתמזג עם תאגיד אחר או יבצע רה-ארגון, יהיה לועדת המכרזים שיקול הדעת להחליט;

 האם לראות בגוף שנוצר בעקבות המיזוג או הרה-ארגון כמחליף לספק הזוכה אם לאו וכן מי יהיו הספקים הזוכים לעניין מכרז זה עקב החלטת הועדה.

 לועדת המכרזים סמכות להחליט כל החלטה נוספת המתבקשת הנובעת מההחלטה האמורה לעיל
האמור לעל מתייחס להתרחשויות במהלך התקופה שבין פרסום המכרז ועד תום תוקפו  של המכרז.

0.12.7
הוצאת ספק זוכה מהרשימה והכנסת הספק הבא
0.12.7.1 
ועדת המכרזים רשאית להוציא ספק מרשימת הספקים המאושרת, מהסיבות הבאות (אחת או יותר);

 התקבלה ממשרד ממשלתי או מוסד ציבורי חוות דעת שלילית בכתב על כך שהספק לא עמד בתנאי המכרז ו/או החוזה
 הספק או מנהל או עובד בכיר שלו, הורשע בעבירה על חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ"ו-1996 או חוקי עבודה אחרים.
0.12.7.2 יוצא ספק זוכה מהרשימה כאמור לעיל או בהתאם לסעיף 0.12.6 לעיל מרשימת הספקים המאושרת, תהיה הועדה רשאית להוסיף לרשימת הספקים המאושרת, את הספק או הספקים הבאים בתור ב"רשימה המדורגת" ובתנאים המובאים בסעיף 0.12.4.

0.13
 (N)

0.14 
התקשרות המשרד עם ספק זוכה (I)

0.14.1 התקשרות כאשר ספק זוכה יתבקש להציע מועמדים או התקשרות עם ספק קיים

1. כאשר ברצון משרד לרכוש שירותי כוח אדם נשוא מכרז זה ואין למשרד מועמד משלו, יפנה המשרד בבקשה לכל אחד מהספקים ברשימת הספקים המאושרת, להציע מועמדים לתפקיד המבוקש לפי הכישורים ותאור התפקיד המבוקש בתעריף שיקבע המשרד לפי "לוח שכר מירבי למקצועות טכנולוגיות המידע " שיפרסם החשב הכללי מידי פעם.

2. המועמדים המוצעים יבחנו על ידי המשרד על בסיס נסיונם וכישוריהם, כפי שיובאו בקורות חיים ו/או ראיון שיקיים המשרד.

3. המשרד יהיה רשאי לדרוש לראיין כל עובד בהתראה של לפחות 5 ימים מראש אלא אם כן מדובר במקרה חריג ואז תוקטן תקופת ההתראה.

4. תנאי מתן השירותים ע"י ספק בפועל באמצעות העובד נותן השירותים יקבעו בהתאם לתנאים הכלליים המפורטים בנספח 0.14.
5. תנאי העסקת העובד ע"י הספק בפועל ייקבעו בחוזה שייחתם בין הספק לבין העובד שיעניק לעובד תנאים לא פחות טובים מאלה המפורטים בדוגמת החוזה שבנספח 0.6.2.4.
6. המשרד יוציא הזמנה לספק בפועל לגבי כל עובד ועובד בנוסח דומה לנוסח המופיע בנספח 0.14 התנאים הכללים.
7. על אף האמור לעיל, אם ערב פרסום מכרז זה ספק זוכה סיפק שירותים לגבי עובדים מסויימים למשרד מסויים (ספק קיים) אזי הספק ימשיך לספק אותם שירותים בדבר אותם העובדים, אולם בתנאי מכרז זה במקום בתנאים שנקבעו בהתקשרות הקודמת בין ספק זה לבין המשרד, והחוזה הקודם יבוטל. 
העברה כנ"ל תעשה בהסכמתו של העובד המועבר, תוך שמירת כל זכויותיו שנצברו..
עצם הגשת הצעת המציע למכרז זה מהווה הסכמתו לביטול החוזה/ים הקיים/ים ערב פרסום מכרז זה.
0.14.2
התקשרות כאשר המשרד בוחר את המועמד מראש

לכל משרד ויחידת סמך תוקצה ע"י ועדת המכרזים, באופן אקראי, חברה אחת מתוך רשימת הספקים המאושרת (להלן – ספק קבוע).

בכפוף לאמור בסעיף 0.14.1 לעיל, כאשר ברצון משרד לקבל שירותים מעובד שאותר על ידו (לרבות עובד שסיפק שירותים למשרד במסגרת ספק אחר ערב פרסום המכרז והספק האחר לא הוכלל ברשימת הספקים המאושרת (דהיינו הוא אינו ספק קיים) וזאת לאחר תום ההסכם הקיים עם הספק האחר או ביטולו לפני סיומו), יפנה המשרד לספק הקבוע לצורך קבלת השירות הנדרש. 

האמור בסעיף 0.14.1 ד' עד ו' יחול גם על התקשרויות בהתאם לסעיף 0.14.2 זה.

0.14.3 ערבות ספק בפועל למשרד.

עם הוצאת הזמנה לספק בפועל ומידי שנה בשנה, יפקיד “ספק בפועל” (וספק קבוע), ערבות של 25 אחוזים מסך העלויות החודשיות הצפויות לגבי כל עובד, לפקודת המשרד להבטחת התחייבויותיו בגין מכרז זה. הערבות תהיה ערבות  אוטונומית, צמודה למדד המחירים לצרכן ותהיה בתוקף לשנה או למשך כל תקופת הזכייה. 
הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית בעלת רשיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א – 1981.

נוסח מחייב של הערבות יהיה זהה לנוסח המופיע בנספח 0.14.3.
0.15
סמכות השיפוט (I)
סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנוגעים למכרז זה, או בכל תביעה הנובעת מהליך ניהול מכרז זה, תהיה לבתי המשפט, המוסמכים בירושלים.

0.16
מחירים (I)
· בתום כל חודש יגיש הספק בפועל  חשבונית מס בשקלים חדשים תמורת סך השירותים שסופקו ע"י הספק במהלך החודש שחלף לאישור המשרד. החשבון יכלול כל המידע והפרטים שיידרשו ע"י המשרד ויצורף לה דו"ח נוכחות לגבי העובדים שנתנו את השירותים.
· החשבונית תאושר או תוחזר לתיקון ע"י נציג המשרד  שייקבע לצורך זה, וזאת תוך 5 ימים מקבלתה או עד 10 לחודש שלאחר חודש מתן השירותים לפי המאוחר בין שניהם.
· המשרד ישלם מע"מ כחוק על התמורה וכן כל מס או היטל ישיר שיוטל על מתן השירותים, אולם בכל מקרה יהיה הספק בפועל אחראי לתשלום מס הכנסה או מס חברה לשלטונות המתאימים.
· השכר לעובדים ישולם לא יאוחר מהיום ה- 10 לכל חודש לאחר תום החודש בגינו משולם השכר (אף אם היו אלה ימי חופשה ומועד).
· החשבוניות יפרעו עד 10 ימי עבודה מיום קבלת החשבונית וצילום תלושי השכר (אף אם היו אלה ימי חופשה ומועד).
0.17
     סיווג בטחוני של עובדי הספק (I)
אתרי המשרד מסווגים בסיווגים שונים, החל מסיווג בלמ"ס וכלה בסודי ביותר. על כן, על ה”ספק בפועל” לברר אצל המשרד את סיווג האתר בו יופעל נותן השרותים אשר יוצע על ידו, ולדאוג להעברת פירטי כל הגורמים המעורבים במתן השרות לידי קב"ט המשרד, לצורך קבלת אישור בטחוני הולם.

במקרים של גיוס כנ"ל, המשרד ישמור לעצמו את הזכות לפסול כל אחד מהעובדים המוצעים עקב סיבות ביטחוניות ללא צורך בנימוק ו/או הסבר כלשהו, והחלטתו תהיה סופית ומכרעת. 
1. יעדים (I)

1.1. כללי
במשרדי הממשלה השונים, פועלות כיום מספר חברות המפעילות עובדים בתחומי המחשוב ותקשורת.

מטרת מכרז מרכזי זה, ליצור רשימת ספקים מאושרת לאספקת שירותי כ"א במקצועות המחשוב עבור משרדי הממשלה העומדים על סף תום תוקפם של ההסכמים הקיימים כיום.

1.2. לקוח/משתמש עיקרי
היחידות האחראיות על מערכות הטכנולוגיה והמידע במשרדי הממשלה, על פיתוחן, תפעולן ואחזקתן השוטפת.

1.3. יעדים ומטרות (N)
1.4. בעיות (N)
1.5. השתלבות ביעדי הארגון
העובדים שיופעלו במשרדים השונים, ישותפו באופן פעיל עפ"י צרכי המשרדים, בכל תחומי המחשוב.

2. יישום (I)
2.0 כללי – השרות המבוקש

· אספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב , בעקבות פניית המשרד. יתכן שהמשרד יבקש שירות כנ"ל לגבי עובדים מסוימים שיאותרו ע"י המשרד עצמו. 
· השכר החודשי יקבע על בסיס כישורי העובד ולוח שכר מירבי למקצועות טכנולוגיות המידע במגזר הממשלתי ע"י המשרד. לוח השכר המירבי יובא בבוא העת בהוראת השעה שתוצא ע"י החשב הכללי למשרדים בעקבות מכרז זה. 
· לספק תשולם עמלה כ- % מסך העלויות החודשיות שישולמו לעובד.
· החזר הוצאות : מעבר לתשלום שכר ועמלה כמפורט לעיל , על הספק לספק לפי דרישת המשרד כנגד החזר הוצאות ללא עמלה, הדרכה והשתלמות לעובדים שיספק שירותים למשרד וכן העמדת רכב צמוד הכל כמפורט בנספח 0.1.4 להלן.
· ספק בפועל עשוי להידרש ע"י המשרד להעמיד רכב צמוד לעובד שיועסק במשרד כנגד החזר הוצאות, המחיר יקבע בהתאם לעלות המחושבת בלוח חשב מוכפלת במספר הק"מ כפי שהמשרד יקבע.  
· למען הסר ספק לא יהיו יחסי עובד מעביד בין  המדינה או/ו עורך המכרז או/ו המשרד  לבין נותן השירות
העסקת העובדים באתרי המשרד תתאפשר באחת השיטות הבאות:
2.0.1 העסקת כוח אדם מקצועי בשיטת עלות + עמלה, עפ"י שכר עבודה חודשי.
שיטה זו  הינה -  מתן השרותים בתמורה להחזר העלויות לספק בפועל  המהווים את עלויות הספק בפועל כפי שאושרו ע"י המשרד  בגין מתן השירותים, בתוספת עמלה אותה הציע במענה למכרז זה (או שהסכים עליה במסגרת השוואת אחוז העמלה).  עלויות אלו יכללו רק: כאשר עלויות הספק בפועל בגין מתן השירותים כוללות אך ורק את עלויותיה בשכר (שכר ברוטו והפרשות מעביד לגמל והשתלמות וכן חבות המעביד לביטוח לאומי בלבד),  בפועל.

א.  השכר החודשי יקבע ע"י המשרד על בסיס לוח שכר למקצועות טכנולוגיות המידע במגזר הממשלתי, ואשר יפורסם כאמור בהוראת שעה מתאימה למשרדים.

עקרון השימוש בלוח מובא בנספח 2.0.1.

2.0.2 העסקת כוח אדם מקצועי בשיטת עלות + עמלה עפ"י שעות עבודה בפועל.
למשרד שמורה גם אופציית העסקה של עובד עפ"י שעות עבודה בפועל לפי ערך שעה שיקבע המשרד על בסיס לוח שכר מירבי למקצועות טכנולוגיות המידע במגזר הממשלתי.

התמורה לעובד במקרה זה תהיה בהתאם לשעות מתן השירותים בחודש בגינו משולם השכר, כפול מחיר לשעה שנקבע מראש על בסיס לוח השכר הנ"ל והחלטת המשרד.
שכר זה יגלם בתוכו כל עלויות המעביד והתנאים הסוציאליים על פי כל דין.
העמלה באופציה זו תחושב על העלות הכוללת שהיא במקרה זה בלבד, התוצאה מהכפלת מספר שעות העבודה בפועל בערך השעה שנקבע, למען הסר ספק מחיר השעה כולל את כל תוספות השכר המתחייבות ובכלל זה מסי מעביד וכן הפרשות לתנאים סוציאליים, חופש מחלה  וכדומה.

הערה:

כאמור עורך המכרז עומד לפרסם מכרז מרכזי נוסף בנושא אספקת כוח אדם במקצועות המחשוב לפי שעות – השונה מהשיטה המובאת להלן של העסקת כוח אדם מקצועי בשיטת עלות + עמלה עפ"י שעות עבודה בפועל.

המשרדים יהיו רשאים לבחור לפעול לפי כל אחד מהמכרזים הללו או שניהם.
2.1   השירותים במכרז זה יינתנו כאמור ע"י עובדי החברה, העובדים יחתימו כרטיס     עובד מגנטי או אחר, כנהוג במשרד.
2.2 גורמים משיקים (I)

1. מנהלי יחידות המחשוב במשרדים.
2. עמיתים מקצועיים בצוותי העבודה במשרדים
3. טכנולוגיה (I)
3.0. כללי הבהקים

פרק זה בא לתת מידע כללי על הטכנולוגיות הנפוצות במשרדי הממשלה השונים, ליום פרסום המכרז, הפירוט המובא בהמשך מדגים את רוב סוגי הטכנולוגיות הנפוצים, מכאן שלצורך מתן שירותי כ"א הן לחומרה והן לתוכנה, על ה"ספק בפועל" יהיה להציע מידי פעם כ"א מוסמך ומקצועי לנושאים השונים, בכל אותם המקרים שפנית המשרד תהיה לשרות זה.

משרדי הממשלה פועלים במספר סביבות עבודה תפעוליות, במס' משרדים פועלות יותר מסביבת הפעלה אחת, כמו:.

· מחשבי MF תוצרת IBM ליישומים מרכזיים מסורתיים.
· רשתות מרכזיות ומבוזרות של שרתי NOVEL\NT\UNIX

· מחשבי DIGITAL עבור ישומים מרכזיים מסורתיים.
3.1. חומרה מרכזית (I)

מחשבי MF, מחשבים בינוניים- DIGITAL, עמדות שרתים, בקרים ומתגים מתוצרת חברות שונות כולל תואמים.

3.2. אחסנת נתונים (N)

3.3. ציוד קצה (I)


ציוד הקצה הנו: עמדת PC כוללת חומרה ותוכנה בסיסית הפועלת ברשת או 
כ-Stand alone ,מדפסות מסוגים שונים, מסופים וכד'.

3.4. ציוד היקפי (I)


ציוד היקפי הנו: מודמים חיצוניים כוננים חיצוניים וכד'.

3.5. התקנים חיצוניים (I)


התקנים חיצוניים הנם: קורא אופטי, סורק אופטי, טייפ חיצוני לגיבוי, צורב,אל פסק 
(UPS) וכד'.

3.6-3.7 (I)

.3.8 מערכות הפעלה (I)

· מערכות הפעלה בMF – ZVM,VM,MVS,OS

· מערכות הפעלה במחשבים אישיים ובשרתים: החל מ- WINDOWS 95-XP  
NOVEL, UNIX , LINUX, VAX\VMS
3.9. בסיס נתונים(I)


בשרתים וב MF: SQL, אורקל, סייבייס, אדבס, SAPIENS, BITRIEVE, DB2-5, פוקוס, VAX\RDB

3.10. מילון נתונים (N)
3.11. כלים לפיתוח ותחזוקה (I)

· פיתוח MF – SAPINENS, COBOL, PL-1, FORTRAN, SAS, NATURAL, פוקוס
· פיתוח ל-PC – FOCUS, MAGIC, CLIPPER, VISUAL(על כל סוגיו),
,LOTUS NOTES, C++ ,C,DEVELOPER,POWERBILDER,ACCESS
כלי-(CASE)
· כלי פיתוח לאינטרנט- HTML,DHTML, ASP, XML, VISUAL INTERDEV, JAVA, JAVA\VB\SCRIPT

3.12. כלי תפעול וייצור (I)


מערכות שליטה ובקרה – HP OPENVIEW, TIVOLY, UNISENTER,ZEN, PROXY ןכד'

3.13. כלים למשתמש קצה (I) 

תוכנות משרדיות, OFFICE (word, excel, powerPoint, outlook, access), CORALDROW, MSPROJECT,LOTUS NOTES
3.14. תקשורת מקומית - LAN (N)

3.15. תקשורת רחבה- WAN (N)

3.16. חיבור לרשת ציבורית (N)

· מרבית משרדי הממשלה מקושרים לרשת האינטרנט באמצעות פרוייקט "תהילה"

· לרשת SNA הממשלתית
3.99. טכנולוגיה עתידה (I).
· כל טכנולוגיה עתידית שתוכנס למשרדי הממשלה או שקיימת היום ואינה מפורטת בפרק זה, יהיה המשרד רשאי להזמין כ"א מתאים הבקיא בטכנולוגיה זו.
4. מימוש (I)
4.1 גורמים מעורבים (S)

4.1.0 גורמים מעורבים – מטעם עורך המכרז (I)

 ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה מרכזיים, בראשותו של מר יצחק כהן – סגן בכיר לחשב הכללי.
 צוות עריכה מקצועית, בראשותה של גב' עדנה גביש, מנהלת אגף המחשוב במשרד הבינוי והשיכון.
4.1.1 - 4.1.3 (N)

	4.1.4  פרטים על הספק המציע  

	פרטי הספק המציע: 
	א

	שם החברה: מספר חברה: כתובת רשומה: טלפון: פקס: סמל בנק וסניף: מס חשבון בנק: בעלי החברה שמות חברי הדירקטוריון:
	

	שם הנציג האישי לצורך המכרז: שם מנהל החברה
	 

	שם המנהל המקצועי הבכיר בחברה, השכלתו המקצועית וסך שנות הנסיון שלו בתחום הענ"א.
	

	כוח אדם בחברה  - התפלגות לפי מקצועות
	ב.

	מספר העובדים
	מקצוע
	

	 
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	אחרים
	

	
	סה"כ מספר עובדים המוגדרים כעובדים קבועים בארגונו ו/או מופעלים מטעמו – (לפחות 25 עובדים (M)).
	

	אחוז העובדים הקבועים: ____ אחוז העובדים הזמניים: ______
	

	לקוחות במגזר הציבורי לשירותי כוח אדם המוצעים (פרוט כנ"ל עד 3 לקוחות)

על המציע לאמת נכונות ועדכניות הפרוט המובא בתשובתו לסעיף זה.

שם הלקוח/ מקבל השירות  (ולא מנהל הארגון): הארגון: שם הממליץ ותפקידו: מספר טלפון של הממליץ: מספר עובדים שהופנו לעבודה בארגונם בשנים 2000, 2001:
	ג.


4.3 - 4.2 (N)

4.4 אספקת השירותים (M)

1.  מקום אספקת השירותים יהיה באתרי הממשלה בכל רחבי הארץ או כפי שיקבע המשרד.
2.  זמינות נותן השירותים חייבת להיות תוך שבוע עד חודש ימים מיום פנית המשרד להעסקתו, וזאת  בכפוף לחיוניות המקצוע המבוקש במשרד וזמינותו בענף המחשוב.
1.  על הספק יהיה לדווח לנציג עורך המכרז על אספקת שירותי כוח אדם בשיטת עלות + עמלה - למשרדי   הממשלה לפי המבנה של נספח 4.4 מידי שנה במשך ההתקשרות על בסיס מכרז .
4.5 -  (N)

4.6  שירות ותמיכה (M)

איש קשר

הספק בפועל מתחייב בזאת להגדיר בארגונו תפקיד של אחראי אתר כלפי המשרד שיהווה "כתובת" לכל עניין הקשור למימוש המכרז.  

4.7   נהלים דוחות ומערך בקרה (M)
על הספק הזוכה לפעול (וספק קבוע) על פי הנחיות עורך המכרז כפי שמופיע בנספח 4.7 - נהלים דוחות ומערך בקרה,  ולאפשר לנציגים מטעמו ו/או מטעם כל משרד ומשרד, לבצע מידי תקופה - פעולות בקורת ובקרה על אופן עבודתו מול המתחייב בנהלים הנ"ל, ולחלופין לדרוש דוחות מתוך המובא בנהלים הנ"ל.

5. עלות (M)
5.1 הצעת מחיר: 

על הספק המציע לציין את % העמלה המוצע על ידו (בספרות ובמילים), אותו ישלם המשרד ואשר יהיה % מסך התמורה הכוללת שתשולם לעובדים על ידו כספק בפועל.

כאמור ועדת המכרזים תקבע טרם פתיחת ההצעות, אחוז עמלה מזערי, להלן "האומדן". כל מציע שהעמלה בהצעתו תהיה נמוכה מהאומדן, - הצעתו תיפסל על הסף.
נספחים 

נספח 0.6.1 – ערבות בגין הגשת הצעה

נספח 0.6.2.3 – חוזה מתן שירותים בין הספק בפועל למשרד 

נספח 0.6.2.4 – דוגמת חוזה עבודה שיחתם בין הספק בפועל לעובד

נספח 0.6.5 – אישור רואה חשבון או עורך דין לפרטי המציע כתאגיד

נספח 0.7.1 – טופס הצהרה של ספק זוכה בגין זכייה

נספח 0.7.2 – ערבות בגין הגשת הצעה

נספח 0.14.– התנאים הכללים

נספח 0.14.3  – ערבות ספק בפועל למשרד

נספח 2.0.1  – עקרון השימוש בלוח שכר מירבי למקצועות טכנולוגית המידע במגזר הממשלתי

נספח 4.4  – דיווח שנתי על אספקת שירותי כוח אדם בשיטת עלות + עמלה
נספח 4.7 – נהלים דוחות ומערך בקרה
נספח – נוסח המודעה לעיתונות כפי שפורסם לראשונה ב- 18.03.2002

נספח – נוסח עדכון המודעה לעיתונות כפי שפורסם ב- 20.03.2002

 נספח 0.6.1 – ערבות בגין הגשת הצעה

לכבוד

משרד האוצר

באמצעות החשב הכללי

הנדון:  ערבות מס' __________________

לבקשת ____________  אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של -.50.000. ₪, שיוצמדו למדד המחירים  לצרכן הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות וכי אם תדרשו מאת __________ (להלן "החייב") בקשר עם מכרז מרכזי מספר מממ- 4 - 2002  "לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה - עבור משרדי הממשלה", 
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך שבעה ימים מדרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תישאר בתוקפה עד ליום 09.09.2002 ועד בכלל. 
ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף ______________ שכתובתו _________________                     

תאריך _______________  שם מלא _________________  חתימה

  

נספח 0.6.2.3 – חוזה מתן שירותים בין הספק בפועל למשרד נספח 666 – ערבות מ"ספק זוכה"

יופץ עם קובצי ההבהרות 

נספח 0.6.2.4 – דוגמת חוזה עבודה שיחתם בין הספק בפועל לעובד

יופץ עם קובצי ההבהרות 

נספח 0.6.5 – אישור רואה חשבון או עורך דין על פרטים בדבר המציע

לכבוד 
משרד האוצר

באמצעות החשב הכללי
א.ג.נ.,

הנדון: מכרז מרכזי מספר מממ- 4 - 2002  "לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה - עבור משרדי הממשלה", 
אני ________________ מאשר הפרטים הבאים לגבי הגוף המציע למכרז הנדון:

         עו"ד/רו"ח (שם מלא)
1. שם כפי שהוא רשום ברשם רשמי:______________________________

2. סוג התארגנות:
________________

3. תאריך הרישום:
________________

4. מספר מזהה:
______________________________

5.שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם, ודרישות נוספות כמו תוספת חותמת, אם יהיו:

_________________________________________________________
__________________________________________________________

6. למציע לפחות 25 עובדים המופעלים מטעמו בארגונים אחרים במתן שירותי כוח אדם, ומתוכם לפחות 15 עובדים במקצועות המחשוב בלפחות בשני תחומים מתוך תחומי המקצועות שבסעיף 0.1.2..
7. המציע עומד בדרישות חוקי העבודה המפורטים בסעיף 0.6.2.5 במכרז.

8. המציע עומד בדרישות לתשלומים סוציאליים ושכר מינימום לעובדים.(סעיף 0.6.2.7 במכרז).

בכבוד רב,

____________________
__________________         ______________

              שם מלא
      רו"ח/עו"ד
                 חתימה וחותמת

_____________________________
______________________

                       כתובת
         טלפון

נספח 0.7.1 – טופס הצהרה של ספק זוכה בגין זכייה

אנו _________________________ מצהירים בזה כי;
1. קראנו בעיון רב את מפרט זה על כל נספחיו, הבנו את כל סעיפיו ותנאיו ו/או קיבלנו הבהרות לגבי כל נושא שבספק;
2. אנו מסכימים לכל תנאי מסמכי המכרז ומתחייבים למלא את כל דרישות המכרז כמפורט במסמכים, לגבי מכרז מרכזי מספר מממ- 4 - 2002  "לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה - עבור משרדי הממשלה",  ממרץ 2002.  
3. לא נמחה (נעביר) לזולת את זכויותינו או חובותינו בתור ספקים זוכים שברשימה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב מראש של עורך המכרז.
4. מוגשים בזה הנספחים הנדרשים בסעיף 0.7 והערבות בסך של – 100,000 ש"ח לפקודת עורך המכרז להבטחת התחייבויותנו בגין הכללתנו ברשימת הספקים המאושרת. 

תאריך :
 
חתימה : 


חותמת: ________________________
נספח 0.7.2 – ערבות מספק זוכה

לכבוד 
משרד האוצר

באמצעות החשב הכללי
הנדון:  ערבות מס’   __________

לבקשת
 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של –.100,000 ש"ח (במילים: מאה אלף ש"ח), שיוצמד ל- מדד המחירים לצרכן שפורסם  ב_________ וכי אם תדרשו מאת   ____________(להלן החייב) בקשר עם מכרז מרכזי מספר מממ- 4 - 2002  "לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה - עבור משרדי הממשלה", ממרץ 2002.   
אנו נשלם לכם את הסכום  הנ”ל תוך שבעה ימים מדרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תישאר בתוקפה עד ליום _________ ועד בכלל. 

דרישה על פי ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות 
לסניף____________________כתובתו




תאריך :
 
חתימה : 


נספח 0.14.– התנאים הכללים

יופץ עם קובצי ההבהרות 

נספח 0.14.3 – ערבות ספק בפועל למשרד

לכבוד 
משרד ________________
הנדון:  ערבות מס’   __________

לבקשת
 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של ___________ ש"ח (במילים: _________________ ש"ח), שיוצמד ל- מדד המחירים לצרכן שפורסם  ב____________ וכי אם תדרשו מאת   ____________(להלן החייב) בקשר עם מכרז מרכזי מספר מממ- 04 - 2002  "לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה - עבור משרדי הממשלה", ממרץ 2002.   
אנו נשלם לכם את הסכום  הנ”ל תוך שבעה ימים מדרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תישאר בתוקפה עד ליום _________ ועד בכלל. 

דרישה על פי ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות 
לסניף____________________כתובתו




תאריך :
 
חתימה : 


נספח 2.0.1   – עקרון השימוש בלוח שכר מירבי למקצועות טכנולוגית המידע במגזר הממשלתי

כאמור לוח שכר כנ"ל יפורסם על ידי סגן בכיר לחשב הכללי ויו"ר ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה, לקראת פרסום רשימת הספקים המאושרת ויעודכן מידי שנה.

הלוח יפרט את התעריפים המירביים לתשלום לעובדים המועסקים על ידי קבלני כוח אדם בשיטת עלות + עמלה.

התעריפים יחושבו לפי שעת עבודה ויכללו את עלויות המעביד, עובדים שיועסקו לפי בסיס חודשי, השכר הכולל שלהם יחושב על ידי מכפלת מחיר שעת עבודה - במקדמים שיקבעו (על בסיס שעות העסקה השבועיות של העובד).

לדוגמא: 

עובד במקצוע פלוני שערך שעה לגביו המופיע הלוח הוא 120 ₪, יועסק על בסיס שכר חודשי של 45 שעות שבועיות ולבסיס זה נקבע מקדם של 114.3. שכרו החודשי של העובד יהיה איפוא 13,716 ₪ 

לשכר החודשי כפי שיחושב יתווספו התנאים הסוציאליים – הפרשות לקרנות גמל, פיצויים, השתלמות וכן ימי חופשה, מחלה תשלום הבראה וביגוד.

עובדים שיועסקו לפי שעות במחיר השעה גולמו כל הזכויות הסוציאליות.

עובד שהמעסיק יעמיד לרשותו רכב צמוד, ייזקף לשכרו סכום שווי שימוש עצמי לפי תקנות המס, ותופחת משכרו העלות המוערכת לאחזקת רכב.

המקצועות הטכנולוגיים ימוינו למספר קבוצות ולכל קבוצה יקבעו מספר דרגות שכר.

נספח 4.4  – דיווח שנתי על אספקת שירותי כוח אדם בשיטת עלות + עמלה
לכבוד 
משרד האוצר

באמצעות החשב הכללי
א.ג.נ.,

הנדון: מכרז מרכזי מספר מממ- 4 - 2002  "לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה - עבור משרדי הממשלה", 
על סמך התחייבותי בסעיף 4.4 במכרז הנ"ל, להלן דיווח שנתי על אספקת שירותים כנ"ל לממשלה.

התקופה מ- _______ עד ______.

	הערות
	עובדים בשכר לפי שעות
	עובדים בשכר חודשי
	הגוף הממשלתי מקבל השירות
	מס"ד

	
	סה"כ עלויות
	כמות
	סה"כ עלויות
	כמות
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	סה"כ
	
	סה"כ


תאריך :
 
תפקיד החותם : 


חתימה :
 
חותמת : 


נספח 4.7 – נהלים דוחות ומערך בקרה
יופץ עם קובצי ההבהרות 

הערה:

להלן הנוסח כפי שהופיע בעיתונות בתאריך 18.03.2002, נוסח זה עודכן בפרסום ב- 21.03.2002 בנוסח המובא בהמשך.

נוסח המודעה לעיתונות

מדינת ישראל - משרד האוצר

אגף החשב הכללי/ ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה מרכזיים
מכרז מממ – 4 – 2002, לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב 
בשיטת עלות + עמלה - עבור משרדי הממשלה

כללי
 החשב הכללי במשרד האוצר יוצא בבקשה להקמת רשימת ספקים מאושרת לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות +עמלה (cost plus),  עבור משרדי הממשלה ויחידות סמך למעט משרד הבטחון (להלן -  המשרד או המשרדים).
 המכרז מיועד להקמת רשימת ספקים מאושרת (להלן -  הרשימה), כמקובל במכרזים מרכזיים למחשוב וטכנולוגיה של החשב הכללי.
 בחירת הספקים לרשימה תעשה על סמך עמידה בתנאי סף והערכת עלות ההצעה בלבד.
 תוקפה של הרשימה הוא לשנתיים, עם אופציה לעורך המכרז להארכת תוקפה של הרשימה לתקופות נוספות של עד ס"כ שנתיים נוספות. 
 כאשר ברצון משרד לרכוש שירותי כוח אדם נשוא מכרז זה ואין למשרד מועמד משלו, יגיש המשרד בקשה לכל אחד מהספקים ברשימה להציע מועמדים לתפקיד המבוקש לפי תעריף שיקבע המשרד והכל לפי התהליך וכמפורט במסמכי המכרז.

על אף האמור לעיל,  אם ערב פרסום מכרז זה ספק זוכה סיפק שירותים לגבי עובדים מסויימים למשרד מסויים אזי ימשיך הספק לספק שירותים לגבי אותם העובדים אלא בתנאי מכרז זה במקום בתנאים שנקבעו בהתקשרות הקודמת והכל כמפורט במסמכי המכרז. 

 כמפורט במסמכי המכרז,  החשב הכללי יקצה לכל משרד ספק אחד מתוך הרשימה שייקרא "ספק קבוע".  כאשר המשרד ידרוש לקבל שירותים נשוא מכרז זה מעובד מסויים שהמשרד בחר בו מראש, יבקש זאת המשרד מהספק הקבוע בלבד, וכך גם כאשר שירותי העובד עובר מספק אחר – כמפורט במסמכי המכרז.
לידיעת המציעים, עורך המכרז עומד לפרסם מכרז מרכזי נוסף בנושא אספקת כוח אדם במקצועות החשוב לפי שעות והמשרדים יהיו רשאים לבחור לפעול לפי כל אחד מהמכרזים הללו או שניהם.
תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז

רשאי להגיש הצעה תאגיד יחיד בלבד הרשום בישראל  ומציע הצעה כמענה למכרז זה והינו ספק העומד בתנאים הבאים: 
· בעל רשיון תקף על פי חוק העסקת עובדים ע"י קבלני כוח אדם, התשנ"ו- 1996, והוא פועל על פי תנאי הרשיון.
· בעל ניסיון מוצהר ומוכח של 3 שנים לפחות במתן שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב.
· אישור רו"ח או עו"ד שלמציע לפחות 25 עובדים המופעלים מטעמו בארגונים אחרים במתן שירותי כוח אדם, ומתוכם לפחות 15 עובדים במקצועות המחשוב.
· אישור רו"ח על היקף עסקי של המציע בתחום אספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב, של 5 מליון ₪ לפחות בשנים 2000 ו- 2001.
· אישור רו"ח שמציע עומד בדרישות חוקי העבודה המפורטים בסעיף 0.6.2.5 למסמכי המכרז. 
· לצורך סעיף זה, " במקצועות המחשוב" פירושו – לפחות בתחום שנים מתוך המקצועות הבאים:
	הגדרת תפקיד
	

	
	

	מנהל מערכות מידע מנהל טכנולוגי : תקשורת / סיסטם /DBA 
	1

	מנהל חטיבה האחראי על מספר פרוייקטים או צוותי יישום במשרד
	2

	מנהל פרוייקטים/ רשתות / מנהל אתר אינטרנט / אחראי על אבטחת מידע/איכות DBA/ סיסטם
	3

	מנתח מערכות / מעצב גרפי / ראש צוות תמיכה וישומים
	4

	מתכנת / מידען/עורך
	5

	סיוע ותמיכה – Help Desk /מדריך / מטמיע /טכנאי
	6

	קלדנית /פקיד ביצוע /מחסנאי /מפעיל / מינהלן טכנולוגי (רכש, תקציב) 
	7



· רכש מסמכי המכרז 
· השתתף בכנס הספקים
· ממציא ערבות בגובה 50.000 ₪ עבור קיום ההצעה כמפורט להלן
· ממציא אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ועל דיווח לשלטונות המס כנדרש לפי חוק עיסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס), התשל"ו-1976.
אופן רכישת מסמכי המכרז 
רכישת מסמכי המכרז תהיה בתמורה לתשלום של 500 ₪.

התשלום יעשה לזכות משרד האוצר לחשבון מס' 00-24478 בבנק הדואר (יש להקפיד שהספרות 00 תופענה משמאל), באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר. סכום זה לא יוחזר. 

ניתן להוריד את המכרז החל מתאריך 21.3.2002, מאתר האינטרנט של החשב הכללי שכתובתו: www.mof.gov.il, או www.itpolicy.gov.il תחת הכותרת מכרזים/  מכרז מממ 4 2002 , ללא תמורה.

אין בהורדת המכרז מהאינטרנט או בהעתקתו בכל דרך שהיא משום רכישתו ו/או יצירת בעלות עליו. בכל מקרה הנוסח המחייב של המכרז הוא הנוסח שבמסמכי המכרז הפיזיים שנרכשו.
רכישת המכרז הינה תנאי להגשת ההצעות.

קבלת  המכרז 

לקבלת המכרז יש לפנות בין התאריכים21.3.2002 עד 21.4.2002, בימים א' - ה' בין השעות 16:00 - 9:00, לגב'  אורה שמואלי, או גב' ריקי עובדיה באגף החשב הכללי, משרד האוצר, רח' קפלן 1 ירושלים, קומה ה', חדר 108  או חדר 624 טל' 5317531-02, 5317789-02, כנגד הצגת הקבלה על התשלום לרכישת המכרז. 
משרדי הממשלה יהיו סגורים מיום 27 במרץ 2002 עד יום 3.4.2002 ועד בכלל.

כל רוכש המכרז יחויב לציין במעמד קבלת המכרז, את פרטי איש הקשר לעניין מכרז זה. פרטי איש הקשר הנם מחייבים וכל עדכון ו/או מסמך אשר ישלחו ע"י עורך המכרז לכתובת ו/או למס' הפקס שיצוינו בעת הרכישה, ייחשב כאילו נמסר והגיע לייעדו.

נוהל העברת שאלות ובירורים

שאלות הספקים תוגשנה בכתב בלבד לאיש הקשר, באמצעות fax שמספרו 5317705-02, עד  25.4.2002 שעה 17:00. תשובות המשרד בקובץ הבהרות אחד או יותר יפרסמנה באמצעות האינטרנט באתר הנ"ל, ויופצו בפקס לאנשי הקשר של הספקים שרכשו את המכרז.

כל ספק יגיש שאלתיו בפורמט הבא:

	פירוט השאלה
	סעיף

	
	

	
	


כנס ספקים
לא יתקיים כנס ספקים

מסירת ההצעות 
יש לשלשל את ההצעות לרבות הנספחים, כמוגדר במסמכי המכרז, עד ליום ב' תאריך 13.5.2002, שעה 14:00 במעטפה חתומה לתיבת המכרזים – ארכיב החשב הכללי, קומה 5', חדר 523, משרד האוצר רח' קפלן 1 ירושלים. 

על המעטפה ירשם "מכרז מממ  4  2002 ".
הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים במועד הנ"ל לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים.



אין עורך המכרז מתחייב לקבל כל הצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא.
ועדת המכרזים תיקבע טרם פתיחת ההצעות אחוז עמלה מזערי, (להלן –האומדן). כל הצעה שבה העמלה תהיה נמוכה מהאומדן תיפסל. 
נוסח עדכון המודעה לעיתונות כפי שפורסם ב- 21.03.2002
מדינת ישראל - משרד האוצר

אגף החשב הכללי/ ועדת מכרזי מחשוב וטכנולוגיה מרכזיים

עדכון הפרסום למכרז מממ – 4 – 2002, לאספקת שירותי כוח אדם במקצועות המחשוב בשיטת עלות + עמלה - עבור משרדי הממשלה

תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז
טבלת התחומים והמקצועות עודכנה באופן הבא

תחום 7 מבוטל !!

	מקצוע
	תחום

	
	

	אחראי/ת מערכות מידע וטכנולוגיה / תקשורת / סיסטם /DBA 
	1

	אחראי/ת חטיבה האחראי/ת על מספר פרוייקטים או צוותי יישום במשרד
	2

	אחראי/ת פרויקטים/ רשתות / אחראי/ת אתר אינטרנט / אחראי/ת על אבטחת מידע/איכות/ DBA/ סיסטם
	3

	מנתח/ת מערכות / מעצב/ת גרפי/ת  / ראש צוות תמיכה וישומים
	4

	מתכנת/ת / מידען/ית  /עורך/ת
	5

	סיוע ותמיכה – Help Desk /מדריך/ה / מטמיע/ה /טכנאי/ת /מפעיל/ה
	6

	מבוטל!!
	7


· מאחר וכאמור לא יתקיים כנס ספקים, אזי התנאי המוקדם של השתתפות בכנס הספקים - בוטל.

איש קשר

נציג עורך המכרז, האחראי למכרז זה, אליו יש להפנות את כל השאלות והבירורים בנושא, הוא מר יוסי יעקובי, מנהל חטיבה לוגיסטיקה ותקשורת  פקס' 5317705 – 02.
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