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משרד האוצרמשרד האוצר  ––משלת ישראל משלת ישראל ממ   

  
ממשל זמיןממשל זמין  ––אגף החשב הכללי אגף החשב הכללי    

  
  
  

לכרטיסים לכרטיסים   20082008--672672  פומביפומבי  זזררמכמכ
זיהוי וחתימה זיהוי וחתימה , , חכמים לגישהחכמים לגישה

..במערך ממשל זמיןבמערך ממשל זמין  וניתוניתאלקטראלקטר   
  

 מסמך זה הינו רכוש מדינת ישראל
©כל הזכויות שמורות למדינת ישראל   

 
 

, או חלקי, ולא יעשה בו שימוש מלא, לא ישוכפל, המידע הכלול במסמך זה לא יפורסם
  לכל מטרה שהיא מלבד מענה על מכרז זה
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  )M(ינהלה מ .0

0.1. )N (כללי  
יוצא במכרז ") עורך המכרז: "להלן( רממשל זמין באגף החשב הכללי במשרד האוצ .0.1.1

כרטיסים חכמים אשר יאפשרו לאספקת  בחירת ספקל 672-2008מכרז פומבי , פומבי

וכן להקמת חדר פרסונליזציה  ביצוע חתימה דיגיטאליתל ,זיהוי בגישה פיזית ולוגית

  .")שירותיםה" :להלן(

הסף של המכרז תעשה על סמך עמידה בתנאי ") הזוכה: "להלן(בחירת הספק הזוכה  .0.1.2

  ").ל"המפ: "להלן" (מסמכים פנימיים לבדיקה"ושיקלול עלות תועלת ההצעות על פי 

  .הספק הזוכה יספק כרטיסים חכמים שיוזמנו בכל אחד מהדגמים הכלולים במכרז .0.1.3

  :התאריכים במכרזטבלת ריכוז להלן  .0.1.4

  התאריכים  הפעילות

  11/12/2008 מועד פרסום המודעה בעיתונות ובאתר האינטרנט

 11/12/2008  המועד בו ניתן להתחיל לרכוש את המכרז

 14:00עד שעה  24/12/2008  המועד האחרון בו ניתן לרכוש את המכרז

המועד האחרון בו עורך המכרז יקבל שאלות הבהרה מן 
  המציעים

  14:00עד שעה  28/12/2008

  04/1/2009  מועד אחרון למענה של עורך המכרז לשאלות ההבהרה

עד השעה  15/01/2009  חרון להגשת הצעות למכרז לתיבת המכרזיםהמועד הא
13:00  

עד   15/01/2009מתאריך   תוקף ההצעה והערבות בגין הגשת הצעה
  14/05/2009תאריך 

  

קובעים התאריכים  ,במקרה של התנגשות בין התאריכים לעיל לבין תאריכים אחרים המופיעים במכרז

  .בטבלה שלעיל

 הגדרות .0.2
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א אשר בסמכותו להזמין כרטיסים חכמים עבור "ט או אחראי כ"קב  אחראי רישום

לפי ההרשאות המוגדרות לו במערך ההזמנות או , משתמשים שונים

  .ההנפקה

אחראי הנפקת תעודות 

  דיגיטאליות

ט משרדי או מורשה מטעמו אשר בסמכותו להנפיק תעודות "קב

ת דיגיטאליות שונות על הכרטיס החכם של משתמש הקצה ולנהל א

  .מחזור החיים של הכרטיס והתעודות הדיגיטאליות

  .בית ממשל זמין  מזמיןאתרי ה

  .חדר הפרסונליזציה בקריית הממשלה

  .תנאיו וחלקיו ,דרישותיו ,נספחיוכל זה על  סמךמ  המכרז

  .מכרזלמציע תשובת   הצעה

  .באגף החשב הכללי שבמשרד האוצר עדת התקשרויות לממשל זמיןו  ועדת המכרזים

הסודות המסחריים והזכויות , זכויות הפטנטים, זכויות היוצרים  ויות רוחניותזכ

  .וורכיבי ול כל מרכיביע בשרותהאחרות הגלומים 

בשירות בעל מקצוע שעיסוקו העיקרי במתן סיוע לפתרון תקלות   איש שירות\טכנאי

  .כמפורט במסמכי המכרזבעל תעודות וידע רלוונטי , שניתן למזמין

  .מכרז זה נושא שירותיםחל במתן ההתאריך בו הספק הזוכה ה  השירותיםיום הפעלת 

 .יצרן מערכת ההפעלה לכרטיסים החכמים  מערכת ההפעלה יצרן 

כרטיס חכם בעל ממשק ו )conatct(כרטיס חכם בעל ממשק מגע   או כרטיס כרטיס חכם 

  .דואלי

או  FIPSכמו כן הכרטיס החכם עבר אישורי הסמכה לתקני 

Common Criteria הנדרשים במכרז זה.  

כרטיס חכם בעל ממשק 

  )conatct(מגע 

כרטיס חכם בעל יכולות קריפטוגרפיות ומערכת הפעלה מסוג 

JAVA לכרטיס אפשרות להוספת פס מגנטי. בעל ממשק מגע.  

כרטיס חכם בעל ממשק 

  דואלי

כרטיס חכם בעל יכולות קריפטוגרפיות ומערכת הפעלה מסוג 

JAVA .  דואלי התומך בתקןבעל ממשקISO 14443 type B .

  .לכרטיס אפשרות להוספת פס מגנטי
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תעודת (כרטיס חכם גולמי 

  )עובד

  .כרטיס חכם אשר לא עבר פרסונליזציה

תעודת (כרטיס חכם מוגמר 

  )עובד

קידוד נתונים וקידוד , כרטיס חכם גולמי אשר עבר תהליך של הדפסה

 פס מגנטי 

ש לזיהוי מול הכרטיס החכם מספר מזהה אישי המשמ  א"מז  

(PIN) 

נשים לבד או יחד עם , נושאת משרה בתאגיד המציע אשר מחזיקה  מחזיקה בשליטה

בלמעלה מחמישים אחוז מכל סוג של , במישרין או בעקיפין, אחרות

  .אמצעי השליטה בתאגיד מציע 

  .ספק המגיש הצעה למכרז  מציע

  .אגף החשב הכללי, משרד האוצר  מזמין/  משרד

 משתמש קצה

  

 באמצעותכל אדם אשר יש ברשותו כרטיס חכם או מבצע פעולות 

  .כרטיס חכם

מנהל עסקים ראשי , סגן מנהל כללי, משנה למנהל כללי, מנהל כללי  נושא משרה 

  .  וכל ממלא תפקיד כאמור בתאגיד המציע אף אם תוארו שונה

  .צרמשרד האו, אגף החשב הכלליפרויקט ממשל זמין ב  עורך המכרז

עובדים בחדר הפרסונאליזציה המבצעים את הדפסת הכרטיס   עובדי חדר פרסונאליזציה

  .ורישום הנתונים הראשוניים שלו

  .ועדת המכרזים הכריזה עליו כזוכה שרספק א  ספק/ זוכה/ ספק זוכה 

  ) כולל הרחבות לתוכנות מדף(קוד ייעודי שנכתב עבור המזמין   קוד מקור

והטמעה של מערכת להנפקה ופרסונליזציה של  הקמה •  םרותייש\שירות 

   .כרטיסים חכמים

 .וגולמיים אספקת כרטיסים חכמים מוגמרים •

  .תמיכה במוצרים המסופקים •
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שלוש תקופת ההתקשרות לרכישת השירותים הינה לתקופה של   תקופת התקשרות

תקופת ההתקשרות : "להלן(שנים החל מיום הפעלת השירותים 

 ,ההתקשרותאת  מזמין יהיה רשאי להאריךה. ")לרכישת השירותים

בשתי תקופות נוספות בנות עד שלוש , באופן חד צדדי ובלעדי
בתנאים הזהים לתנאי ההתקשרות המקוריים בכלל , כל אחת, שנים

לא  לרכישת השירותיםסך תקופת התקשרות  .לעניין המחיר, כך

  .שנים 9תעלה על 

: להלן(ה שירות ותחזוק, אחריותתקופת ההתקשרות למתן 

הינה לתקופה של ") שירות ותחזוקה, אחריותההתקשרות למתן "

שלוש שנים מיום אספקת הכרטיס האחרון בתקופת ההתקשרות 

   .בכלל כך ככל שהוארכה, לרכישת השירותים

 שיקול דעתו הבלעדיהארכות תקופות ההתקשרות תהינה נתונות ל

  .של המזמין

ם כוללת בתוכה את הארכה של תקופת ההתקשרות לרכישת שירותי

  .שירות ותחזוקה, אחריותלמתן הארכת תקופת ההתקשרות למתן 

   COC Certificate Of Complianceתעודת 

  תוכנה המוצעת לציבור הרחב בתצורה זהה  תוכנת מדף

  מנהלה .0.3
  מסמכי המכרזרכישת  .0.3.1

ניתן יהיה לרכוש את המכרז . ₪ 500 -קבלת מסמכי המכרז תהיה בתמורה ל .0.3.1.1

 יך ולמשך התקופה המצוינים בטבלת התאריכים שבסעיףהחל מן התאר

0.1.4.  

 -  24876 - 3' לזכות משרד האוצר לחשבון מס - התשלום יעשה במזומן בלבד  .0.3.1.2

באמצעות , )תופענה משמאל 00יש להקפיד שהספרות (בבנק הדואר  00

  . לרוכש בשום מקרה זה לא יוחזר תשלום .לקבלו בבנק הדואר שניתןטופס 

יימסרו לקונה המכרז רק לאחר חתימה על הצהרת סודיות  4עד  2פרקים  .0.3.1.3

כמו כן בשלב קבלת . 0.3.3ושליחתו בפקס המצוין בסעיף ) 0.6.7נספח (

  .0.3.1הפרקים ימסור המציע את פרטיו כפי הנדרש בנספח 
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   המכרזמסמכי קבלת  .0.3.2

  .במכרז מוקדם להגשת הצעההנה תנאי  רכישת מסמכי המכרז .0.3.2.1

פרק המנהלה ופרק (חלקים ממסמכי המכרז  ,ללא תשלום, ניתן להוריד .0.3.2.2

: מאתר האינטרנט של משרד האוצר שכתובתו , )יעדים

WWW.MOF.GOV.IL  672-2008  תחת הכותרת מכרזים .  

  קשר ישא .0.3.3

וא מר המכרז יש להפנות את כל השאלות בהקשר ל ואלינציג עורך המכרז  .0.3.3.1

-02 :'טל,  ירושלים, 1נתנאל לורך ' רח, ")איש הקשר: " להלן( מרןאיובל כ

: דואר אלקטרוני, 02-6664650: מספר פקס 6664666

tender672@tehila.gov.il ייעשו בכתב  המכרזהפניות בגין  כל

 .לנציג עורך המכרז

  . על הפונה לוודא כי פנייתו נתקבלה ובשלמותה אצל איש הקשר  .0.3.3.2

  

 נוהל העברת שאלות ובירורים .0.3.4

לאיש  באמצעות פקס ודואר אלקטרוני, ים תוגשנה בכתבמציעאלות הש .0.3.4.1

על המציע האחריות לוודא טלפונית ששאלותיו ). 0.3.3ראה סעיף (הקשר 

 . הגיעו ובשלמותן לידי איש הקשר

מועד אחרון להגשת שאלות המציעים מפורט בטבלת התאריכים שבסעיף  .0.3.4.2

 :שאלות המציעים תוגשנה במבנה הבא. 0.1.4

 

  סידורי' מס  הסעיף  השאלה פירוט
      

      

  

את  רכשוים שכל המציעלשאלות שהוגשו תופצנה לעורך המכרז תשובות  .0.3.4.3

  .מסמכי המכרז

ומהווה חלק  הוא הנוסח המחייב התשובות של עורך המכרזנוסח  .0.3.4.3.1

 .בלתי מהמכרז

  .רק תשובות שנמסרו בכתב למציעים מחייבות את עורך המכרז .0.3.4.3.2
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  .כנס ספקים .0.3.5

שאלות המציעים יופנו בדואר אלקטרוני לכתובת . יםלא יתקיים כנס ספק .0.3.5.1

tender672@tehila.gov.il.  

  מסירת ההצעות .0.3.6

  כללי מבנה .0.3.6.1

בהצעה יכיל  2.1סעיף : לדוגמא. למבנה המפרט 1:1ההצעה יהיה תואם אחד לאחד  מבנה

רכיב לגביו אין תשובה ייכתב לידו . 'וכו 2.2תשובה לרכיב  2.2סעיף , כרזבמ 2.1תשובה לרכיב 

  .כרזעל מספרו המקורי במ ישמורהבא אחריו  והרכיב" תשובה אין"

  !על פי שיקול דעתה הבלעדי של וועדת המכרזים, על הסף עלולה להדחות ,אשר תוגש שלא במבנה זה הצעה

  !והפירוט שבכל סעיף המבנהחובה לענות על כל הסעיפים ולפי . התשובה היא חובה עצם

  פירוט: מבנה ההצעה .0.3.6.2

, Sאו  G, I ,M ,O: יתאים לסיווג הרכיב) רכיב- ותת(ובה בכל רכיב תוכן ומבנה התש

י הוספת "הצעות משלו ע, רשאי להוסיף הערותמציע ה. הלןל 0.5.1כמוגדר בסעיף 

. בסוף רכיב משני .X.Y .97או , בסוף רכיב ראשי X .97.סעיף זה יסומן". אחר"סעיף 

הנספח יסומן במספר  .במקרה של תשובה ארוכה יש להפנות לנספח בסוף ההצעה

דרישות בהצעה יפרט את הפתרון המוצע בנושא  2.3.0נספח , למשל. הרכיב המפנה

חשוב מאד להשתמש גם  .'וכודרישות החומרה ירחיב בנושא  2.3.1נספח , חומרה

חומר מקצועי ופרסומי . על מנת לפשט את גוף ההצעה ולהקל על קריאתה, בנספחים

  .ויסומן כמפורט לעיללסעיף הרלוונטי  יצורף כנספח

  הגשת ההצעה .0.3.6.3

הספק  על .במכרז ניתן להגיש מספר הצעות שונות כאשר כל הצעה תוגש בנפרד

ולא תתקבלנה הצעות הכוללות אופציות  להגיש הצעה העומדת במפרט הטכני

   .נוספות אשר לא נדרשות על ידי עורך המכרז

במקור  0-4ים  פרק –תכיל מענה לנושאים המקצועיים בלבד  -  מעטפה ראשונה .א

חותמת (ההצעה תהיה חתומה במקור . ואת כל האישורים הנדרשיםושני העתקים 

, מלאה, )0.6.2י חתימה מטעמו כמוצהר בהתאם לסעיף /המציע וחתימת מורשה

בתוך אריזה סגורה היטב ואת  0-4פרקים שלמה ותכיל שני עותקים נוספים של 

  ". 0-4מענה לפרקים  -    672-2008'  מסמכרז "במדויק ועליה יצוין , החוזה החתום
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טופס מקורי . כתב ערבות מספק מציע -  6.1המעטפה תכלול עותק מקורי של נספח 

 .בהעתקים יצורף העתק כתב הערבות כרוך. אך לא יהיה כרוך, זה יצורף למעטפה זו

על . במקור ושני העתקים )5פרק (תכיל מענה לפרק העלות   -  מעטפה שנייה .ב

  ".5מענה לפרק  - 672-2008' מסמכרז " במדויק  יצויןהמעטפה 

  .הצעה הכוללת הסתייגות או התניות לתנאי המכרז עלולה להיפסל על הסף

  .כל אחת מהמעטפות תכיל עותק דיגיטאלי של המענה בהתאם

הצעה שתכיל את פרק העלות במעטפה אחרת או . פרק העלות יופיע אך רק במעטפה השנייה: לבשים 
 .עלולה להיפסל על הסף –טפה השנייה לא תסומן בה הצעה שהמע

  

אריזה חתומה לתיבת המכרזים אשר נמצאת במינהל באת ההצעה יש להגיש 

 - בניין מינהל מקרקעי ישראל  , ירושלים 1רחוב נתנאל לורך , הרכש הממשלתי

וזאת לא יאוחר מן המועד האחרון להגשת הצעות לתיבת המכרזים , 1קומה 

 Error! Reference source not 0.1.4  תאריכים שבסעיףכמפורט בטבלת ה

found.   

אחרון להגשת הצעות הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים עד למועד ה

תפסלנה על הסף  0.1.4שבסעיף  לתיבת המכרזים כמפורט בטבלת התאריכים

  .המכרזים ועדתפני לא תובאנה לדיון בו

  .כולת המכרזת .0.4
  :מכילהמכרז  .0.4.1

בו מצויים פרטים מנהליים כלליים של  –הוא פרק המנהלה , 0פרק  .1

  .דרך הגשת ההצעות ואופן בחירת הזוכים, תנאי הסף של המכרז, המכרז

 .הם הפרקים המקצועיים – 1-4פרקים  .2

 .הוא פרק העלות בו מובאת נוסחת שקלול העלות – 5פרק  .3

 .נספחים .4

 המפרט רכיבי סיווג .0.5
  :בי המפרט מסווגים לפי הסימון הבארכי .0.5.1
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I (Information) קראנו והבנו: "יש לענות עליו. רכיב המובא לידיעה בלבד ,

  .חובה לציינן, אם יש הערות או הסתייגויות". מקובל עלינו

G (General) כ זהו "בד. רכיב הדורש תשובה כללית ובפורמט יחסית חופשי

, פתרונות יצירתייםבו ניתן להוסיף הצעות ו" פתוח"סעיף 

ובלבד שבסופו של דבר יינתן , להלן 0.8.1כמוסבר בסעיף 

יודגשו התכונות העיקריות ויהיה ברור , מענה ברור לדרישה

  .מוצע שיהיה /מה כבר קיים ומה מובטח , מה בדיוק מוצע

S (Specific)  בפורמט מדויק שנדרש , רכיב הדורש תשובה מפורטת ומדויקת

כ זהו סעיף "בד. 'צירוף אישורים וכו, מילוי טבלה: במפרט

ניתן להוסיף מידע מעבר לנדרש בכפוף להנחיות ". סגור"

יש להוסיפו כנספח בסימון , אם המידע רב. Gשבסיווג 

  .המתאים

M (Mandatory)   רכיב סף)Go/No Go( , נקרא גם סעיף חובה)Mandatory .(

צורך ה. לא בעצם הצורך לענות, היא בתוכן הסעיף" חובה"ה(

). להלן 0.8.1לענות חל על כל סעיפי המפרט כמוסבר בסעיף 

, מקובל עלינו -קראנו והבנו "תשובת הספק תהיה מסוג 

או תשובה עניינית ומלאה , "הצעתנו עונה על דרישות סעיף זה

או ) המצאת אישור למשל(או קיום דרישה , Sבדומה לסיווג 

תוכנו של בהתאם לעניינו ו להכו. התחייבות לקיום דרישה

חוסר , תשובה שאיננה עונה לדרישה, חוסר תשובה. הסעיף

 בסעיף, או תשובה לא ברורה ולא חד משמעית, מענה לדרישה

  .עלולים להביא לפסילת ההצעה ,זה מסוג

N (Non relevant)  סימון מיוחד לרכיבים שהושמטו במפרט ואין לענות עליהם .

, ן כאן טעותמטרת סימון זה היא לציין למגיש ההצעה שאי

  .אלא השמטה מכוונת

O (Optional) אך ניקוד , אין הכרח לעמוד בסעיף זה, סעיף עמידה אופציונלי

  .ל"נוסף על עמידה בסעיף זה ינתן במפ

 רכיב, במילים אחרות. אלא אם צוין ברכיב הבן אחרת, סיווג של רכיב אב תקף לכל הבנים

יש לקחת את סיווג רכיב  -ב שאין לידו סימון רכי. זה הסיווג המחייב -שמסומן לידו סיווג 

  .האב שלו

  .מעבר לכל סיווג יש לשים לב להנחיות שבגוף הסעיף ולדרישות המנוסחות שם
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  סיווג סעיפי פרק המנהלה .0.5.2

נוסח התשובה . יש לענות במדויק על כולםו Mמסווגים כולם ) פרק זה(סעיפי המנהלה 

או התחייבות , אישורים נלווים, עניינית וברורהה תשוב, "מקובל עלינו -קראנו והבנו "יהיה 

  .לעיל 0.5.1ראה הסבר בסעיף . בהתאם לעניינו ותוכנו של הסעיף להכו, לדרישה עתידית

  ) הטכני(סיווג החלק המקצועי  .0.5.3

הסיווג מצוין בגוף המפרט , כמפורט לעילמסווגים ) להלן 1-4פרקים (המקצועי  חלקרכיבי ה

  .)או ברכיב האב שלו( ליד כותרתו של כל סעיף

  .מעבר לכל סיווג יש לשים לב להנחיות שבגוף הסעיף ולדרישות המנוסחות שם

 הגשת ההצעהנדרשים עם התחייבויות ואישורים  .0.6
  ערבות בגין הגשת הצעה .0.6.1

לפקודת ובלתי מוגבלת בתנאים  ערבות אוטונומיתההשתתפות במכרז מותנית בצירוף 

דים ובהתאם למדד המחירים לצרכן כמפורט במוע, ח"ש 150,000משרד האוצר בסך של 

הוא הנוסח  0.6.1ויודגש נוסח הערבות המפורט בנספח . 0.6.1בנוסח המחייב בנספח 

עלולה  0.6.1ערבות אשר אינה תואמת במדויק את נוסח הערבות שבנספח . המחייב

, על פי שיקול דעתו הבלעדי, עורך המכרז יהיה רשאי לחלט את הערבות. להיפסל על הסף

 ולא יעמוד במי מהתחייבויותי, מתנאי המכרז גיסתיי, שהמציע יחזור בו מהצעתובמקרה 

  . או ינהג שלא בתום לב בהתאם להצעתו ולתנאי המכרז/ו

שיון לעסוק יהערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה ר

  .1981-א"מתשה, )ביטוח(חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים ל פי בביטוח ע

  .0.6.1נספח בראה  –של הערבות ומדויק נוסח מחייב 

  

    אישורים .0.6.2
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ההשתתפות במכרז מותנית בהמצאת כל האישורים המפורטים להלן כשהם תקפים למועד 

 . הגשת ההצעה

- ו"התשל, יבורייםצ ם הנדרשים לפי חוק עסקאות גופיםיהמצאת כל האישור .0.6.2.1

צורפו י אישורים כאמור. )"חוק עסקאות גופים ציבוריים: "להלן( 1976

  ;להצעה

המעיד שהמציע מנהל , רואה חשבון או יועץ מס, אישור פקיד מורשה .0.6.2.1.1

, וחוק מס ערך מוסף] נוסח חדש[פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה 

או שהוא פטור מלנהלם ") חוק מס ערך מוסף: "להלן( 1975 –ו "תשל

מדווח למנהל מס ערך  ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן

  .מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף

, הצהרה בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים .0.6.2.1.2

, ולפי חוק שכר מינימום") חוק עובדים זרים: "להלן( 1991- א"התשנ

 ") . חוק שכר מינימום: "להלן( 1987 –ז "התשמ

של מורשה חתימה מטעמו המאושר על המציע יצרף להצעתו תצהיר בכתב 

. 0.6.2.1.2ובנספח  0.6.2.1.1ידי עורך דין בהתאם לנוסח המחייב בנספח 

יודגש כי האמור יהיה בהתאם ובכפוף למפורט בחוק , למען הסר ספק

   .עסקאות גופים ציבוריים

ד כי המציע מתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים "עו/ ח "אישור רו .0.6.2.2

 .ר מינימום במהלך תקופת ההתקשרותסוציאליים ותשלום שכ

במרשם לפי הוראת הדין הנוגעת תעודת רישום התאגיד בישראל  העתק .0.6.2.3

  .תקפה על פי הוראות הדין הנוגעות לעניין, לעניין

לרבות , הדרישות והמידע אודות המציע, כל הפרטיםל ח"רו/  ד"אישור עו .0.6.2.4

וכן את , כנדרש במכרז, ם/י החתימה מטעמו ודוגמת חתימתו/זהות מורשה

 .0.6.2.4המובא בנספח המחייב בנוסח  - אופן החתימה המחייב את המציע 

, 1992 –ב "לחוק חובת המכרזים תשנ' ב 2אישור רואה חשבון כאמור בסעיף  .0.6.2.5

 .לפי הענין, כי במציע המחזיקה בשליטה היא אישה

התחיבות המציע לעמוד בכל תנאי המכרז בנוסח המחייב המופיע בנספח  .0.6.2.6

0.6.2.6. 

 .ציע יצרף העתק קבלה על שמו המעידה על רכישת מסמכי המכרזהמ .0.6.2.7
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חתום בחותמת התאגיד , העתק חוברת המכרז עצמה על כל חלקיו ונספחיו .0.6.2.8

י חתימה של המציע כמוצהר כראיה לעמידת מציע /המציע וחתימת מורשה

 . בכל אחד מסעיפי המכרז על כל חלקיו ונספחיו והסכמה לאמור בהם

ח המחייב המופיע בנוסמערכת ההפעלה צהרת יצרן מציע יצרף להצעתו ה .0.6.2.9

חתומה על ידי מורשה חתימה , באנגלית 0.6.2.9.1ו בנספח א. 0.6.2.9בנספח 

 .מטעם היצרן

חתומה על ידי מורשה החתימה , מציע יצרף להצעתו הצהרת ספק המדפסות .0.6.2.10

המאשרת כי המציע מוסמך להציע ולספק מדפסות לכרטיסים , מטעם הספק

ההצהרה תכלול את התחייבות הספק לתת . ו כמפורט במכרזחכמים מטעמ

את מלוא הגיבוי למציע ולמזמין ולספק תמיכה וחלקי חילוף במהלך כל 

 .0.6.2.10ההצהרה תהיה בנוסח במחייב המופיע בנספח . תקופת ההתקשרות

  

  .למכרז למועד הגשת ההצעהנכון כל האישורים והמסמכים יהיו תקפים 

  תוקף ההצעה .0.6.3

להודיע רשאי  אולם עורך המכרז .0.1.4 בסעיף רשום לעיל בטבלת התאריכיםצעה תוקף הה

ובחירת עד קבלת החלטה סופית  ימים 60של עד וקף ההצעה לתקופה נוספת על הארכת ת

מציע  .שהגיש" ערבות בגין הגשת הצעה" את תוקףיאריך בהתאם מציע כזה במקרה . מציע

  . ורהאמבתקופה ה רשאי לחזור בו מהצעתואינו 

  קניין זכויות .0.6.4

  .0.6.4מציע ימלא את ההצהרה בדבר זכויות הקניין בהתאם לנוסח המחייב בנספח 

  ניגוד עיניינים .0.6.5

ובביצועה בפועל במקרה של  במענה למכרזכי אין בהגשת הצעה  ותתחייביצרף המציע 

ד של ספקי משנה וחברות צ, עסקי או אישי שלו או של עובדיו עינייניםזכייה משום ניגוד 

המציע ימלא את ההצהרה בהתאם לנוסח המחייב  .שלישי המעורבים בהצעה או בביצועה

  . 0.6.5בנספח 

  ומצגותהדגמה  ,השלמת מידע .0.6.6
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או מי ועדת המכרזים להופיע בפני מציע עורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לדרוש מ

כל , צעתוולהציג את ה, מטעמה יחד עם כל גורם האמור ליטול חלק מטעמו במימוש המכרז

עורך  תמציע יענה לדריש. וועדת המכרזים לטעון הבהרה לשאלות מסמך שיידרש ולהשיב

המכרז לפגישה כאמור ויופיע בפני וועדת המכרזים או מי מטעמה תוך פרק זמן שלא יעלה 

מציע היענה  ,מציע להשיב בכתבהאם יידרש . על שלושה ימים מרגע קבלת הדרישה אצלו

  . שנקבעו על ידי וועדת המכרזים בפניה אליו בהתאם ללוחות הזמנים

מבלי לגרוע מהאמור לעיל המציע נדרש להדגים במעבדה את יכולות הפרסונליזציה 

 .0.9שברשותו ויידרש להקים מעבדה שתאפשר בדיקות אלו כמפרט המופיע בנספח 

  

  התחייבות לשמירת סודיות .0.6.7

שיימסר לו או שייוודע לו  לשמירת סודיות של כל מידע יצרף להצעתו התחייבות מציע

להעבירו או , רשאי לפרסם המידעמציע אינו ה. מכרזהלשם ביצוע התחייבויותיו על פי 

וכן לא יעשה כל שימוש , תקופת ההתקשרות ולאחר סיומההלך להביאו לידיעת כל אדם במ

ספק זוכה ידאג כמציע התחייבות כי אם יבחר הכמו כן יצרף  .במידע שהגיע אליו כאמור

המספקים את השירותים וכל אדם מטעמו  ספקים, עובדי קבלני המשנה, שגם עובדיוך לכ

   .חתימם על הצהרת סודיותוהמציע י ,נושא מכרז זה יקיימו הוראות סעיף זה

  .0.6.7ראה נספח  – הסודיותהצהרת נוסח מחייב של 

  ההסכם/ הסכם ההתקשרות /  חוזה התקשרות .0.6.8

חתום על  כשהוא, למכרז 0.6.8ת המצורף כנספח ההתקשרוהסכם מציע יצרף להצעתו את 

ראשי תיבות בכל עמוד וחתימה וחותמת במקום המיועד לכך (ידי מורשי החתימה מטעמו 

חתימת עורך המכרז על ההסכם מותנית במילוי כל ההתחייבויות השונות  ).בסוף ההסכם

  . הנדרשות מהספק זוכה

  בגין זכייהנדרשים התחייבויות ואישורים  .0.7
 ותערבוי .0.7.1

  ביצוע ערבות .0.7.1.1
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יידרש הזוכה להפקיד תוך שבוע ערבות בנקאית , עם קבלת הודעה על זכייה במכרז זה

או ערבות של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק (

, אוטונומית ובלתי מותנית) 1981 –א "תשמ,)ביטוח(וח על שירותים פיננסיים הפיק

אשר תהיה צמודה , )אלף שקלים חדשים שש מאות: במילים(₪  600,000בסך של 

לצורך הבטחת , למדד המחירים לצרכן הידוע ביום האחרון להגשת ההצעות למכרז

ערבות הביצוע תהיה "). ערבות ביצוע" - להלן(ביצוע מלוא ההתחייבויות במועדן 

 .שירות ותחזוקה, אחריותלמתן  יום לאחר תום תקופת ההתקשרות 60- בתוקף עד ל

  .0.7.1.1חה המחייב של ערבות הביצוע מופיע ראה נספח נוס

  אחריות כוללת .0.7.2

הוא כי ו, כי הוא הבין אותם, וודרישותי המכרזמציע מצהיר כי הוא קרא את כל תנאי 

, ביעילות, בדייקנות תוהצעהמכרז והתנאים והדרישות של למלא אחר כל מתחייב 

 לוהכו, אשר ייקבעו על ידומועדים וב, עורך המכרזלשביעות רצון , במומחיות ובמיומנות

מציע שנבחר ואושר כספק זוכה יחתום על התחייבות , כמו כן .המכרזבכפוף להוראות 

  . 0.7.2בנוסח המחייב המצורף כנספח 

  נפחים .0.7.3

כרטיסים חכמים  לעובדי  400,000כ עורך המכרז מעריך כי הספק הזוכה  יידרש לספק 

משרד הבריאות ופרוייקטים , משטרת ההגירה, םרשות המיסי, גורמי חוץ, ספקים, ממשלה

  .מתוכננים

בהקשר זה יובהר . יובהר כי ההיקף האמור הנו אומדן בלבד, מבלי לגרוע מכלליות האמור

 אך  כרטיסים חכמים לפחות בשנה הראשונה 20,000כמות של והמזמין מתחייב להזמין  כי

יתכן , כמו כן. צרכי המזמיןתלויה ב בהמשך ההתקשרות כמות הכרטיסים שיידרשו בפועל

  .כי המזמין יידרש בפועל למספר כרטיסים רב יותר מהיקף כאמור

  

  אחזקה ושירות, אחריות .0.7.4
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ומרכיביו ולכל הציוד ) גולמי או מוגמר(הספק הזוכה יהיה אחראי לתחזק כל כרטיס חכם 

לתקופה של , לרבות החלפתו, שהוא יספק במסגרת מכרז זה לצורך אספקת השירותים

גם לאחר תום תקופת , כל תשלום נוסף ללא, לוש שנים ממועד קבלתו על ידי המזמיןש

בכלל כך אף אם ההסכם בוטל מסיבה כלשהי או הסתיים , ההתקשרות לרכישת השירותים

כאשר , התשלום במסגרת מכרז זה הנו עבור אספקת כרטיס חכם, ויובהר. טרם זמנו

  .זהצוע השירות כאמור יכלל במחיר תחזוקתו ובי

יובהר כי ציוד הפרסונליזציה יסופק באופן שוטף על ידי הספק הזוכה , למען הסר ספק

בהקשר זה יובהר כי . תים למזמין על פי מכרז זה ויהיה בבעלותוולצורך אספקת השר

  .המזמין לא ירכוש את הציוד כאמור

  

  קיום רכיבי השירותים  .0.7.4.1

  :0.7.4.1נוסח כמופיע בנספח המציע יחתום על התחייבות על קיום רכיבי השירותים ב

  שינויים והתאמות  .0.7.4.2

המציע מצהיר שיש לו הידע הדרוש לכך והוא אף מתחייב ששינויים והתאמות שיבצע 

במרכיבי השירות יבוצעו על פי הוראות והנחיות מומחים ולא יפגעו במחויבות הספק 

שלא  וכן ששינויים והתאמות אלה ישתלבו בשירות כך. הזוכה לתת אחריות לשירות

  .שימשיך לפעול לאחר שדרוג מסוג זה, יפגעו באיכות השירות 

  .למכרז 4.6סעיף זה כפוף לאמור בסעיף   

  עורך המכרז זכויות  .0.7.5

  ביטול המכרז .0.7.5.1

לבטל את המכרז או לפרסם מכרז , על פי שיקול דעתו הבלעדי, רשאי עורך המכרז

שלח לכל מכרז תביטול ההודעה על , באם יבוטל המכרז לפני בחירת ספק זוכה. חדש

  . ים אשר הגישו הצעות למכרזמציעה

בכל צורה  ,המכרז כאמור במקרה של ביטול המציעיםאת  הפצילא  עורך המכרז

  .שהיא

  שלמות ההצעה .0.7.5.2

רשאי שלא להתחשב כלל בהצעה בשל חוסר התייחסות מפורטת לסעיף עורך המכרז 

  .ראויהערכת ההצעה כ תמונע עורך המכרזאשר לדעת , מסעיפי המכרז
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 ביצוע מכרז נוסף .0.7.5.3

שומר לעצמו עורך , אם יתעורר צורך בשירות בעל תכונות שאינן מוגדרות במכרז

  .אף אם המכרז הנוכחי עדיין בתוקף, המכרז את הזכות לבצע מכרז נוסף

  פסילה בעקבות חוות דעת שלילית .0.7.5.4

אשר עבד בעבר עם עורך  מציעעורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף 

רות ישירותים ולא עמד בסטנדרטים של הש ספקכ, או עם גורם ממשלתי אחרהמכרז 

במקרים אלה . או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית בכתב על טיב עבודתו, הנדרש

וזאת , תינתן לספק הרשום זכות טיעון בכתב או בעל פה לפני מתן ההחלטה הסופית

  .בכפוף לשיקול דעתה של ועדת המכרזים

להקדים או , בהודעה שתפורסם או במכתב, בכל עת, עורך המכרז רשאי .0.7.5.5

וכן לשנות מועדים ותנאים אחרים , לדחות את המועד האחרון להגשת פניות

  .הנוגעים למכרז על פי שיקול דעתו המוחלט

רשאי לא להתחשב בהצעה אשר לא צורפו לה כל המסמכים  עורך המכרז .0.7.5.6

  . והנתונים הנדרשים במכרז זה

ת במהלך הבדיקה וההערכה של ההצעות אל רשאי לפנו עורך המכרז .0.7.5.7

כדי לקבל הבהרות או כדי להסיר אי בהירויות , המציעים או לכל אחד מהם

  . המתעוררות במהלך בדיקת ההצעות

רשאי לא להתייחס להצעה בלתי סבירה או להצעה שאין בה  עורך המכרז .0.7.5.8

  . התייחסות לאחד מסעיפי המכרז

או לועדת המכרזים /הקיימת למזמין וין באמור לעיל כדי לפגוע בכל זכות א .0.7.5.9

  .התקנות על פיוו 1992 -ב"התשנ, על פי חוק חובת המכרזים

  

  בחירת זוכה .0.7.6

  .עורך המכרז מעוניין בבחירת זוכה אחד

 הפסקת התקשרות מיידית על ידי עורך המכרז .0.7.7

עורך המכרז יהיה רשאי להפסיק את ההתקשרות עם הספק הזוכה בהתרחש כל אחד או 

  :ים הבאיםיותר מן המקר
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 . מפרק זמני או מפרק קבוע לספק הזוכה, אם ימונה קדם מפרק .א

במקרים המפורטים לעיל על הזוכה להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר , ויובהר

  .מינוי כאמור

 . או רכוש הספק הזוכה/אם ימונה כונס נכסים זמני או כונס נכסים קבוע לעסקי ו .ב
כה להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר במקרים המפורטים לעיל על הזו, ויובהר

  .מינוי כאמור

 .אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק הזוכה .ג
במקרה המפורט לעיל על הזוכה להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מתן צו , ויובהר

 .כאמור

 .ימים 30אם הפסיק הספק זוכה לנהל את עסקיו לתקופה העולה על  .ד

  .  תקשרותאם הסתלק הספק הזוכה מביצוע הסכם הה .ה

או לא העמיד ערבות ביצוע כנדרש /אם הספק הזוכה לא חתם  על הסכם ההתקשרות ו .ו

  . או הפר כל התחייבות אחרת המפורטת במכרז/ו  .0.7.1.1 בסעיף 

 :במהלך תקופת ההתקשרות, אחד או יותר מהתנאים הבאים קייםהתאם  .ז

ביטל את אישור , הפעלה של הכרטיס המוצע במסגרת מכרז זהיצרן מערכת ה )1

 .הספק כמפיץ מורשה מטעמו לכרטיסים אלו

 .סיפק רכיבים שלא עומדים בדרישות המכרזהספק הזוכה  )2

 .הספק הזוכה לא עמד בדרישות השדרוג עקב שינוי תצורה של המוצר )3

 .הפעיל קבלן משנה מבלי שקיבל אישור לכך מראש ובכתב מעורך המכרז )4

 .למכרז זה 4כפי שמופיע בפרק  SLAהפר אחד מן התנאים הייסודיים של ה  )5

התחייבויות ואישורים (  0.7המפורטים בסעיף לא עמד הזוכה באילו מהתנאים  )6

 . )נדרשים בגין זכייה

  הצעת המציע .0.8
  בעלות על המפרט ושימוש בו .0.8.1

. שת הצעה בלבדלצורך הג מציעאשר מועבר ל, עורך המכרזזה הוא קנינו הרוחני של  כרזמ

  .ת המציעאין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת הצע
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  בעלות על ההצעה ושימוש בה .0.8.2

המזמין מתחייב לא לעשות /עורך המכרז. הצעת המציע והמידע שבה הם רכושו של המציע

  .אלא לצורכי המכרז, שימוש בהצעת המציע

  צד שלישי .0.8.3

זולת היועצים , שיעורך המכרז מתחייב לא לגלות את תוכן ההצעה לצד שלי .0.8.3.1

אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי שימוש בהצעת , המועסקים על ידו

  .מכרז זה יהמציע אלא לצרכי

תקנות חובת :"להלן( 1993 - ג "התשנ, חובת המכרזיםבהתאם לתקנות  .0.8.3.2

 שלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעת הספק ציעיםמ ")המכרזים

ים מציעלהציג בפני , י שיקול דעתה"עפ, רשאית אועדת המכרזים תה. הזוכה

כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד , שלא זכו במכרז

  .המכרזים חובתמסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות 

אלו חלקים בהצעתו יש בהם ) בתשובתו לסעיף זה(מציע רשאי לציין מראש  .0.8.3.3

  . לדעתו סוד מסחרי או סוד מקצועי

  .מכרז רשאי לגבות אגרה עבור עיון כאמורעורך ה .0.8.3.4

  המחאת זכות   .0.8.4

ומהסכם ההתקשרות  המכרזאינו רשאי להמחות לאחר כל זכות או חובה הנובעת מהזוכה 

ובכפוף לשיקול  מראש ובכתבעורך המכרז אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת , שנחתם על פיו

לא יהיה בכך כדי , כאמורעורך המכרז ניתנה הסכמת  .דעתו הבלעדי של עורך המכרז

  .המכרזמהתחייבות ואחריות או חובה כלשהי על פי כל דין ולפי הזוכה לשחרר את 

  )I( בדיקת ההצעות והערכתן .0.9
  :בדיקת ההצעות תיערך במספר שלבים

  .ודרישות המכרזמנהליים / טכנייםבדיקת תנאי סף  - 'שלב א

עורך . המסמכים הנדרשים בהןעמידתן של כל ההצעות בתנאי סף מנהליים וקיום כל  התיבדקנ

  .שאינן עומדות בתנאים אלה) או תת הצעות(המכרז רשאי לפסול הצעות 

  .'שלב בכל ההצעות העונות לדרישות תעלנה ל
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מן  טכנולוגיותועמידה בדרישות סף  )מכלל הניקוד במכרז 40%(ההצעות הערכת איכות  - ' שלב ב

  .הכרטיס החכם כפי שהדרשות במסגרת מכרז זה

  :המכרז יבחן את איכות ההצעות בין היתר בהתאם למפורט להלן עורך

o  י "כרטיסים כוללים תעוד ותוכנות לבדיקות שיערכו ע 5המציע יעביר לידי המזמין

  .המזמין

o בנספח אשר עונה על דרישות המזמין כמפורט , המציע יעמיד לרשות המזמין מעבדה

יובהר . סביבת פרסונליזציה בה תוצגוהמציע אשר תיהיה בחצרותיו של ) מעבדה( 0.9

המזמין לא יעשה בו שימוש מעבר  ,יהיה שייך למציעשיוצג במעבדה הציוד כי 

 .מעבדהבדיקה בל

o  ה על הקמת הודעקבלת המציע המעבדה תהיה זמינה לכל היותר תוך שבוע מיום

 .למשך שבועויהיה זמינה לבדיקה המזמין מאת  מעבדה 

o  באתר המזמין ובמידת הצורך בליווי  ההצעה איכותבדיקות יתרת המזמין יבצע את

 .המציע

o יבדק את התאמתם לדרישות המכרזתבכלל כך , המזמין יבדוק את איכות ההצעות. 

o  אינה היא כי בפועל לגביה סתבר הועדת המכרזים רשאית לפסול הצעה אשר בבדיקה

  . עומדת בדרישות המכרז

 )רזמכלל הניקוד במכ 60%(ניתוח הצעות המחיר  - '  שלב ג

ויבדקו הצעות המחיר של מציעים , מעטפות המחיר תפתחנה, בשלב זה

ההצעות ידורגו בסדר יורד בהתאם החל מההצעה . 'בעברה את שלב שהצעתם 

    . הזולה ביותר

  . ודירוג ההצעות עלות תועלת ניתוח ציונים לפי יחס–' דשלב 

 )60%(' ג לשלב) 40%( ' בשלב זה תדורגנה ההצעות בהתאם ליחס שבין שלב ב

  .וההצעה בעלת הדירוג הגבוהה ביותר תזכה

  )I. (משא ומתן כספי .0.10

  .המזמין שומר לו את הזכות לנהל משא ומתן כספי עם המציע שהצעתו נבחרה כהצעה הזוכה

  )I. (שינוי ועידכון תצורות .0.11
במקרה והספק הזוכה ירצה להחליף תצורה מאושרת של דגם כלשהו של  .0.11.1

העומדת באותם תנאים של המכרז ומבטאת שיפור , בתצורה חלופית, כרטיס חכם
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יפנה בבקשה לעורך , ובמחיר שאינו עולה על המחיר שהוצע במכרז, ועדכון טכנולוגי

  .החלטת עורך המכרז לגבי הבקשה תהיה סופית. המכרז בצירוף הסבר לבקשתו

רשאי עורך המכרז לדרוש מהספק הזוכה לעדכן תצורה מאושרת , לחלופין .0.11.2

אם הובא לידיעתו דבר קיום תצורה מעודכנת , שצויינו בסעיף הקודםבמכרז בתנאים 

  .לעיל 0.11.1.ועדכון יבוצע באופן ובתנאים כאמור בסעיף , כזו

, עורך המכרז יהיה רשאי לבקש בדיקה של כל תצורה חדשה של כרטיס חכם .0.11.3

בהתאם לבקשה שתוגש כאמור , או של רכיבים חלופיים/או של רכיבים נוספים ו/ו

  .לעיל

 )I( שירותיםהזמנת ה .0.12
 .הזמנת השירות מן הזוכה תיעשה על ידי הגורם המוסמך בממשל זמין .0.12.1

יעביר לספק הזוכה , כאשר ברצון המזמין לרכוש כרטיסים חכמים או ציוד .0.12.2

מקום אספקה מבוקש ופרטים , הכמות המבוקשת, הזמנה תוך ציון הציוד המבוקש

גשת במסגרת מכרז זה של החשב נוספים הרלבנטיים להזמנה ותוך ציון שההזמנה מו

 .הכללי

 .מחירי הציוד בהזמנה יהיו על פי תנאי מכרז זה .0.12.3

  סמכות השיפוט .0.13

או בכל תביעה הנובעת מהליך , סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנוגעים למכרז

  .תהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים, וניהול

  מחירים .0.14
המחירים . יכללו את כל מרכיבי העלותיהיו סופיים ו, כל המחירים הנקובים .0.14.1

ויהיו כלולים בהם כל מס או היטל או תוספת אחרת , מ"יהיו נקובים בשקלים ללא מע

  .לרבות כל תשלום לצד שלישי בגין זכויות שימוש

  .של מכרז זה 5תנאי ההצמדה יהיו כמפורט בפרק  .0.14.2
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1. )I (פרק יעדים  

  הבהקים –כללי  .1.1
 מצב נוכחי .1.1.1

. חכמים המזהים את עובדי המדינה ואת עובדי הממשלהכיום מונפקים כרטיסים  .1.1.1.1

ושבב הנושא תעודה , הכרטיסים כוללים פס מגנטי לבקרת כניסה פיזית

 .דיגיטאלית לזיהוי לוגי

 מטרת המכרז .1.1.2

לאפשר המשך הנפקת כרטיסים חכמים עם יכולות מתקדמות  מכרז זה נועד .1.1.1.2

 .וחתימה אלקטרונית לזיהוי פיזי ולוגי

בחר ספק זוכה לצורך אספקת כרטיסים חכמים ומערכות באמצעות המכרז יי .1.1.1.3

 .נלוות תוך השתלבות ושיפור של המערך הקיים

על פי הכמויות , להזמין כרטיסים חכמים ללקוח מכרז מרכזי זה יאפשר  .1.1.1.4

 . בהתבסס על המאפיינים המוגדרים במכרז זה והאפיון הדרוש לו, הנדרשות לו

  מומחה היישום –לקוח  .1.2
 לקוח ראשי .1.2.1

 .במשרד האוצר" ממשל זמין"הראשי במכרז זה הוא פרויקט הלקוח  .1.2.1.1

הלקוח יוכל לספק כרטיסים חכמים לכל עובדי הממשלה וכמו כן לכל ישות  .1.2.1.2

  .אשר נדרשת לעבודה עם כרטיס חכם מול הממשלה

  יעדים ומטרות .1.3
 חסכון .1.3.1
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שימוש בחתימות דיגיטאליות לתהליכים ארגוניים על מנת לזרז תהליכים ולחסוך בעלויות 

  .וללותהכ

 אבטחה .1.3.2

הגברת רמת האבטחה במשרדי הממשלה מפני התקפות של גורמים פנימיים וחיצוניים על 

  .מערכות המחשוב של הממשלה

  .הגברת האבטחה הפיזית על מבני ממשלה

 שירותים לספקים וגורמי חוץ .1.3.3

  זיהוי בצורה חזקה של גורמי חוץ וספקים ומתן שירותים שונים באמצעות הכרטיס החכם

1.4. )N (ותבעי  

  השתלבות ביעדי הארגון .1.5
 יעדי הארגון .1.5.1

 .התבססות על תקינה אחידה ותפישה כוללת לפתרונות כלל ממשלתיים .1.5.1.1

השתלבות בתשתית הקיימת תוך ביצוע שיפורים במערכות ההנפקה  .1.5.1.2

והשימוש השוטף של הכרטיסים החכמים כולל התעודות הדיגיטאליות 

 .והנתונים הנוספים שטבועים בהם

וי פיזי ולוגי תוך שימוש בתשתית מפתח ציבורי לזיהוי שיפור היכולות בזיה .1.5.1.3

 .לוגי

 .אמצעי מאובטח לבקרת גישה פיזית .1.5.1.4

לצורך הטמעת , י תעודות דיגיטאליות"ע, שימוש בחתימות דיגיטאליות .1.5.1.5

תהליכים אלקטרוניים בעבודת הממשלה מול משרדים אחרים ומול אזרחים 

 .וספקים

 

 מבנה ארגוני .1.5.2
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ים חכמים מוגמרים למשרדי הממשלה המזמין ישמש כספק של כרטיס .1.5.2.1

 .וגורמי חוץ לאחר שיקבלם מן הספק הזוכה

צוות מטעם אגף הבטחון של קריות הממשלה יפקח מבחינה ביטחונית על  .1.5.2.2

 .עובדי הספק והמזמין וכמו כן יאשר את מאפייני הפרוייקט

  קשר לתוכנית עבודה שנתית .1.6

הוי עם כרטיס חכם וקיימים פיילוטים מערך ממשל זמין מפעיל כבר זמן רב מערכות הדורשות זי

במשך השנים הבאות מתוכנן מעבר . להטמעת מערכות תשלום לגורמי חוץ בעזרת כרטיס חכם

מלא של משרדי הממשלה לעבודה עם מערכת מרכבה אשר תאפשר אישורים וביצוע תהליכים 

  .בעזרת חתימה דיגיטאלית

במהלך שנת  contactlessם כרטיס ט הראשי של קריות הממשלה מתכנן מעבר לזיהוי ע"הקב

2009.  

  אופק הזמן .1.7
 מועד מוכנות רצוי .1.7.1

 2009 שניהחל מרבעון 

 תקופת תפעול .1.8
 .שנים לפחות 3כרטיס הינו האורך חיי  .1.8.1

בסעיף הגדרות תחת  כמפורט בפרק מנהלה: משך ההתקשרות וחידוש ההתקשרות .1.8.2

  .תקופת התקשרות
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 נספחים
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  פרטי רוכש מכרז  0.3.1 נספח

  

 מכרז פומבי 672-2008 לכרטיסים חכמים לגישה, זיהוי וחתימה דיגיטאלית למערך ממשל זמין

 

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   

 

  ___________________  ______  אני 

     :נציג חברת

    

  החברה שם
מספר עוסק 
  מורשה

  כתובת  שם מנהל החברה

  
, זיהוי וחתימה אלקטרונית, לגישה, לאספקת כרטיסים חכמים 672-2008מספר קיבלתי לידי את חוברת 

  .למערך ממשל זמין

  :פרטי איש הקשר של הארגון רוכש המכרז לעניין מכרז זה הם כמפורט להלן

    

  כתובת  שם

 

      

  פקס  טלפון נייד  טלפון במשרד

 

  

  כתובת דואר אלקטרוני
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____________________: תאריך             ___________________: חתימה  
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  מספק מציע ערבות כתב   0.6.1 נספח

      

  פקס' מס  טלפון' מס  כתובת  חברת הביטוח/ שם הבנק 

  

   כתב ערבות

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד  

  ' _______________ערבות מס: הנדון

שקלים  מאה וחמישים אלף: במילים(₪ 150,000אנו ערבים בזאת כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 

אשר תדרשו  )2009לינואר  15(ביום האחרון לקבל הצעות  הידוע  שיוצמד למדד המחירים לצרכן , )חדשים

, לכרטיסים חכמים לגישהמכרז פומבי  672-2008מספר בקשר עם ") החייב: "להלן(______________ מאת 

  זיהוי וחתימה אלקטרונית במערך ממשל זמין

, ימים מיום דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום 15ל תוך "אנו נשלם לכם את הסכום הנ

א שיכולה לעמוד לחייב בקשר בלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהי

  .או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב, לחיוב כלפיכם

חברת הביטוח /דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק___________עד ליום זו תהיה בתוקף נוערבות

  : שכתובתו

  

__________________  _______________  ____________________  

  חברת הביטוח /כתובת סניף הבנק  הסניף' מספר הבנק ומס    חברת הביטוח/שם הבנק

  

  .ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה

  

  

__________________  _______________  ____________________  

   חתימה וחותמת                            שם מלא        תאריך
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ין על פרטים אודות אישור רואה חשבון או עורך ד 1.1.0.6.2נספח 
   וניהול חשבונותהמציע 

  החשב הכללילכבוד 
  משרד האוצר

  
  ,.נ.ג.א

זיהוי וחתימה אלקטרונית במערך ממשל , לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008מכרז פומבי מספר  :הנדון
  ") .המכרז" - להלן (זמין

  :מכרזבמאשר את הפרטים הבאים לגבי המציע _ _____________________________אני 
  )שם מלא( ד"עו/ח"רו

  ___________________________________  :רשםמכפי שהוא רשום בהמציע שם  .1

  ___________________________________      :התארגנותסוג  .2

  ___________________________________      :רישוםהתאריך  .3

 ___________________________________        :מספר מזהה .4

 ___________________________________      : בנקמספר חשבון  .5

 –איש הקשר מטעם המציע  .6

  _____________________כתובת  ________________________________      שם

  _____________________פקס     ________________________________טלפון  

 ___________________________________________________________ל  "דוא

תוספת דרישות נוספות כמו שלהם ו. ז.מספרי תהמוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ושמות  .7

 :יהיואם , חותמת

  _______________: דוגמת חתימה  _____________: ז"ת  _________________ : שם

  _______________: דוגמת חתימה  _____________: ז"ת  _________________ : שם
   
  ).יש להקיף בעיגול(לחוד  / ביחד ל מוסמכים להתחייב בשם המציע  "הנ

 –ו "תשלה ,מ ורשימות על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים"מע, אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות .8

ניתן להמציא אישור . מ"י שלטונות מס הכנסה ומע"וכן אישור על ניכוי מס במקור כפי שניתן ע 1976

  .או מיועץ מס, מרואה חשבון, י החוק"עפ" מורשה פקיד"ל מ"כנ

  

  כבוד רבב

  

__________________  ________________  ____________________  
  טלפון       כתובת      ד"עו/ח"רושם 
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__________________  ________________  ____________________  
    חתימה וחותמת    מספר רישיון        תאריך
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צהיר העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ותשלום ת - 20.6.2.1..פח נס

  שכר מינימום כדין

  

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד  
  

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי _______________ . ז.ת__________ מ "ני החא

  :ה בזה כדלקמן/מצהיר, לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן

מכרז פומבי שהוא המציע המבקש להתקשר עם עורך  ___________________ ר זה בשם נני נותן תצהיה

אני ). "המציע": להלן(זיהוי וחתימה אלקטרונית במערך ממשל זמין, לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008מספר 

  . ת לתת תצהיר זה בשם המציע/ה כי הנני מוסמך/מצהיר

 1976- ו"תשלה ,וק עסקאות גופים ציבורייםחהגדרתו בכ "בעל זיקה" מונחהשמעותו של מ, תצהירי זהב .1

ה /ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/אני מאשר .)"חוק עסקאות גופים ציבוריים": להלן(

  . אותו

  .מציע הינו תאגיד הרשום בישראלה .2

  ). בכפוף לחוק עסקאות גופים ציבוריים לוהכו, ונהכבמשבצת הנ Xלמילוי ולסימון ( .3

 1991-א"תשנה, ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים א הורשעולו יאל" בעל זיקה"מציע וה  

עד למועד  ")חוק שכר מינימום: "להלן( 1987- ז"תשמה, חוק שכר מינימוםו") חוק עובדים זרים: "להלן(

זיהוי וחתימה , לגישה לכרטיסים חכמים 672-2008פומבי מספר  האחרון להגשת ההצעות למכרז 

  ).  "ועד ההגשהמ: "ןלהל(אלקטרונית למערך ממשל זמין 

פסק דין ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק ב ורשעוהאליו " בעל זיקה"גוף או ה  

 . לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה וחלפה שנה אחתשכר מינימום 
פסק דין ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק ב ורשעוהאליו " בעל זיקה"גוף או ה  

  . אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה ולא חלפה שנהשכר מינימום 

 . להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת, ה שמיז .4
 _____________                   ____________                      ___________  

  חתימה וחותמת          שם              תאריך       

 
  ישורא

  ה בפני במשרדי /הופיע____________ ת כי ביום /ד מאשר"עו, ________________, מ"ני החא

ה על ידי /תה עצמו/שזיהה' _____________ גב/מר______________ עיר /בבישו___________ שברחוב 

יהיה /ה להצהיר אמת וכי ת/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו, ת לי באופן אישי/המוכר/_____________ . ז.ת

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם, יעשה כן/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/צפוי

  
___________                 __________________       ______________  

  ד"חתימת עו           ספר רישיון עורך דין מוחותמת               תאריך       
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  אישור תשלום תנאים סוציאליים 0.6.2.2נספח 
  

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   
  

עומד _______________  מאשר בזאת כי המציע___________ ______ח "מ רו"אני הח

  .בדרישות לתשלומים סוציאליים ושכר מינימום לעובדיו

  

  

 _____________                 _____________         ______________  

  ח"חותמת רו/חתימה   שם                                    תאריך       

  

  

  התחייבות לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים

לגבי , מ מתחייב בזאת לקיים בכל תקופת ההסכם שייחתם בעקבות זכייתי במכרז"אני הח

  :ידי את האמור בחוקי העבודה המפורטים בהמשך לזההעובדים שיועסקו על 

  1959 -ט"תשיה, חוק שירות התעסוקה •

  1951 - א"תשיה, חוק שעות העבודה והמנוחה •

  1976 -ו"תשלה, חוק דמי מחלה •

  1951 -א"תשיה, חוק חופשה שנתית •

  1954 - ד"תשיה, חוק עבודת נשים •

  1996 - ו"תשנה, חוק שכר שווה לעובדת ולעובד •

  1952 - ג"תשיה, ערחוק עבודת הנו •

  1953-ג"תשיה, חוק החניכות •

  1949 - ט"תשה, )החזרה לעבודה(חוק החיילים המשוחררים  •

  1958 -ח"תשיה, חוק הגנת השכר •

  1963 -ג"תשכה, חוק פיצויי הפיטורין •

  1987 - ז"תשמה, חוק שכר מינימום •

  1995 - ה"תשנה, )נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי  •

  

  

  

  

____________    _______________  _____________  

  חתימה וחותמת המציע                   תאריך  שם מלא של נציג המציע 
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  פרטי מורשה חתימה 0.6.2.4נספח 

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   
  

  משרד האוצר - מדינת ישראל 

י זיהול, לגישה, לאספקת כרטיסים חכמים 672-2008מכרז פומבי מספר  - ממשל זמין  החשב הכללי

  למערך ממשל זמין, חתימה אלקטרוניתלו

  פרטי החברה

    

  )באנגלית(התאגיד /שם החברה  )בעברית(התאגיד /שם החברה
  

       

  פקס  טלפון  כתובת  עוסק מורשה' מס
  

  פרטי מורשה החתימה

  )שם ושם משפחה בעברית ובאנגלית(

    

 First Name  שם פרטי 

    

 Last Name  שם משפחה 
      

  ל"כתובת דוא  דתפקי  ז"מספר ת

      

  פקס  טלפון נייד  טלפון
  

  

  ישור עורך הדיןא

ה בפני במשרדי /הופיע______ __________ת כי ביום /ד מאשר"עו, ___________________, מ"ני החא

' גב/מר________ __________עיר /בבישו__ ___________________________אשר ברחוב 

, ת לי באופן אישי/המוכר/_____ ____________. ז.על ידי ת ה/תה עצמו/שזיהה___ ______________

, יעשה כן/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יהיה צפוי/ה להצהיר אמת וכי ת/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם
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_________________    __________________  _________________  
  חתימה     הרישיון  חותמת ומספר        תאריך
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  מציע לתנאי המכרזהצהרה של  - 0.6.2.6 נספח
  

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד 

  

  

  :מצהירים בזה כי_____________  מורשי החתימה מטעם ______________________, אנו 

  

זיהוי וחתימה אלקטרונית במערך ממשל , לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008קראנו בעיון רב את  .1

  ")המכרז: "להלן(מין ז

 ;הבנו את כל סעיפיו ותנאיו וקבלנו הבהרות לגבי כל נושא שבספק, על כל נספחיו

, מזמין/ לבין עורך המכרז  ואנו מסכימים לכל תנאי המכרז לרבות לנוסח הסכם ההתקשרות בינינ .2

  . ומתחייבים למלא את כל דרישות המכרז

כולן או , כויותינו או חובותינו לפי תנאי המכרזלזולת את ז) נעביר(אנו מתחייבים כי לא נמחה  .3

 .ללא הסכמה מראש ובכתב של עורך המכרז, חלקן

בהתאם ועבור כל (₪ 150,000מוגשים בזאת כל המסמכים הנדרשים במכרז וכן ערבות בסך של  .4

 .לפקודת עורך המכרז להבטחת כל התחייבותנו בגין זכייתנו במכרז) תצורה מוצעת

ך את תוקף הערבות כל אימת שועדת המכרזים תחליט לממש אופציה אנו מתחייבים להארי .5

 .להארכת תוקפו של המכרז

מלאי רכיבים וחלקי חילוף הנדרש למתן , אנו מתחייבים להחזיק בעת בחירתנו כספק זוכה .6

השירותים למכרז ולכמויות הציוד הפועל באתרי המשרדים איתם נתקשר בזמני תגובה ובאיכות 

 .הנדרשים

  

  ____________: חתימה וחותמת_______________: שם הספק________  : תאריך
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  מערכת ההפעלה לכרטיסים החכמיםיצרן  תצהיר – 9.0.6.2נספח 
  
   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   

  
  :בנספח זה יהיו למונחים הבאים המשמעות המפורטת בצדם .א

   
כרטיסים חכמים  400,000 – מכרז לאספקת כ –" המכרז"או " 672-2008מכרז פומבי " )1

עם אפשרות להארכת ההתקשרות , למשך תקופה של שלוש שנים, למשרד האוצר
הכוללת עד שלוש שנים אחריות , כל אחת, בשתי תקופות נוספות בנות עד שלוש שנים

  .ושירות לכל כרטיס שסופק
המאפשרת פעולות עם , תוכנה המותקנת בכל מחשב –" תוכנת משתמש הקצה" )2

וכמו  PKCS#11, CAPI, CNG, APDU: החכם באמצעות הממשקים הבאיםהכרטיס 
הזדהות ביומטרית למערכת , כן מאפשרת ניהול הכרטיס ושחרור כרטיס נעול מרחוק

  .הפעלה ושרתים
  
  
מצהירים ") היצרן: "להלן) (שם היצרן('  ________________ חב_____________אנו  .ב

  : בזאת כי
  

למעלה מחמש , מכל סוג שהוא, כרטיסים חכמיםל פעלהמערכות הבפיתוח  אנו עוסקים )1
רשיונות למערכות הפעלה לכרטיסים חכמים  1,000,000וכי סיפקנו לפחות  שנים

 .2006-2008שהוא בתקופה  המשמשים לזיהוי וחתימה דיגיטאלית
משך הזמן שעסק כל אחד מהיצירנים , יובהר כי במקרה של רכישה או איחוד של יצרנים

או האיחוד יכול להצטבר כך שלצורך עמידה בדרישת סעיף זה ייחשב הזמן  לפני הרכישה
לצורך  כוללשכל אחת מהחברות כאמור עסקה בייצור כרטיסים חכמים בנפרד כזמן ה

 .סעיף זה
 

 בשנים הרשיונות למערכות ההפעלה מתוצרתינו שסופקו על ידנוב פירוט כמות "מצ )2
2006-2008. 

 
המציעה ") המציע: "להלן( )שם הספק(______________' ___חב : למציע שאינו היצרן .ג

 סעיףבהתאם ל(  הינה, מתוצרתנוהנושאים את מערכת ההפעלה  כרטיסים חכמיםבזאת 
   ):672-2008ז פומבי למכר . 0.6.2.9

  

מזה למעלה , ים במכרזהמוצע כרטיסים חכמיםמערכות הפעלה לספק מורשה שלנו ל 

משמעו שאנו מספקים שירותי תמיכה  –" ספק מורשה", ין סעיף זהלענ' משלוש שנים

  .המסופקים על ידי הספק הזוכה, ולתוכנת משתמש הקצה ערכת ההפעלהואחריות למ

  

  .או סניף חברתינו בישראל בת שלנו בישראל' חב 

  

לספק , מסיבה כלשהיא, והמציע האמור נבחר כספק זוכה למכרז זה אינו יכולבמידה 
במהלך , רתנוצמתו כרטיסים חכמים הנושאים את מערכת ההפעלה ותוכנת משתמש הקצה

הנושאים את מערכת  אנו נמשיך לספק לכם כרטיסים חכמים, תקופת ההתקשרות ביניכם
רתנו למשך שנה מקבלת הודעה מכם בכתב על צמתו ההפעלה ותוכנת משתמש הקצה
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ערכותכם להתקשרות עם ספק כרטסים הפסקת הספק הזוכה באספקה כאמור ועד להי
לפי המוקדם מביניהם וכן נעניק לכם שדרוגי תוכנה של תוכנת משתמש הקצה , חכמים חדש

 .לצורך הפעלת הכרטיסים החכמים שסופקו על ידי הספק וכן על ידנו בתקופה כאמור
 

  .ת לתת תצהיר זה בשם היצרן/הנני מוסמך .ד
  

  _________________________: שם                                             _____________: תאריך

  

  

  ______________________: תפקיד                                               ____________: חתימה            

  

  

  _____________________________________________________________: כתובת             

  

  _________________: טלפון___________________________                           :  ל"דוא             
  ישור עורך הדיןא

ה /הופיע_____ ________________ת כי ביום /ד מאשר"עו_________, _______________ מ"ני החא

' גב/מר_______ _________עיר /בבישו___ _________________בפני במשרדי אשר ברחוב 

, ת לי באופן אישי/המוכר_______ __________. ז.ה על ידי ת/תה עצמו/שזיהה______ ___________

ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי תהיה,ה להצהיר אמת וכי יהיה/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם, כן תעשה/יעשה

  

__________________  ________________  ______________________  
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Appendix 0.6.2.9 – Affidavit of Manufacturer of Operating System  for Smart 
Cards 
 
Accountant General  
Ministry of Finance 
 

A. In  this Appendix,  the  following  terms  shall have  the meaning    specified 
alongside them: 

1) “Public Tender 672‐2008” or “the tender” – tender for the supply of 
some 400,000 smart cards for the Ministry of Finance, for a period 
of  three  years,  with  the  possibility  of  extending  the  contractual 
arrangement  for  two  periods  of  an  additional  three‐years  each, 
which  includes up to  three years of warranty and service for each 
card supplied. 

2) “end‐user  software”  –  the  software  installed  in  every  computer, 
which  enables  actions  with  the  smart  card  by  means  of  the 
following  interfaces:  APDU,  CNG,  CAPI,  PKCS#11,  and  also 
enables management  of  the  card  and  remote  locked‐card  release, 
and biometric identification for the operating system and servers. 

B. We         the           [name  of  manufacturing 
company] (hereafter: “the manufacturer”) hereby declare that: 

1) We  have  been  engaged  in  the  development  of  smart  cards’ 
operating systems, of all kinds, for more than five years, and have 
supplied at least 1,000,000 licenses for operating systems for smart 
cards, which is used for identification and digital signature, during 
the period 2006‐2008. 
For  the  sake  of  clarity,  in  the  event  of  acquisition  or merger  of 
manufacturers,  the  time  that  each  of  the manufacturers  engaged, 
prior  to  acquisition  or  merger, may  be  calculated  cumulatively, 
such  that,  for  the  purpose  of  meeting  the  requirement  of  this 
section,  the  time  that  each  of  the  said  companies  engaged  in  the 
production of smart cards separately will be considered as the total 
time for the purpose of this section. 
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2) Attached  hereto  is  a  breakdown  of  the  quantity  of  licenses  for 
operating  systems produced  by us  that we  supplied  in  the  years 
2006‐2008.  

C. For a bidder who is not a manufacturer:         [name  of 
supplier  company]  (hereafter:  “the  bidder”) which  hereby  offers  smart 
cards that carry the operating system that we produced, is (in accordance 
with section 0.6.2.10 of Public Tender 672‐2008): 

□   our  licensed  supplier  for  smart  cards offered  in  the  tender  for more 
than three years; for the purpose of this section, “licensed supplier” means 
that we  supply  support  services  and warranty  for  the operating  system 
and  the end‐user software, which are supplied by  the supplier  that wins 
the tender. 

□  our subsidiary company in Israel or a branch of our company in Israel. 
In  the  event  that  the  said  bidder  chosen  as  the  supplier who wins  this 
tender  cannot,  for whatever  reason,  supply  smart  cards  that  carry  the 
operating  system  and  end‐user  software  that  we  produce,  during  the 
contract period  that you have  agreed upon  among yourselves, we  shall 
continue  to  supply you with  smart  cards  carrying  the operating  system 
and end‐user software that we produce for a period of one year from the 
day you notify us  in writing  that  the winning supplier ceased supply as 
aforesaid or until you contract with a new smart card supplier, whichever 
comes  first,  and  we  shall  also  provide  you  with  upgraded  end‐user 
software  for  the  purpose  of  operating  the  smart  cards  supplied  by  the 
supplier, and also by us, during the aforesaid period. 

D. I am authorized to make this affidavit on behalf of the manufacturer. 
 
Date:                Name:           
 
Signature:              Position:         
 
Address:                 
 
E‐mail:              Telephone:         
 
  
I hereby certify that, on        ,        ,  who  identified 
himself/herself by identity card number       ,  with  whom  I  am 
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personally acquainted, appeared before me, attorney       ,  at  my 
offices at            , and after I warned him/her that he/she 
must state the truth and that he/she is subject to punishment set by law if he/she 
does not do so, he/she signed the aforesaid declaration before me. 
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  הצהרת ספק המדפסות 00.6.2.1 נספח

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   
  

  :ת בצדםזה יהיו למונחים הבאים המשמעות המפורט בנספח .א
   

כרטיסים חכמים  400,000 –מכרז לאספקת כ  –" המכרז" או" 672-2008מכרז פומבי . "1
י תקופות ההתקשרות בשתעם אפשרות להארכת , למשך תקופה של שלוש שנים, למשרד האוצר

הכוללת עד שלוש שנים אחריות ושירות לכל כרטיס , כל אחת, נוספות בנות עד שלוש שנים
  .שסופק

  
  :מצהירים בזאת כי") הספק: "להלן( )שם הספק( __________________אנו  .ב

 .אנו ספקים מורשים של מדפסות לכרטיסים חכמים אשר עומדות במפרט המכרז .1

יספק את ") המציע: "להלן) (שם המציע(__________________אנו נותנים את הסכמתנו כי  .2

 .המדפסות המשווקות על ידנו עבור המכרז ובתקופתו

 .אנו נספק חומרים מתכלים ושירותי תמיכה ותחזוקה למציע על מנת שיעמוד בדרישות המכרז .3

במידה והמציע יפסיק את התקשרותו עם המזמין במסגרת המכרז אנו נספק באופן ישיר למזמין  .4

ירותי תחזוקה ותמיכה למדפסות שברשותו וכן חומרים מתכלים  בהתאם לתנאים שנקבעו בין ש

המציע למזמין במסגרת המכרז זה למשך שנה מקבלת הודעה מכם בכתב על הפסקת ההתקשרות עם 

 ..לפי המוקדם מביניהם, המציע ועד להיערכותכם להתקשרות עם ספק כרטיסים חכמים חדש

  .יר זה בשם הספקת לתת תצה/י מוסמךהננ .5

  

  _________________________: שם                                             _____________: תאריך

  

  

  ______________________: תפקיד                                               ____________: חתימה            

  

  

  _____________________________________________________________: כתובת             

  

  

  _________________: טלפון___________________________                           :  ל"דוא             
  ישור עורך הדיןא
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ה /הופיע_____ ________________ת כי ביום /ד מאשר"עו_________, _______________ מ"ני החא

' גב/מר_______ _________עיר /בבישו___ _________________י במשרדי אשר ברחוב בפנ

, ת לי באופן אישי/המוכר_______ __________. ז.ה על ידי ת/תה עצמו/שזיהה______ ___________

ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי תהיה,ה להצהיר אמת וכי יהיה/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם, כן תעשה/יעשה

  

__________________  ________________  ______________________  
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  זכויות הקניין  4.0.6נספח 

  תצהיר

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   

  

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה _______________ . ז.ת______ _________מ "ני החא

  :ה בזה כדלקמן/מצהיר, נשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כןצפוי לעו

  

המבקש להתקשר עם  )"המציע" :להלן( מציעהוא ה_________ ____________נני נותן תצהיר זה בשם ה
 :להלן( חתימה דיגיטאליתלזיהוי ול, כרטיסים חכמים לגישהאספקת ל   672-2008מכרז פומבי מספר עורך  

  . ת לתת תצהיר זה בשם המציע/י הנני מוסמךה כ/אני מצהיר). "כרזהמ"
   

  )במשבצת המתאימה Xסמן (

זכויות היוצרים והזכויות האחרות הגלומות בהצעתו , זכויות הפטנטים, המציע הוא בעל זכויות הקניין 

ולא קיימת מניעה משפטית כל שהיא להגיש הצעתו ולהתקשר לפיה עם , ")זכויות הקניין" :להלן ביחד(

    .כמפורט במכרזעורך המכרז 

והמציע מורשה ____________ _____________זכויות הקניין או זכויות כלשהן ביחס להצעה הן בידי  

 .שרותיולפעול מטעמו למכור ולתחזק את 
  

  

כתוצאה מהפרת  ונגד' מתחייב לשפות ולפצות את עורך המכרז בגין נזקים כלשהם בשל תביעות צד ג עהמצי

 םה או השימוש בשירותירכישהבעקבות  עורך המכרזההצעה או ההתקשרות של  זכויות קניין כלשהן בשל

  .כנגד עורך המכרז' או תביעה של צד ג\וזאת לאחר קבלת הודעה מראש למציע על הדרישה ו, הכלולים בהצעתו

  

  . להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת, ה שמיז

  

__________________  ________________  ______________________  
  חתימה וחותמת                 שם                       תאריך

  

  

  ישור עורך הדיןא

ה /הופיע_____ ________________ת כי ביום /ד מאשר"עו_________, _______________ מ"ני החא

' גב/מר_______ _________עיר /בבישו___ _________________בפני במשרדי אשר ברחוב 

, ת לי באופן אישי/המוכר_______ __________. ז.ה על ידי ת/תה עצמו/שזיהה______ ___________

ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי תהיה,ה להצהיר אמת וכי יהיה/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם, כן תעשה/יעשה
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__________________  ________________  ______________________  
  חתימה וחותמת    מספר רישיון        תאריך
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  ניגוד עיניינים – 0.6.5נספח 

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   

  הצהרה בדבר אי קיום ניגוד עיניינים

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה _______________ . ז.ת______ _________מ "ני החא

  :ה בזה כדלקמן/מצהיר, לא אעשה כןצפוי לעונשים הקבועים בחוק אם 

  

המבקש להתקשר עם   )"המציע" :להלן( מציעהוא ה_________ ____________נני נותן תצהיר זה בשם ה
לזיהוי ולחתימה אלקטרונית במערך , לכרטיסים חכמים לגישה להקמה 672-2008מכרז פומבי מספר עורך  

  . ת לתת תצהיר זה בשם המציע/י מוסמךה כי הננ/אני מצהיר). "כרזהמ" :להלן( ממשל זמין
   

רותים נושא המכרז משום יאו במתן הש/למיטב ידיעתי אין בהגשת הצעה על פי המכרז והנני מצהיר כי 

  .שלי או של עובדי המעורבים בהצעה או בביצועה, עסקי או אישי עינייניםניגוד 

  

  . להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת, ה שמיז

  

__________________  ________________  ______________________  
  חתימה וחותמת                 שם                       תאריך

  

  

  ישור עורך הדיןא

  

ה /הופיע_____ ________________ת כי ביום /ד מאשר"עו_________, _______________ מ"ני החא

' גב/מר_______ _________יר ע/בבישו___ _________________בפני במשרדי אשר ברחוב 

, ת לי באופן אישי/המוכר_______ __________. ז.ה על ידי ת/תה עצמו/שזיהה______ ___________

ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי תהיה,ה להצהיר אמת וכי יהיה/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם, כן תעשה/יעשה

  

__________________  ________________  ______________________  
  חתימה וחותמת    מספר רישיון        תאריך
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  תהצהרת סודיו  7.0.6נספח 

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   
  התחייבות לשמירת סודיות

  _________שנה _____________בחודש __ ____ביום _ ______________שנערכה ונחתמה ב

  :על ידי

  ___________________________  שם

  ___________________________  ז"ת

  ___________________________  כתובת

  

  :בצדם זה יהיו למונחים הבאים המשמעות המפורטת בנספח
   

, מודל, נתון, תוכנית, תכתובת, מסמך, ידיעה, )Know-How(ידע , )Information(כל מידע  -  "מידע"

או בכל /פ ו"בין בכתב ובין בעשירותים ה אספקתב הקשור ב"כיומסקנה וכל דבר אחר , חוות דעת

או /או מגנטית ו/או אופטית ו/או אלקטרונית ו/צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו

  .ושלא נדרש על ידי רשות מוסמכת על פי דין שאינו נחלת הכלל, אחרת

  

בין אם נתקבל במהלך מתן , השירותים אספקתכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל - " סודות מקצועיים"

י מדינת "ע ריימסמידע אשר : לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, או לאחר מכן שירותיםה

  . שאינו נחלת הכלל, או מי מטעמה/או כל גורם אחר ו/ישראל ו

  

  

  

ת וכי אהיה לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמ_______________ . ז.ת______ _________מ "ני החא

  :ה בזה כדלקמן/מצהיר, צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן

  

המבקש להתקשר עם  )"המציע" :להלן( מציעהוא ה_________ ____________נני נותן תצהיר זה בשם ה
לזיהוי ולחתימה אלקטרונית במערך , לכרטיסים חכמים לגישה להקמה 672-2008מכרז פומבי מספר עורך  
  . ת לתת תצהיר זה בשם המציע/ה כי הנני מוסמך/אני מצהיר). "כרזהמ" :להלן( מיןממשל ז

   

והסודות המצקועיים מידע הסודיות כל בר ושמא, אם אבחר כספק זוכה במכרז, הנני מצהיר ומתחייב כי

, המידע רשאי לפרסםידוע לי כי איני . מכרזהעל פי  יביצוע התחייבויותי במסגרת יל ואו שייוודע יל ושיימסר

וכן לא אעשה כל שימוש , תקופת ההתקשרות ולאחר סיומההלך להעבירו או להביאו לידיעת כל אדם במ

עובדי , שגם עובדיאדאג לכך , אם אבחר כספק זוכה במכרז, כמו כן הנני מתחייב כי .במידע שהגיע אלי כאמור

חתימם וא ,המספקים את השירותים נושא המכרז יקיימו הוראות אלה יוכל אדם מטעמ ספקים, קבלני המשנה

   .בהתאם על הצהרת סודיות
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יחסי חוץ , ביטחון המדינה(' עבירה לפי פרק ז עלולות להוותהנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי 

  .1977 -ז "תשל, לחוק העונשין) וסודות רשמיים

  
  . רי דלעיל אמתלהלן חתימתי ותוכן תצהי, ה שמיז

  

__________________  ________________  ______________________  
  חתימה וחותמת                 שם                       תאריך

  

  

  ישור עורך הדיןא

  

ה /הופיע_____ ________________ת כי ביום /ד מאשר"עו_________, _______________ מ"ני החא

' גב/מר_______ _________עיר /בבישו___ _________________בפני במשרדי אשר ברחוב 

, ת לי באופן אישי/המוכר_______ __________. ז.ה על ידי ת/תה עצמו/שזיהה______ ___________

ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי תהיה,ה להצהיר אמת וכי יהיה/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . תצהיר דלעילה בפני על ה/חתם, כן תעשה/יעשה

  
  
  

  שמירת סודיות

או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק /הנני מתחייב לשמור את המידע ו

הנני מתחייב לא , ומבלי לפגוע בכלליות האמור, למען הסר ספק. השירותים נושא המכרז, אספקהלצורך 

  .או הסודות המקצועיים/אדם את המידע ולמסור או להביא לידיעת כל , להודיע, להעביר, לפרסם

  

  

  _____________:תאריך_____________ ____ :וחותמת חתימה  _____________: שם  
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  כתב ערבות ביצוע ספק זוכה   0.7.1.1נספח 

   משרד האוצר, החשב הכללילכבוד   
  

      

  פקס' מס  טלפון' מס  כתובת  חברת הביטוח/ שם הבנק 

  ___________ ' __ערבות  מס: הנדון

שיוצמד , )אלף שקלים חדשים שש מאות(₪   600,000הננו ערבים בזאת כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 
אשר תדרשו מאת   )2009בינואר  15(הידוע במועד האחרון לקבלת הצעות למדד המחירים לצרכן 

זיהוי ל, ם חכמים לגישהלכרטיסי 672-2008מכרז פומבי מספר לבקשר , ")החייב" –להלן (___________ 
  .חתימה אלקטרונית במערך ממשל זמיןלו
  

, ימים מיום דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום 15ל תוך "אנו נשלם לכם את הסכום הנ
בלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר 

  .או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב ,לחיוב כלפיכם

  ____________________יוםלעד ו________________  יוםמ זו תהיה בתוקף נוערבות

  : חברת הביטוח שכתובתו/דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק

  

__________________  _______________  ____________________  

  חברת הביטוח /כתובת סניף הבנק  הסניף' מספר הבנק ומס    ביטוחחברת ה/שם הבנק

  

  .ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה

  

  

__________________  _______________  ____________________  

   חתימה וחותמת                            שם מלא        תאריך

  



משרד האוצר–מדינת ישראל   
 ממשל זמין  

זיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמיןזיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמין, , לכרטיסים חכמים לגישהלכרטיסים חכמים לגישה  20082008--672672  פומביפומבי  מכרזמכרז   
 

53  
  

  02-6664050פקס   02-6664666' ירושלים   טל 1נתנאל לורך  ' רח

  www.gov.il: שער הממשלה     mof.gov.ilwww.: אוצר ברשת 

  

  הצהרה של ספק זוכה בגין זכייה 0.7.2 נספח
  
   משרד האוצר, החשב הכלליבוד לכ  

  

  

  :מצהירים בזה כי_____________  מורשי החתימה מטעם ______________________, אנו 

  

לזיהוי ולחתימה אלקטרונית במערך , לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008מספר מכרז פומבי קראנו בעיון רב את 
 ; בלנו הבהרות לגבי כל נושא שבספקבנו את כל סעיפיו ותנאיו וקה ")המכרז: "להלן(ממשל זמין

, אשר צורף למסמכי המכרזאנו מסכימים לכל תנאי המכרז לרבות לנוסח הסכם ההתקשרות  .1

  . ומתחייבים למלא את כל דרישות המכרז

, כולן או חלקן, לזולת את זכויותינו או חובותינו לפי תנאי המכרז) נעביר(אנו מתחייבים כי לא נמחה  .2

 .תב של עורך המכרזללא הסכמה מראש ובכ

לפקודת עורך המכרז להבטחת כל  ערבות מוגשים בזאת כל המסמכים הנדרשים במכרז וכן .3

 .התחייבותנו בגין זכייתנו במכרז

 

  ____________: חתימה וחותמת________________: שם הספק________  : תאריך
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  מתן השירותיםהצהרה על זמינות  –0.7.4.1  נספח
  

  משרד האוצר, לכבוד החשב הכללי

  

  

  ______________ מורשי החתימה מטעם ________________________, אנו 

  :מצהירים בזה כי

  

לזיהוי ולחתימה , לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008פומבי מספר  המוצע בהצעתי למכרז השרות

, כל שרות שיסופק במסגרת המכרז כמו גם רכיבי החומרה והתוכנה אואלקטרונית במערך ממשל זמין 

או  רותישהפסקת הבדבר מידע כל  בידיאין לא ידוע לי על כל מניעה ושוטף ו תחזוקה ובשרותיהיה ב

כל , כמו כן. לרבות עידכונים וחלפים במהלך תקופת המכרזעל ידי ל "על הפסקת התמיכה ברכיבים הנ

ם לצורך מתן השירות והאחריות יהיו בשרות שוטף בכל תקופת הרכיבים והחלפים הנדרשי

במהלך  שירותיםאספקת ההפסקת בדבר מידע כל  בידיאין לא ידוע לי על כל מניעה  ווההתקשרות 

  .תקופת ההתקשרות

  

  ____________________: שם המציע__________  : תאריך

  ____________: חתימה וחותמת

  



משרד האוצר–מדינת ישראל   
 ממשל זמין  

זיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמיןזיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמין, , לכרטיסים חכמים לגישהלכרטיסים חכמים לגישה  20082008--672672  פומביפומבי  מכרזמכרז   
 

55  
  

  02-6664050פקס   02-6664666' ירושלים   טל 1נתנאל לורך  ' רח

  www.gov.il: שער הממשלה     mof.gov.ilwww.: אוצר ברשת 



משרד האוצר–מדינת ישראל   
 ממשל זמין  

זיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמיןזיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמין, , לכרטיסים חכמים לגישהלכרטיסים חכמים לגישה  20082008--672672  פומביפומבי  מכרזמכרז   
 

56  
  

  02-6664050פקס   02-6664666' ירושלים   טל 1נתנאל לורך  ' רח

  www.gov.il: שער הממשלה     mof.gov.ilwww.: אוצר ברשת 

  חוזה/   התקשרות הסכם/  הסכם  0.6.8 נספח

לזיהוי ולחתימה אלקטרונית במערך ממשל , לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008מכרז פומבי מספר 
  .זמין
  

  

  .2008...............בחודש  ................נערך ונחתם בירושלים ביום 

  

  ב י ן

  

  פרויקט ממשל זמין באגף החשב הכללי במשרד האוצר

  ירושלים 1נתנאל לורך ' מרח

  )כהגדרתו במכרז(והמזמין 

  ")עורך המכרז":  להלן(

 מצד אחד

 ל ב י ן

________________________  

  ________________________________מכתובת 

  ")הספק" -להלן ( 

 מצד שני
  

 ,כרטיסים חכמים אשר יאפשרו זיהוי בגישה פיזית ולוגיתאספקת ב ןמעונייועורך המכרז  הואיל
פומבי מספר  מכרזכמפורט וכמוגדר ב וכן להקמת חדר פרסונליזציה ליתביצוע חתימה דיגיטאל

זיהוי וחתימה אלקטרונית במערך ממשל זמין אשר פורסם , לכרטיסים חכמים לגישה 672-2008
  ; המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה, ")המכרז: "להלן (על ידי עורך המכרז 

ומוכן , )"ההצעה" :להלן(נפרד מהסכם זה המהווה חלק בלתי , הגיש הצעה למכרז ספקוה והואיל

  ;ובהסכם זה בהצעה, מכרזבהתאם לאמור בהשרות ספק את ל

   

ועדת המכרזים של , ובכפוף לחתימתו על הסכם זה וקיום יתר הדרישות המפורטות במכרז  והואיל

  ;רך המכרז בחרה בהצעה כהצעה הזוכה במכרזעו

  

  :ןהוסכם בין הצדדים כדלקמהותנה ו, הוצהרלפיכך 
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 לליכ .1

 .חלק בלתי נפרד מהסכם זה המהוו) דרישותיו וחלקיו, תנאיו, על כל נספחיו(המכרז  1.1

 .המבוא להסכם זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו 1.2

  .בהסכם זה תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז 1.3

המפורשות והמשתמעות  כרזפרשנות ההסכם תיעשה באופן המקיים את דרישות המ 1.4

  . אה ביותרבצורה המל

  . ואין לפרש הוראות הסכם זה על פיהן בהסכם זה משמשות לנוחיות בלבדהכותרות  1.5

 .האמור בלשון זכר גם בלשון נקבה משמע וההפך ;אמור ביחיד גם ברבים משמע וההפךה 1.6

 הגדרות .2

ביצוע חתימה ל ,כרטיסים חכמים אשר יאפשרו זיהוי בגישה פיזית ולוגיתאספקת   –" שירותים"

  . המכרז במסמכי פורטכמוהכל  וכן הקמת חדר פרסונליזציה תדיגיטאלי

  .ובחרה בו לאספקת השירותים ספק אשר וועדת המכרזים הכריזה עליו כזוכה  - "  ספק"

  .מכרזהמשרד האוצר הרוכש על פי תוצאות    - " מזמין/ משרד "

אלא אם , )לכול 5 -  0פרק  (במסמכי המכרז  שג בהסכם זה תהא משמעותו כמפורטכל מו, ויובהר

  . כן נאמר אחרת

 היקף ההתקשרות .3

במועדים ובתכנים אשר ייקבעו על ידי עורך , מכרזכמפורט ב ספק את השרותהספק י 3.1

 .כמפורט במכרז לאו המזמין והכו/המכרז ו

המזמין יהיה . שלוש שניםהשירותים  הינה לתקופה של  אספקתתקופת ההתקשרות ל 3.2

שתי תקופות  ת הכרטיסים לעודן רכישרשאי להאריך את תקופת ההתקשרות לעניי

נתונה  כאמור תהאהארכת תקופת ההתקשרות .  כל אחת, נוספות בנות עד שלוש שנים

בתנאים הזהים לתנאי ההתקשרות מקוריים בכלל  ,של המזמין שיקול דעתו הבלעדיל

סך כי , יובהר"). תקופת ההתקשרות לרכישת השירותים: "להלן(  ולעניין המחיר בפרט

  .במצטבר שנים 9לא תעלה על  השירותים רכישתלהתקשרות  תקופת
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שירות ותחזוקה בגין , אחריותלמתן תקופת ההתקשרות יובהר כי , על אף האמור 3.3

תקופת : "להלן( תקופת ההתקשרות לרכישת השירותיםהכרטיסים החכמים שנרכשו ב

פקת שלוש שנים מיום אסהינה לתקופה של , ")שירות ותחזוקה, אחריותההתקשרות ל

  .הכרטיס האחרון בתקופת ההתקשרות לרכישת השירותים

תעשה בתנאי שניתנה הודעה לספק הודעה  3.3ו  3.2הארכת ההתקשרות כאמור בסעיפים  3.4

 .יום מראש 45כל כוונת המזמין 

  התחייבויות והצהרות הספק .4

הוא כי ו, כי הוא הבין אותם, וודרישותי המכרזהספק מצהיר כי הוא קרא את כל תנאי  4.1

, ההצעה, המכרזהתנאים והדרישות של לספק את השירותים בהתאם לכל חייב מת

עורך לשביעות רצון , במומחיות ובמיומנות, ביעילות, בדייקנות, והסכם זה ההצעה הזוכה

  . הסכם זההמכרז ול בכפוף להוראות והכו, אשר ייקבעו על ידוובמועדים , המכרז והמזמין

פי הזמנה חתומה בידי מורשי החתימה של ל יםהמבוקש שירותיםספק את הספק יה 4.2

  ").ההזמנה" :להלן( המזמין

בכלל כך , )לרכישת השירותים ולאחריות(התקשרות הספק מצהיר כי לכל אורך תקופת ה 4.3

כל האמצעים והרכיבים להספקת השירותים ברשותו  ויהי ,ינהיתהתקופות הארכתן ככל ש

וזאת לכל סוגי השירותים  כם זהוהס על פי המכרז לולביצוע כל ההזמנות שיקבל והכו

 .אשר הוא חייב באספקתם על פי המכרז והסכם זה

יסופקו תוך פרק הזמן שנקבע במכרז אלא אם כן נתן , לרבות אספקה ותמיכה, השרותים 4.4

כי הדרישה , מובהר. למועד אחר, מראש ובכתב, או המזמין הסכמתו/עורך המכרז ו

חור יגרום נזקים משמעותיים לעורך המכרז וכל אי, לעמידה בלוח הזמנים הינה מהותית

 .או המזמין/ו

לשביעות רצונו , תעשה באופן המתאים במלואו להוראותיו, הספקת השירותים למזמין 4.5

וכנגד אישור חתום על כך מנציגי המזמין תחשב כ , או המזמין/המלאה של עורך המכרז ו

 .לפי הסכם זה" ביצוע השרות המבוקש" –

ועל אף האמור , הפעלתו\ייב לבדוק את השירותים מייד עם קבלתועורך המכרז אינו מתח 4.6

בכל דין הוא לא יהיה מנוע מלטעון כי השירות אינו מתאים לדרישות המכרז והסכם זה 

 . גם כעבור זמן ממועד אספקתו
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או רכיב מרכיב \אם מסיבה כלשהי קיימת מניעה לספק את השרותים והספק מתחייב כי  4.7

או לספק \ליו להמשיך ולספק את השירותים כמתחייב במכרז ויהיה ע, השרותים כתקנם

רכיבים חדשים ואחרים אשר יעמדו בקריטריונים המפורטים במכרז וזאת בכפוף לאישור 

בכלל , מראש ובכתב של עורך המכרז ובדיקתו על ידי עורך המכרז ובאותם תנאים הצעתו

פי הדין במקרה של סיכול או האמור סעיף זה אינו גורע מזכותו של הספק על  .כך המחיר

   .כוח עליון

בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי עורך המכרז הספק מתחייב לשתף פעולה עם  4.8

ה שיפור והחלפ, לשפר ולהחליף את כל הטעון תיקון, לרבות התחייבות לתקן, הסכם זה

ימצא במקרה בו י. ימי עבודה ממועד קבלת הודעת עורך המכרז בדבר הצורך בכך 7תוך 

 .או אי התאמה לדרישות עורך המכרז/ליקוי בשרות שסופק על ידי הספק ו

ובין , בין אם הופסקה כאמור מסיבות כלשהן, ל מקרה של סיום ההתקשרות עם הספקבכ 4.9

בכל האמצעים שברשותו על מנת לצמצם כל נזק  יפעל הספק, אם הסתיימה במועדה

 .שעלול להיגרם למזמין בגין סיומה

והוא מתחייב להעניק את , הבין אותם, רא את כל תנאי המכרז ודרישותיוהספק הזוכה ק 4.10

, על חלקיהם ובהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים במסמכי המכרז, השירותים

והכל בכפוף , במומחיות ובמיומנות ובמועדים הנדרשים מהמזמין, ביעילות, בדייקנות

 . להוראות הסכם זה

, תו לבצע את השירותיםויכול, דע אשר ברשותוהמי, כל הפרטים שמסר למזמין בהצעתו 4.11

 . הינם מלאים ונכונים

הציוד והאמצעים הדרושים לצורך מתן השירותים בהתאם  כל, בכל עת, עומדים לרשותו 4.12

 . להסכם זה

ישתף פעולה עם המזמין בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי הוראות הסכם זה  4.13

, וזאת בהתאם לצרכי המזמין, זמינות גבוההויעמוד לרשות המזמין באופן שוטף וברמת 

 .מאת המזמין או מי מטעמו ,ככל שיידרש

שינוי על כל  ,שעות 48ולכל המאוחר תוך  ,הבפקסימיליו פ"בע מיד, בכתבודיע למזמין י 4.14

על כל או /ולהעניק את השירותים  ואו על כל מקרה בו אין באפשרות/החוקי ו במעמדו

כולן או , הפניהעל פי הסכם זה ו וד בהתחייבויותיואפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמ

 .  או על כל עניין אחר שיש בו כדי להשפיע על מתן השירותים/ו מכל סיבה שהיא, מקצתן

 .כל שינוי או התאמה שיבצע בשרות שיסופק על ידו יבוצע באישור המזמין בלבד 4.15

4.15.1  
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 . קבלני משנה .5

נה למעט ספק הובלה וספק הספק אינו רשאי לספק את השרותים באמצעות ספקי מש 5.1

 .המדפסות

  .הישיר על ביצוע השרות כלפי המזמין הספק הוא האחראי 5.2

 ואבטחה סודיות .6

למסור או להביא לידיעת כל אדם כל מידע , להודיע, להעביר, הספק מתחייב לא לפרסם 6.1

בין אם נתקבל , על פי הסכם זה שירותיםבקשר לאספקת למתן המהמזמין אשר יגיע לידיו 

יובהר כי בכל הנוגע לסימני , בנוסף. במהלכה או לאחר סיומה, לת ההתקשרותלפני תחי

הספק מתחייב כי לא יעשה בהם כל שימוש או יעביר ) למכרז 3כמשמעותם בפרק (בטחון 

  .למעו למי מטעמו של המזמין לצורך אספקת השירותים' את המידע ביחס אליהם לצד ג

כל פרט לגבי כל עובד אשר מגיע , בקשה לפי, ט עורך המכרז"הספק מתחייב למסור לקב 6.2

הספק מתחייב לקיים את כל ההוראות , בנוסף. למתחם המזמין לשם אספקת השרות 

עורך המכרז רשאי למנוע כניסתו של עובד לשטחיו מכל סיבה . ט"שיימסרו לו על ידי הקב

   .והספק יחליפו בעובד אחר, מבלי שלספק תהיה כל תלונה בדבר, שהיא

 הצדדיםיחסים בין  .7

עורך מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי היחסים ביניהם לפי הסכם זה יוצרים יחס בין  7.1

והם אינם , בלבד או בין מוכר השירותים וקונה השירותים לקבלן המבצע הזמנות המכרז

  . יוצרים יחסי עובד ומעביד

לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקשר  עורך המכרז 7.2

  . לאנשים המועסקים על ידי הספק

לשיפוי בגין נזק או פיצויים או כל תשלום אחר  ,הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום 7.3

בשל פעולות , או לכל אדם אחר, המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידו

 . שביצע

 תמורה 8

לספק  עורך המכרזם ישל, הסכם זההמכרז ותמורת ביצוע מלוא התחייבויותיו של הספק לפי   8.1

 :להלן(המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה ) למכרז 5פרק (את המחיר הקבוע בהצעת הספק 

 . )"התמורה"
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וישולם בצירוף לכל  לתמורה ל יתווסף"מס ערך מוסף בשיעור החוקי המתחייב מהמחירים הנ 8.2

 . לספק המזמיןתשלום שישלם / חשבונית 

עורך מהווה תמורה סופית למילוי כל התחייבויות  8.2 - ו  8.1התמורה הנזכרת בסעיפים  8.3

 . הסכם זההמכרז והספק לפי כלפי או המזמין /ו המכרז

 ושאינהשירותים אספקת הספק לא יהא זכאי לכל תשלום או תמורה כל שהיא בקשר עם  8.4

 . ותנאי הסכם זה ההצעה הזוכה, ההצעה, מכרזאת דרישות ה םתוא

פי חשבון על  ,שירותיםה אספקת תמורת לספק ישלם את התמורה המגיעה עורך המכרז 8.5

חשבון מרכז שבו יפורט : צרוףהמבוקש שסופק למזמין ב שיכלול את כל פרטי השרות

 השרותאת קבלת  ותהמאשרו השרותיםחתימת מקבל את  תעודות הנושאות, שניתן השרות

 .עותק מההזמנות וכן חשבוניות מס כחוק, בהתאם לכל תנאי המכרז וההסכם

כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי , תשלום המפורטים לעילללי הכ  8.6

  .שמתפרסם מעת לעת

  אישורים 9

 ם הנדרשים לפי חוק עסקאות גופיםיהמצאת כל האישורתנאי מוקדם לביצוע התשלומים הינו 

  .על ידי הספק ")חוק עסקאות גופים ציבוריים: "להלן( 1976-ו"תשל, יבורייםצ

 תרופות 10

  עקב הפרה  ביטול      

, סכם זה מכל סיבה שהיאוה ההצעה הזוכה, ההצעה, מכרזלא עמד הספק בהתחייבויותיו על פי ה 10.1

 עבודה ימי 30ולא תיקן את ההפרה תוך , כךובין אם טרם החל ב שרותאספקת ההתחיל באם בין 

מיידית להפסיק  ,לפי שיקול דעתו, עורך המכרזרשאי , מאת עורך המכרזמקבלת התראה בכתב 

וזאת מבלי ולבטל את ההסכם או כל חלק ממנה ללא התראה נוספת  ההתקשרות עם הספקת א

  . בהסכם זה או על פי כל דין סעד או פיצוי כאמורלעורך המכרז לגרוע מזכות 

ימי עבודה מקבלת  15ולא תיקן את ההפרה כאמור תוך  ,הפר הספק את ההסכם הפרה יסודית 10.2

או כל חלק , ההתקשרותלהפסיק את  שאי עורך המכרזר יהיה ,התראה בכתב מאת עורך המכרז

ר בהסכם זה ואמכ סעד או פיצוילעורך המכרז ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות , ממנה

  . או על פי כל דין
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נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו כולן או מקצתן  10.3

בין אם התחיל , ובתנאי לאספקת השירותים ל לעמוד במועדיאו כי לא יוכ, מכל סיבה שהיא

. עורך המכרזיודיע על כך מיד בעל פה ובפקסימיליה ל, בין אם לאוהמבוקש ו שרותאספקת הב

או  ההתקשרות עם הספקלפי שיקול דעתו להפסיק את  עורך המכרזרשאי , הודיע הספק כאמור

  . המחויביםויחולו הוראות סעיף זה בשינויים , כל חלק ממנה

שירותים אספקת המתחייב הספק להמשיך ב ,מטעם עורך המכרז, בכל מקרה של ביטול הסכם זה 10.4

אלא  המזמין על ידינו אשר הוזמלרבות לעיניין שרות תמיכה ותחזוקה במסגרת המכרז . שנקנו

  . אם כן יחליט עורך המכרז אחרת ויודיע על כך לספק בכתב

עורך המכרז להתקשר בהסכם  רשאי, מכל סיבה שהיא, כולה, הספקעם  ההתקשרותהופסקה  10.5

  . ספק אחרעם  לאספקת השירותים

לכל סעד אחר על פי הסכם זה או המזמין /ועורך המכרז אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מזכות  10.6

 . או על פי כל דין בגין ההפרה

  פיצויים מוסכמים       

ע והאספקה והתאמת האספקה לדרישות בקשר למועדי הביצו, לא מילא הספק את התחייבויותיו 10.7

 או המזמין/עורך המכרז וזכאי  ,או בקשר למועדי מתן השירות בהתאם לדרישות המכרז, המכרז

  )".SLA(אמנת שירות " –למכרז  4.6.2.10כמפורט בסעיף  והכל, לפיצוי מוסכם

ואם , פקסולא  כאילו הירא, והסכם זה כרזלא עמד בדרישות המאשר שסופק ושרות מה רכיבכל  10.8

לא תיקן הספק את הטעון תיקון כך שיתאים לכל דרישות המכרז והסכם זה ויסופק למזמין 

לעיל עד למועד האספקה  10.7יחויב הספק בפיצויים כאמור בסעיף משנה , במועד הקבוע לכך

   .באופן התואם במלואו לדרישות המכרז והסכם זה

בגין  למזמיןך מראש של הנזקים שייגרמו מוער, הפיצויים על פי סעיף זה הינם כפיצוי מוסכם 10.9

וגביית הסכומים , זה הסכםהמכרז ואו בגין הפרה אחרת של הוראות השירותים אספקת איחור ב

 .תעשה בלא צורך בהוכחת נזק

בלוח הזמנים שנקבע על ידי עורך מצהיר הספק שהוא מודע לחשיבות העמידה , מען הסר ספקל 10.10

שיחייבו את הספק בפיצויים  ,ם למזמין נזקים חמוריםשכן כל איחור במועדים יגרו, המכרז

תרופות בשל הפרת (החוזים מבלי לגרוע מיתר הסעדים לפי חוק , המוסכמים הקבועים לעיל

  . 1970- א"תשל, )הסכם
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לכל תרופה או המזמין /ועורך המכרז אין בהסכמה על פיצויים בסעיף זה כדי להשפיע על זכות  10.11

ובכלל זה נזקים בפועל שמעבר לפיצויים , פיצויים בגין נזק לרבות, אחרת בגין הפרת ההסכם

  . אף אם נגבו בדרך של קיזוז או חילוט הערבות הבנקאית, המוסכמים

 תרופות מצטברות     

בהסכם או המזמין /ועורך המכרז וכל הפעולות שהורשה , לרבות זכות הקיזוז והחילוט, התרופות 10.12

ואין בכל הוראה בהסכם זה כדי , הן מצטברות, קזה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספ

  . סעד או תרופה בהתאם להסכם זה או לפי כל דיןעורך המכרז  לשלול את זכותו של

סכומים רשאי עורך המכרז לקזז , מבלי לגרוע מזכויות עורך המכרז לפי הסכם זה או על פי כל דין 10.13

שחייב , כום הפיצויים המוסכמיםכולל ס, קצובים שהצדדים חייבים אחד לשני במסגרת הסכם זה

  . שהוא חייב לספק במסגרת הסכם זה לו הספק מכל סכום

כל הפרה  לא ייראה הויתור כויתור על , על הפרת הוראה מהוראות הסכם זהעורך המכרז ויתר  10.14

  . אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת

  . שבידיו יםלגבי השירות ןלעיכבולא תהיה לספק כל זכות , על אף האמור בכל דין 10.15

  ערבות 11

או ערבות של מבטח כמשמעותו ( ערבות בנקאית במועד חתימת הסכם זה ימסור הספק לעורך המכרז

בסעיף לסכום הרשום  בהתאם, מוגבלת בתנאיםבלתי  ,)1981- א"תשמ, עסקי ביטוחהפיקוח על בחוק 

ן להגשת ההצעות הידוע ביום האחרוצמודה למדד המחירים לצרכן , )"הערבות": להלן(למכרז  0.7.1

  .שירות ותחזוקה, אחריותלמתן  יום לאחר תום תקופת ההתקשרות 60- עד לשתהיה בתוקף , למכרז

בלא שיהיה על עורך המכרז , הערבות הינה אוטונומית. הערבות תהיה בנוסח המצורף כנספח למכרז

ומבלי שיידרש , כולו או מקצתו, לדרוש או לבסס את דרישתו לשלם את הסכום הנקוב בערבות, לנמק

עורך המכרז יממש אם . ב"כאמור בנוסח הערבות המצ, תחילה להסדיר את סילוק הסכום מאת החייב

ימים מתום תקופת  60היינו עד ל ( ערבות בהתאמההתוקף יוארך , סכם זהאת האופציה להארכת ה

על פי , בתום לב, מלוא התחייבויותעמידת הספק בהערבות תשמש להבטחת ). ההתקשרות שהוארכה

  .במועדןו ,סכם זהוה ההצעה הזוכה, ההצעה, מכרזה

, כמתאים לדרישותיועורך המכרז על כל התנאים המפורטים ואישורה בידי  ,מתן ערבות כאמור 11.1

  .של הסכם זה לתוקף כניסתומהווה תנאי מוקדם ל
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לצורך  עורך המכרזעל ידי  ,ימים 15בהודעה בכתב ומראש של , הערבות תהיה ניתנת לחילוט 11.2

או /ועורך המכרז לצורך גביית פיצויים אחרים המגיעים ל, מוסכמים   ביית תשלום פיצויים ג

או התנהגות שלא בתום לב של הספק לכל , ההסכם על ידי הספקהמכרז או עקב הפרת המזמין 

  .אורך תקופת ההתקשרות

 המכרזלעורך מובהר בזאת כי חילוט הערבות לא ייחשב כתשלום פיצויים מוסכמים מאת הספק  11.3

, זכאי לקבל מן הספק את ההפרש בין סכום ששולם עקב חילוט הערבות היהיעורך המכרז וכי 

  . בפועלעורך המכרז ובין סכום הנזק שנגרם ל

אם , לרבות הארכות(עם תום תקופת ההתקשרות תוחזר הערבות לספק , לא חולטה הערבות 11.4

 .נו המלאהעורך המכרז כי השירותים סופקו לשביעות רצו ואישור) תהינה

 תנאים יסודיים 12

  .הינם תנאים יסודיים  11 -ו  10.3,7,6,5,4התנאים הקבועים בסעיפים         

  אחריות לנזקים 13

או לצד שלישי  למזמין, לעורך המכרזלכל נזק או אובדן שייגרם  על פי דין הספק ישא באחריות 13.1

לעורך גרמנה ת אם .קבלני משנהלרבות בידי , לפי המכרז והסכם זההשירותים אספקת עקב 

שליחיו או , עובדיו, או לכל גורם אחר הוצאות כלשהן הנובעות ממעשי הספקלמזמין , המכרז

לם ולשפות בעבור כל מתחייב הספק לש, או ממחדל כאמור, כל מי שבא מכוחו או מטעמו

עה או תבי\וזאת לאחר הודעה מראש על דרישה ו .או תביעה, רהוצאה שנגרמה להם כאמו

 .לספק על ידי המזמין

למזמין גרם יהספק ישא באחריות לנזק ישיר בלבד שי, או בכל דין\על אף האמור בהסכם זה ו

שלו או , או כל דין\בניגוד להוראות הסכם זה ו, עקב מעשה או מחדל, או לצד שלישי כלשהו

ר כי הספק מובה, למען הסר ספק. בסגרת פעולתם על פי הסכם זה, של מי מעובדיו או שלוחיו

או צד \מיוחד או עונשי שייגרם למזמין ו, אגבי, תוצאתי, לא יישא באחריות לכל נזק עקיף

שיחזור , אובדן זמן מחשב, אובדן נתונים, רווח מנוע, לרבות אובדן הכנסה, שלישי כלשהו

הגבלת . רכישת מוצרים או שירותים חלופיים על ידי המזמין או עלויות זמן השבתה, תוכנות

בין , בין חוזית, תהא עילתה אשר תהא, יות כאמור תחול לגבי כל תביעה מכל סוג שהואהאחר

אחריותו המצטברת של הספק לפיצוי בגין נזק ישיר תוגבל , בכל מקרה. נזיקים ובין אחרת

  .קרות הנזק או האבדן האמור לסכום התמורה ששולמה בפועל לספק עד למועד
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שתוגש לפי סעיף זה באופן מיידי ויאפשר לספק לנהל עורך המכרז יודיע לספק על כל תביעה 

או יודה בטענותיו ללא \עורך המכרז לא יתפשר עם התובע כאמור בסעיף זה ו. את הגנתו

 .תיאום עם הספק מראש ובכתב

או המועסקים על  ,ומכוח יםהבא, המזמין, עורך המכרזהצדדים מצהירים בזאת במפורש כי  13.2

לבאים מכוחו או , או נזק מכל סוג שייגרם לספק, אובדן, ההוצא, לא ישאו בשום תשלום םיד

 . הסכם זהמכרז ובזולת אם אותה חובה או תשלום פורטו במפורש ב, למועסקים על ידו

  על פי הסכםאו חובות זכויות  המחאת 14

אלא אם כן , הסכם זהמהמכרז או מ הנובעת או חובהזכות לאחר כל להמחות אינו רשאי הספק 

כך לא יהיה ב ,ניתנה הסכמת עורך המכרז כאמור. מראש ובכתב עורך המכרז ניתנה לכך הסכמת

  .או חובה כלשהי על פי כל דין ולפי הסכם זהאחריות התחייבות ולשחרר את הספק מ כדי

  שינויים 15

  .ובכתבמראש , בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים כל שינוי

  הפסקת ההתקשרות 16

יום על  90של  בכתב רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמתה עורך המכרז יהימוסכם בזה כי  16.1

הא חייב לפרש עורך המכרז יהפסקת פעילות על פי הסכם זה וזאת מכל סיבה שהיא ומבלי ש

מוסכם ומוצהר כי לא תהא לספק כל תביעה או דרישה . ולנמק את עילת ההפסקה כאמור

  .כם זהבקשר עם הפסקת פעולתו על פי הס הממשלהכספית או אחרת כלפי 

 צורך   רשאי לבטל הסכם זה ללא  עורך המכרזיהיה , מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל 16.2

 :בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים, הודעה מוקדמת לספקב

במקרים  המפורטים לעיל על , ויובהר ;מפרק זמני או קבוע לספק, אם ימונה קדם מפרק 16.2.1

  .בדבר מינוי כאמורהספק להודיע מיידית לעורך המכרז 

במקרים  ,ויובהר ;או לרכוש הספק/אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו 16.2.2

  .המפורטים לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מינוי כאמור

במקרה המפורט לעיל על הספק להודיע , ויובהר. אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק 16.2.3

 .מיידית לעורך המכרז בדבר מתן צו כאמור

במקרה , ויובהר ;יום 30הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על  ם הספקא 16.2.4

  .כאמור הפסקההמפורט לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר 
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ני משנה בביצוע /או העסיק קבלןלאחר , כולו או מקצתו, אם הספק הסב את ההסכם 16.2.5

מפורט לעיל על במקרה ה, ויובהר ;בכתבמראש ו ת עורך המכרזבלי הסכמ, העבודה

 .כאמור הסבההספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר 

 .ספק מביצוע הסכם ההתקשרותהסתלק  16.2.6

 סעיףאו לא העמיד ערבות ביצוע כנדרש ב/הספק לא חתם על הסכם ההתקשרות ו 16.2.7

 . או הפר כל התחייבות אחרת המפורטת במכרז/ו 0.7.1.1 

ישלם עורך המכרז לספק עבור המוצרים , במקרה של הפסקת ההתקשרות לפי סעיף זה 16.3

שסופקו לעורך המכרז ואושרו על ידו עובר להודעת הסיום וכן ההוצאות שנשא הספק עבור 

 5.3.2.7אספקת מערך הפרסונליזציה הראשון בשיעור של התמורה שציין הספק עבור רכיב 

כמו כן יובהר כי עורך המכרז אינו רשאי להשיב את ). וסףהקמת חדר פרסונליזציה נ(במכרז 

 .המוצרים לספק לאחר הפסקת ההתקשרות כאמור

 כתובות הצדדים והודעות 17

  ירושלים 1נתנאל לורך ' רח, בית ממשל זמין :עורך המכרזכתובת     17.1

   

 .________________________________________:   כתובת הספק       

אלא אם הסכימו על כך הצדדים , דואר רשוםפקס או בהסכם זה תימסר בהודעה על פי  כל  17.2

ימים מיום המסירה לבית  3הודעה בדואר רשום כאמור תחשב שנתקבלה לאחר ; בכתב ביניהם

 .הדואר

  . קבלה הנושאת חותמת רשות הדואר תשמש ראיה לתאריך המסירה  17.3

 מקום שיפוט ייחודי 18

 קשור לנושאים והעניינים הנובעים או הקשוריםהצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל ה

  .ויחול החוק הישראליבהסכם זה תהא לבתי המשפט המוסמכים במחוז ירושלים 

  שונות 19

 נערכושאו הסדר  חוזהולא יהיה תוקף לכל , זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדיםהסכם 

  .לחתימתו של הסכם זה עובר

  :ולראיה באו הצדדים על החתום
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___________________      __________________ 
  הספק           עורך המכרז
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)M ( מעבדה – 0.9נספח 
ועמידה  בחינת איכות ההצעותכחלק מבמסגרת בדיקת ההצעות המזמין יקיים מבחני מעבדה  .1

 .בתנאי המכרז

וכמו  צע בדיקה טכנית ולקבוע את ציון האיכות שינתן לכל מציע עבור הצעתובל המעבדה נועדה .2

 .בתנאי הסף של המכרז ת ההצעהכן עמיד

 :המעבדה תכלול שתי בדיקות שונות .3

 .בדיקה באתר המזמין .3.1

 בדיקת הממשקים, של הכרטיס החכם זו יתבצעו מבחני ביצועים בדיקהבמסגרת  .3.1.1

 .ועמידה בתנאי המכרז

 .מעבדה זו תתקיים באתר המזמין ובאחריותובדיקת  .3.1.2

זו  בדיקהל מנת לבצע למזמין תהיה אפשרות לדרוש מן המציע לשלוח נציג ע .3.1.3

 .בצורה הטובה ביותר

זו יבדקו הכרטיסים החכמים המוצעים כולל התוכנות  בדיקהבמסגרת  .3.1.4

בין הבדיקות שיערכו יתבצעו מבחני . המסופקות עימם לעמידה בדרישות המכרז

  .ביצועים לכרטיס ובדיקת עמידה בממשקים הנדרשים

 5דואל ו בעלי ממשק כמים כרטיסים ח 5המציע יספק על פי דרישה של המזמין  .3.1.5

כרטיסים חכמים בעלי ממשק מגע וכמו כן את תוכנת משתמש הקצה והספריות 

על מנת לבצע בדיקת , המציע המוצעים על ידיעל פי הנדרש במכרז זה , הנלוות

 .מעבדה זו

 .מעבדה באתר המציע .3.2

הזמנים יקבעו . המעבדהבדיקת הודעה תימסר למציעים על הזמנים שבהם תערך  .3.2.1

 .המזמין בלבד י"ע

 .מועד הבדיקההודעה תימסר למציע כשבוע לפני  .3.2.2

זו על מנת לקבל פרטים מדוייקם  בדיקהלמזמין שמורה הזכות להוסיף בדיקות ל .3.2.3

הודעה על הבדיקות הנוספות ימסרו למציע . יותר והבהרות לגבי הצעת המציע

 .בזמן ההודעה על תאריך המעבדה

 :כדקלמןנן באתר המציע ההמעבדה בדיקות ת ומטר .3.2.4

 ;בדיקת המדפסות המוצעות .3.2.4.1

במידה והמוצר הוא מוצר  ;בחינה של מערך הפרסונליזציה המוצע .3.2.4.2

 .תתקיים גם בחינה של המוצר, מדף



משרד האוצר–מדינת ישראל   
 ממשל זמין  

זיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמיןזיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמין, , לכרטיסים חכמים לגישהלכרטיסים חכמים לגישה  20082008--672672  פומביפומבי  מכרזמכרז   
 

69  
  

  02-6664050פקס   02-6664666' ירושלים   טל 1נתנאל לורך  ' רח

  www.gov.il: שער הממשלה     mof.gov.ilwww.: אוצר ברשת 

למינציה , בדיקת איכות הפרסונליזציה של הכרטיס כולל הדפסה .3.2.4.3

 ;וסימני ביטחון

 ;בדיקה של פתרון לגישה פיזית כפי שמוגדר בהמשך הנספח .3.2.4.4

ר כולל הצגות של קוד לדוגמא לשיחרור כרטיס הצגת פתרון או הסב .3.2.4.5

 .מנעילה

מעבדה זו תוקם על ידי המציע וביצוע הפעולות במעבדה זו יהיו על אחריותו  .3.2.5

 .הבלעדית

 :הציוד הנדרש במעבדה זו  .3.2.6

 מערכת פרסונליזציה .3.2.6.1

 .מערכת פרסונליזציה כפי שמוצעת על ידי המציע .3.2.6.1.1

ין על המציע להכ, במידה ומערכת זו דורשת פיתוח מלא .3.2.6.1.2

 .תיאור מפורט של המערכת כפי שמוצעת על ידו

הספק יציג את במידה והמערכת היא מוצר מדף אשר דורש פיתוח נוסף  .3.2.6.1.3

 .המערכת הקיימת וכמו כן הסבר על השינויים הנדרשים וכיצד יש לבצע אותם

 .מדפסת כרטיסים כולל חומרים מתכלים כפי שהוגשו בהצעה .3.2.6.2

 :נןהבדיקות שיתבצעו במערכת ה .3.2.7

קידוד השבב , ביצועים של עמדת ההנפקה כולל הדפסהבדיקת  .3.2.7.1

 .וקידוד הפס המגנטי

 .סימני ביטחון ולמינציה, בדיקת איכות הדפסה .3.2.7.2

 .יכולות לביצוע בדיקות איכות .3.2.7.3

 

  :ל על הנושאים הבאים"גרת הבדיקות ינתן ציון למפסבמ .3.2.7.4

ניקוד ינתן לפי רמת הכיפוף והקיפול   -  כיפוף הכרטיס .3.2.7.4.1

תקני ובהתאם לאמור במכרז ביחסל.פסהשנוצרו בכרטיס לאחר הד

ISO הנדרשים. ).  

 jpegי המזמין מספר קבצי "יספוקו ע -  איכות ההדפסה .3.2.7.4.2

פ "ניקוד ינתן ע. הנועדים לבחון הפרדת צבעים ורזולוציה של הדפסה

  .הביצועים המתקבלים

מבחנים שונים הבודקים  – עמידות הכרטיס בפני שחיקה .3.2.7.4.3

  .את שחיקת הכרטיס והלמינציה
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, יבחן הגימור הסופי של הכרטיס הכולל למינציה –  רגימו .3.2.7.4.4

  .הדפסה וקידוד נתונים

תיבחן מהירות הדפסה של המדפסת וקידוד  - מהירות .3.2.7.4.5

  .כרטיסים 50פ מבחן של "נתונים ע

סדרת מבחנים הבודקים את שרידות  – שרידות הכרטיס .3.2.7.4.6

הלמינציה והכרטיס הכוללים השריה במים חמים עם סבון ובדיקות 

  .נוספות

כרטיסים יבחן  50במסגרת אותם  - אחוזי נפל של הדפסה .3.2.7.4.7

אחוז הנפל של הכרטיסים על פי מספר כרטיסים שלא עברו את 

  .תהליך הפרסונליזציה

תיבחן יכולת העיצוב של  –יכולת עיצוב של הכרטיס  .3.2.7.4.8

  .הכרטיס וכמו כן פורמט בחירת צבעים ועיצוב

ם ינתן ניקוד נוסף במידה והספק ימציא מסמכי מעבדה ע .3.2.7.4.9

 . ISO 10373תוצאות על פי מבחני 

  

 :נושאים נוספים .3.2.8

 .יש להדגים כיצד תהליך זה מתרחש. יכולת שיחרור כרטיס מנעילה .3.2.8.1

 .נוסף לכרטיס appletהטענה של  .3.2.8.2

 .על הספק להדגים את היכולת של הכרטיסים החכמים לצורך זיהוי פיזי .3.2.9

לשם כך יקים המציע מעבדה אשר תדגים את יכולות הכרטיס  .3.2.9.1

 .י הממשק הדואלי"יהוי פיזי עהחכם לז

שימוש בממשק ללא מגע  :ההדגמה תתבצע על פי ההנחיות שלהלן  .3.2.9.2

 .של הכרטיסים

 .Bמסוג ISO14443  הקוראים יתמכו בתקן  .3.2.9.3

תיבדק יכולת של הכרטיס לעבוד מול קוראים ולבצע אימות  .3.2.9.4

internal authenticate  אוmutual authenticate.  

 .באתרי לקוחות הוי פיזישל זי ניתן לבצע את ההדגמה .3.2.9.5
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 ) M( ביומטריה  -   3.5.2נספח 

 
 .Precise Biometricsלכרטיס תהיה אפשרות להוספת תמיכה בזיהוי ביומטרי של חברת  1

 .match on cardהזיהוי יהיה בתצורה של  2

 .שהכרטיס יתמוך בו FARבשלב הרכשת טביעות האצבע ניתן יהיה לקבוע את רמות ה  3

4 )O (ה תדרוש זיהוי עם אצבע שונה או דרישה לזיהוי תעודה לחתימPIN וביומטרי. 

לשם כך יוקם מערך  .באתר המזמין הוספת התמיכה בזיהוי ביומטרי תתבצע בשלב הפרסונאליזציה 5

 .י הספק הזוכה על מנת לחייב את המזמין על רישיון השימוש"ע

 :התמיכה בביומטריה תתמוך באופציות הבאות 6

 .זיהוי ביומטרי בלבד 6.1

  .א על מנת לקבל הרשאה"י מז"יהוי ביומטרי וזיהוי עז 6.2

 .א"י מז"זיהוי ביומטרי או זיהוי ע 6.3

 לרבותא "מז בעזרתי זיהוי "כרטיס אשר תומך בזיהוי ביומטרי יספק את כל השירותים הניתנים ע 7

 .הזדהות לשרתים וחתימה דיגיטאלית, ביצוע הזדהות למערכת הפעלה

על מנת לתמוך בזיהוי  GINA לספק תחליף לזוכה  ההספק על  ,זיהוי ביומטרישימוש בשל במקרה  8

 credential providerיספק הזוכה  VISTA כמו כן למערכות. ביומטרי מול מערכת ההפעלה

במידה ונעשה  .GINA-יש לציין שרק כרטיס התומך בזיהוי ביומטרי יידרש לתחליף ה. לזיהוי

  .חברת מיקרוסופט המקורית של GINA -א יהיה שימוש ב"זיהוי עם מז

 .טביעות אצבעהטכנולוגיה הביומטרית תהיה מבוססת על  9

10 )MS (בשלב ה enrollment  עדיפות תינתן  ,י טביעות אצבע על הכרטיסתשתישמרנה לפחות

יש לפרט את נפחי האחסון  .4או  2פרק , ISO 19794נתונים על פי  במבנה לכרטיס חכם שתומך

 . הנדרשים

11 )I (סף לתקנים הנדרשים מן הכרטיסים הרגילים גם בתקנים הבאיםהכרטיס יתמוך בנו: 

11.1 ISO 7816-11 

11.2 bioAPI for Java Card 

11.3 ISO 19794 

12 )MG( האפשרויות צריכות לכלול את . יש לתאר את תהליך שחרור הכרטיס לאחר נעילת הכרטיס
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שכבר נמצאים על  templatesהאפשרות לשחרור הנעילה בלבד כך שניתן יהיה להשתמש ב 

 .מחדש לטביעות האצבע  enrollmentאו בביצוע , טיסהכר

 .שנוצר ממנה template-חיווי על איכות טביעת האצבע וה ןיינת enrollmentבזמן  13

 .presiceרשיונות לשימוש ביומטרי ישירות מול חברת  המזמין שומר לעצמו את הזכות לרכוש 14
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  ע הסמכההמוצ appletהתחייבות מציע להעביר את ה ) M( – 3.5.4נספח 
  

  .משרד האוצר, לכבוד החשב הכללי
  
  :בנספח זה יהיו למונחים הבאים המשמעות המפורטת בצדם .1

   
כרטיסים חכמים  400,000 –מכרז לאספקת כ  –" המכרז"או " 672-2008מכרז פומבי " )1

ההתקשרות עם אפשרות להארכת , למשך תקופה של שלוש שנים, למשרד האוצר
הכוללת עד שלוש שנים אחריות , כל אחת, שלוש שניםבשתי תקופות נוספות בנות עד 

 .ושירות לכל כרטיס שסופק
  אגף החשב הכללי, משרד האוצר –" מזמין" )2

  
  
 :מצהירים בזאת כי") המציע: "להלן) (שם המציע(____________________חברת , אנו .2

  ;המסופק למזמין במסגרת מכרז זה appletאנו יצרני ה  

  ;המסופק במסגרת מכרז זה appletאנו משווקים מורשים של יצרן ה  

י המזמין כהצעה הזוכה וניבחר כספק זוכה "אנו מתחייבים בזאת כי במידה והצעתנו תיבחר ע .3

 :במסגרת מכרז זה

-FIPS 140המוצע הסמכה מלאה בהתאם לתקני  appletנעביר את ה  appletאנו או יצרן ה  .3.1

2 LEVEL 2 פחות או ל+common criteria EAL4 פ "עprotection profile – secure 

signature creation device לפחות או כל הסמכה אחרת שתהיה מוסכמת על ידי המזמין.  

  .ההסמכה כאמור תהא עבור השבב ומערכת ההפעלה שהוצעה על ידנו במסגרת המכרז .3.2

י המזמין "ע appletאחר אישור ה תעודה בגין ההסמכה כאמור תסופק עד שמונה חודשים ל .3.3

 .כאמור במכרז
יובהר כי ההתחייבות לאספקת תעודת הסמכה כאמור חלה על המציע בלבד והוא נושא במלוא 

יצרן מערכת , עוד יובהר כי חוסר שיתוף פעולה מצד יצרן השבב. האחריות לביצוע הסמכה זו

  . א את ההסכמה הנדרשת כאמוראינה גורעת מאחריות המציע להמצי appletההפעלה או יצרן ה 

שקל חדש וכמו כן סיום  300,000ידוע לנו כי אי עמידה בהתחייבות כאמור תגרור אחריה קנס של  .4

ובלבד , בהתאם להחלטת המזמין SLAלמכרז תחת תנאי ה  4ההתקשרות כפי שמפורט בפרק 

בהתאם מצא לנכון ליתן ארכה להגשת ההסמכה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי לא המזמין ש

 .לנסיבות

  .התחייבות זה בשם המציעת לתת /הנני מוסמך .5
  

  _________________________: שם                                             _____________: תאריך
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  ______________________: תפקיד                                               ____________: חתימה            

  

  

  _____________________________________________________________: כתובת             

  

  _________________: טלפון___________________________                           :  ל"דוא             
  ישור עורך הדיןא

ה /הופיע_____ ________________ביום ת כי /ד מאשר"עו_________, _______________ מ"ני החא

' גב/מר_______ _________עיר /בבישו___ _________________בפני במשרדי אשר ברחוב 

, ת לי באופן אישי/המוכר_______ __________. ז.ה על ידי ת/תה עצמו/שזיהה______ ___________

ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי תהיה,ה להצהיר אמת וכי יהיה/ה כי עליו/ואחרי שהזהרתיו

  . ה בפני על התצהיר דלעיל/חתם, כן תעשה/יעשה

  

__________________  ________________  ______________________  
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  פירוט הרכיבים) MS( – 3נספח 
  

  .נספח זה נועד לאגד את הנתונים לגבי כל הרכיבים המוצעים במכרז זה

יש לציין את הפירוט בסעיף עצמו או , מפנה לנספח זה סעיף אשר דורש פירוט במכרז ואינו

  .בנספח אשר נושא את מספר הסעיף

 

    מדפסת .1

      

      יצרן

      דגם

      מספר קטלוגי

      שנת תחילת ייצור

      עומק צבע

      אבחנה

      *מידות 

הספק מירבי לשעה בהדפסה דו 

  צדדית עם למינציה

    

MTBF (mean time 

between failures)  

    

     ודל מגש הזנהג

      גודל מגש איסוף

      חיבור המדפסת למחשב

      סוג קורא כרטיס חכם

מהירות קורא כרטיס חכם 

  בתקשורת עם הכרטיס

    

      סוג חיבור מקודד פס מגנטי

  

  .יש לפרט גודל של כל מודול וכמו כן גודל כולל –במידה והמדפסת מורכבת ממודולים שונים  *

  

את יכולות השדרוג של רכיבים קיימים במדפסת והוספת יכולות  המציע יפרט באופן כללי .1.1

  :בעתיד

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 



משרד האוצר–מדינת ישראל   
 ממשל זמין  

זיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמיןזיהוי וחתימה דיגיטאלית במערך ממשל זמין, , לכרטיסים חכמים לגישהלכרטיסים חכמים לגישה  20082008--672672  פומביפומבי  מכרזמכרז   
 

76  
  

  02-6664050פקס   02-6664666' ירושלים   טל 1נתנאל לורך  ' רח

  www.gov.il: שער הממשלה     mof.gov.ilwww.: אוצר ברשת 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

 
המציע יפרט את יכולות הבקרה ומעקב אחר ייצור הכרטיסים וצריכית חומרי הגלם של  .1.2

 :המדפסת
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

 :לות של איתור תקלות בשלב הייצור שהמדפסת תומכת בהםהמציע יפרט יכו .1.3
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
 :המציע יפרט נהלי תחזוקה מומלצים למדפסת  .1.4

 - דרישה לטיפולים שוטפים 
____________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

  –רכיבים שאותם ניתן להחליף באתר הלקוח או רכיבים שדורשים שליחה לספק 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
  –מיקום תהליכי שידרוג 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

 

 :לקוחות בארץ או בעולם שבהם הותקן הציוד 3המציע יפרט  .1.5
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
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  מערכת פרסונליזציה .2

  מאגר נתונים  מערכת שלמה  עמדה  

        יצרן

        גירסא

        דרישות חומרה

דרישות מערכת 

  ההפעלה הנדרשת

      

        ביצועים

שידרוג , יכולות הרחבה

  .ומודולים נוספים

      

ת אבטחה ברמ

  התקשרות

      

רמות הרשאות שניתן 

  ליישם

      

מספר מוערך של 

  התקנות בעולם

    XXX  

        אנשי קשר של לקוחות

 :המציע יפרט את דרישות המערכת לתמיכה במספר מדפסות .2.1
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 

 :סונליזציה שמוצגת על ידוהמציע יפרט את מבנה מערכת הפר .2.2
  )תכונות קונפיגורציה של הרכיבים וכדומה, פרוטוקולי התקשורת, תיאור זה יכלול את הרכיבים(

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

  

 

המציע יפרט אילו תכונות קיימות במוצר , במידה ומערכת הפרסונליזציה היא תוכנת מדף .2.3

 :ואילו תכונות יש להוסיף קוד ייעודי
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__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 

 .SAMרשימת הציוד המוצע לתמיכה בקידוד ויצירת מפתחות לכרטיסי  .2.4
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
 

 :המציע יפרט בטבלה הבאה מידע לגבי רכיבים אוגרי מידע רגיש .2.5
סוג המידע שמכיל   מיקום הרכיב  רכיב

  הרכיב

עלות הרכיב במקרה 

  השמדתו

        

  

  

  כרטיס חכם .3

  ממשק דואלי  ממשק מגע בלבד  

      יצרן השבב

      דגם השבב

      מספר קטלוגי של השבב

    יצרן מערכת ההפעלה

    גם וגירסא של מערכת ההפעלהד

כרטיסים נוספים אשר עליהם מותקנת מערכת 

  (porting)ל "ההפעלה הנ

    

     יצרן הכרטיס

     דגם הכרטיס

    מספר קטלוגי של הכרטיס

או   fipsהסמכה של השבב על פי תקני אבטחה 

common criteria ) יש לפרט את רמת

  )ההסמכה ואת התקן לפיו הוסמך
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ל מערכת ההפעלה על פי תקני הסמכה ש

יש ( common criteriaאו   fipsאבטחה 

לפרט את רמת ההסמכה ואת התקן לפיו 

  )הוסמכה

    

ATR      

    שנת תחילת הייצור של הכרטיס המוצע

      שנת תחילת הייצור של השבב המוצע

endurance     

      מתח עבודה

      

      RSAאורך מפתחות נתמכים ל 

      ECDSAים ל אורך מפתחות נתמכ

     * javacardגירסת 

      * global platformגירסת 

ברמת מערכת הפעלה של  pin policyמימוש 

  הכרטיס 

    

      הרכב הפלסטיק של הכרטיס

Applets טעונים על הכרטיס      

    קצב תקשורת בממשק מגע

      קצב תקשורת הממשק אל מגע

      טכנולוגיות דפוס המתאימות לכרטיס

טיסים מסוג זה שהונפקו בארץ מספר כר

  לשימוש לגישה פיזית

    

מספר כרטיסים מסוג זה שהונפקו בארץ 

 לשימוש לגישה לוגית

    

מספר כרטיסים מסוג זה שהונפקו בעולם 

  לשימוש לגישה פיזית

    

מספר כרטיסים מסוג זה שהונפקו בעולם 

  לשימוש לגישה לוגית

    

  

  ):ש לפרט במידה וקיימות מהן החריגות ובאילו התניותי(האם קיימות חריגות מן התקנים הבאים 

Javacard:  
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Global platform:  

Pkcs#11:  

Capi:  

Minidriver:  

כמו כן תעודות של . common criteriaאו  fipsיש לצרף את התעודות של ההסמכות ל 

  .התעודות יהיו בשפה האנגלית. ISO 10373מבחני 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :כרטיסהמומלצים לתנאי אחסנה מהם  .3.1
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
 

 

 .המציע ימסור שרטוט ותיאור סכמטי של המבנה הפיזי של הכרטיס .3.2

לעבודה ואחסנה והלחות ' פירוט עמידות של פלסטיק הכרטיס בתנאי הסביבה לרבות תחום טמפ .3.3

 .היחסית

 .המציע ימסור שרטוט ותיאור סכמטי של הרכיבים הלוגיים של הכרטיס .3.4

הפנימי של הכרטיס ופירוט נפחי הזיכרון הפנויים העומדים  המציע יפרט את רכיבי הזכרון .3.5

 :לרשות המזמין
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 

 :המציע יפרט את היסטורית הגרסאות של השבב ומערכת ההפעלה של הכרטיס החכם .3.6
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
 

 :המציע יפרט אפשרויות מידור בין יישומים שעל אותו הכרטיס .3.7
__________________________________________________________________ 
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__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :המציע יפרט תמיכה בשיתוף אובייקטים בין יישומים שונים על הכרטיס .3.8
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

המציע יפרט את אפשריות מניעת הגישה ומתן הרשאות לאזורים שונים של הכרטיס  .3.9

 :שהכרטיס החכם תומך בהם
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

לגבי כרטיסים חכמים  appletsהמציע יפרט את יכולות השדרוג למערכת ההפעלה או ה  .3.10

 :אים בשימוש ומכילים נתונים חייםהנמצ
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :המציע יפרט מצבים בהם מערכת ההפעלה מכבה מנגנוני הגנה וביטחון מסיבות כלשהן .3.11
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :ממשקים לגישה לנתונים על הכרטיס שאינם תעודות דיגיטאליות .3.12
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 

 :יס תומך בהםהמציע יפרט ממשקים נוספים אשר הכרט .3.13
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__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 

ל ידו לחיווי ברור למשתמש על ביצוע חתימה המציע יפרט את החיווי המסופק ע .3.14

 :דיגיטאלית
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :אופן יישום ההולגרמה ומיקרו טקסט על הכרטיס החכם .3.15
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :על הכרטיס החכם UVאופן יישום  .3.16
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

  

  לאלגוריתמים fipsהסמכות  .3.17

תצורות מדוייקות שהכרטיס   האם קיימת הסמכה  

  תומך

des     

3des     

Sha-1     

Md5     

RNG     

RSA     

  .CCאו  FIPSיש לצרף תעודת הסמכה לכל אלגוריתם אשר עבר הסמכה של 

  .FIPSבמידה וקיימים אלגוריתמים נוספים יש להוספים לטבלה אף אם אינם בעלי הסמכת 

 

 :ונהיהול המפתחות (key diversification)זירת המפתחות המציע יפרט את מנגנוני ג .3.18
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__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
 .א"המציע יפרט אמצעי הגנה פיזיים ולגיים אשר קיימים על הכרטיס בפירוט על ניהול המז .3.19

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 :רטיס בזמן השינועהמציע יפרט את מנגנוני ההגנה על הכ .3.20
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 .לשחרור הכרטיס מנעילה RAהמציע יפרט את הדרישות ממוקד התמיכה ומערכת ה  .3.21
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

תוכנות וחומרה תסופק על ידו על מנת לתמול במוקד התמיכה , אלו מוצריםהמציע יפרט  .3.22

 .על מנת לבצע פעולת שיחרור מנעילה RAומערכת ה 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

 .קידוד המציע יפרט האם ניתן לקודד את הפס המגנטי פעם נוספת על כרטיס שכבר עבר .3.23

 :המציע יפרט את ניהול מחזור החיים של הכרטיס כולל יכולות מעבר משלב לשלב .3.24
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

  

 SAMכרטיסי  .4

 ____________________: SAMיצרן ה .4.1

 ___________________________:דגם .4.2

 ___________________________________________: אלגוריתמים נתמכים .4.3
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 _____________________________________________: מתח עבודה נתמך .4.4

: APDUבפקודות  3DESתווים עם מפתח  1000מהירות הצפנה של  .4.5

_____________________ 

 .והטענת מפתחות SAMציוד נדרש בחדר הפרסונליזציה לשם ניהול כרטיס ה  .4.6

 בחדר פרסונליזציה SAMהטענת מפתחות לכרטיס פירוט תהליכי  .4.7

 

  פרטי למינציה .5

  אחורית  קידמית  

      יצרן

      מספר קטלוגי

      עובי

      מספר למינציות בסרט

      גודל

  

  :רטי הדפסההמציע יפרט את ס .6

    יצרן

    מספר קטלוגי

    מספר הדפסות בסרט

    הרכב הסרט

    זמן חיי מדף

  

  :לתחזוקת המדפסת נדרשים ה חומרים מתכליםהמציע יפרט את ה .7

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________  
  
  
  
  :המציע יפרט את סביבת הפיתוח שיספוקו על ידו .8

  

  __________________________ :יצרן

  ___________________________:דגם
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  __________________________:גירסא

  ______________________________________________________:אפשריות נתמכות

__________________________________________________________________  

__________________________________________________________________  

  

 
 


